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INFLUENTA PLATFORMELOR DE SOCIALIZARE ÎN TURISMUL BRASOVEAN 

 

AVRAMESCU MARIA GEORGIANA 

 

 
Abstract: The evolution of modern tourism is closely linked to the development of social media platforms, which 

have a significant impact on the promotion of tourist destinations. This article examines the influence of social 

media on tourism in Brașov, highlighting how these platforms contribute to attracting tourists, developing tourism 

services, and increasing the visibility of local attractions. The study is based on an analysis of digital content from 

Facebook, Instagram, TikTok, and YouTube, as well as research on digital marketing strategies applied to the 

promotion of Brașov. Current trends in digital tourism, the impact of online reviews, and the role of influencers in 

shaping tourists' choices are also explored. The findings emphasize the importance of maintaining an active online 

presence, leveraging engaging visual content, and adopting sustainable promotional strategies. Additionally, the 

study highlights the need for efficient tourist flow management to mitigate the negative effects of over-promotion. 

Through this analysis, the research provides a clear perspective on how social media can contribute to strengthening 

Brașov’s image as a top tourist destination. 

 

Cuvinte cheie: turism, social media, Brașov, influența digitală, promovare turistică 

 

 

          INTRODUCERE 

 

Turismul reprezintă unul dintre sectoarele economice cu cea mai rapidă creștere la nivel global, iar 

digitalizarea acestuia a devenit esențială pentru dezvoltarea sustenabilă a destinațiilor. Platformele de 

socializare precum Facebook, Instagram, TikTok și YouTube joacă un rol crucial în promovarea orașelor 

turistice, facilitând accesul la informații, creșterea vizibilități obiectivelor turistice și consolidarea 

imaginii unei destinații. 

Brașovul, fiind unul dintre cele mai vizitate orașe din România, beneficiază de o prezență puternică 

în mediul online, atrăgând anual sute de mii de turiști datorită promovării digitale. Acest articol 

investighează felul în care platformele de socializare influențează deciziile turiștilor, impactul acestora 

asupra serviciilor de cazare, gastronomiei și evenimentelor culturale, precum și strategiile de marketing 

utilizate pentru promovarea orașului. 

Literatura de specialitate. Digitalizarea în turism a devenit un pilon esențial în evoluția 

industriei ospitalității, facilitând transformarea profundă a modului în care sunt promovate și 

consumate serviciile turistice. Potrivit lui Buhalis & Law (2008), integrarea tehnologiilor 

moderne în turism contribuie la crearea unei experiențe personalizate pentru utilizatori, dar și la 

creșterea eficienței operaționale în rândul prestatorilor de servicii. Această dinamică este 

susținută și de modelul eTourism, care evidențiază rolul platformelor digitale în reconfigurarea 

relației dintre turiști, furnizori și destinații (Gretzel et al., 2015). 
Un aspect esențial în promovarea digitală este influența recenziilor online, care s-au impus ca 

principal instrument de validare socială în alegerea unei destinații. Studiile lui Sparks & Browning (2011) 

subliniază că recenziile detaliate, autentice și recente au un impact semnificativ asupra deciziei de 
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călătorie, în special în mediul online, unde încrederea consumatorilor este construită prin transparență și 

experiențe împărtășite. 

De asemenea, conform cercetării lui Filieri et al. (2015), credibilitatea conținutului generat de 

utilizatori este un factor determinant în consolidarea reputației unei destinații. Astfel, platformele sociale 

devin nu doar canale de promovare, ci și surse active de feedback care influențează dezvoltarea serviciilor 

turistice. În cazul Brașovului, această influență este vizibilă în modul în care recenziile și conținutul 

vizual contribuie la configurarea percepției asupra orașului și la creșterea sa ca brand turistic digital. 

 

METODOLOGIE 

 

Pentru realizarea acestui articol, au fost utilizate următoarele metode de cercetare: 

Analiza conținutului digital - au fost examinate pagini oficiale, conturi de influenceri și postări 

relevante despre Brașov de pe Facebook, Instagram, TikTok și YouTube. 

Studierea cercetărilor existente - au fost utilizate rapoarte oficiale, studii realizate de instituții 

specializate și documente strategice precum Strategia Integrată de Dezvoltare Urbană a Brașovului, 

Strategia pentru cultură și cercetări academice. 

Analiza datelor statistice - au fost utilizate rapoarte de trafic web ale site-urilor de turism locale și 

date de pe platforme precum Google Trends și Statista pentru a evalua evoluția interesului online pentru 

Brașov. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Impactul platformelor de socializare asupra turismului brașovean. Platformele de socializare 

au devenit principalul mijloc prin care turiștii descoperă destinații noi, iar Brașovul nu face excepție. 

Conform datelor analizate, aproximativ 87% dintre vizitatorii orașului ajung să descopere atracțiile 

turistice prin intermediul rețelelor sociale. Instagram și TikTok sunt cele mai utilizate platforme pentru 

inspirație de călătorie, oferind conținut atractiv vizual, urmate de Facebook și YouTube, care sunt folosite 

pentru recenzii, grupuri de discuții și videoclipuri detaliate despre locații specifice. 

Postările virale, fotografiile spectaculoase și videoclipurile de tip vlog joacă un rol crucial în 

atragerea turiștilor. Influencerii de travel, atât locali, cât și internaționali, contribuie semnificativ la 

promovarea Brașovului, împărtășind experiențele lor cu un public larg. Aceste recomandări autentice și 

experiențele împărtășite de alți turiști creează un efect de validare socială, influențând deciziile de 

călătorie. 

 
Fig. 1. Gradul de influență al diferitelor canale media asupra alegerii destinațiilor turistice 

(sursa: Prelucrare proprie în Canva pe baza datelor furnizate de Statista (februarie 2023). 

https://www.statista.com/chart/30135/media-influences-on-travel-destination/) 

https://www.statista.com/chart/30135/media-influences-on-travel-destination/
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De asemenea, recenziile online au un impact considerabil asupra percepției turiștilor. Potrivit unui 

studiu publicat de Statista în 2023, rețelele sociale reprezintă principala sursă de influență în alegerea unei 

destinații turistice, 75% dintre respondenți declarând că au fost influențați de conținutul de pe platforme 

precum Instagram, Facebook sau TikTok. Alte surse de influență includ televiziunea, știrile și filmele 

(64%), respectiv recomandările familiei și prietenilor (47%). Mai mult, 48% dintre aceștia călătoresc în 

mod deliberat pentru a împărtăși experiențele pe social media, demonstrând impactul direct al acestor 

platforme asupra comportamentului turistic contemporan (Statista, 2023). Prin urmare, o prezență activă 

și bine gestionată pe aceste platforme poate contribui la atragerea unui număr mai mare de vizitatori în 

Brașov. 

Strategii de promovare digitală utilizate în turismul brașovean. Brașovul beneficiază de 

numeroase strategii eficiente de promovare digitală, menite să atragă turiști din întreaga lume. Printre cele 

mai importante se numără: 

Campanii cu influenceri – Influencerii creează conținut autentic și captivant despre atracțiile din 

Brașov, oferind recomandări valoroase urmăritorilor lor. Aceștia promovează experiențe variate, de la 

vizite la Castelul Bran și Poiana Brașov, până la descoperirea gastronomiei locale și evenimentelor 

culturale. În cadrul inițiativei #ExperienceRomania (2017), sprijinită de organizații private și promovate 

prin platforme vizuale precum Instagram, aproximativ 50 de jurnaliști, bloggeri și vloggeri internaționali 

au vizitat Brașovul și împrejurimile, promovând obiective precum Rezervația de urși Libearty Bear 

Sanctuary Zarnesti, Cetatea Râșnov și Muzeul Primei Școli Românești (vezi webgrafia). 

Mai recent, în anul 2022, Ministerul Antreprenoriatului și Turismului a alocat un buget de 250.000 

de euro pentru colaborări cu influenceri, în vederea creșterii vizibilității destinațiilor românești, inclusiv 

Brașovul, în rândul turiștilor străini (G4Media.ro, 2022). De asemenea, platforme de tip Collabstr 

facilitează colaborarea dintre branduri locale și creatori de conținut, susținând o promovare bazată pe 

storytelling vizual, autentic. Exemple relevante includ inițiativele promovate de Charlie Ottley, jurnalist 

britanic și realizator al documentarelor Wild Carpathia și Flavours of Romania, în care regiunea Brașov 

este frecvent prezentată într-un cadru scenic și cultural de excepție.  

Aceste inițiative demonstrează importanța colaborării cu influenceri în strategia de promovare a 

turismului brașovean, contribuind la creșterea notorietății și atractivității regiunii. 

 
 

Fig.2. Compararea utilizării hashtag-urilor virale #VisitBrasov, #BrasovRomania și  

#DiscoverTransylvania pe Facebook, Instagram si TikTok 

(sursa: Prelucrare proprie pe baza unei colectări manuale de date realizate în data 15.03. 2025) 
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Hashtag-uri virale – Hashtag-urile virale precum #VisitBrasov, #BrasovRomania și 

#DiscoverTransylvania joacă un rol important în promovarea Brașovului, prin creșterea vizibilității online 

a regiunii. Acestea sunt utilizate constant de către turiști, influenceri și instituții locale pentru a distribui 

conținut vizual și a atrage noi vizitatori. Conform unei colectări manuale de date realizate la data de 15 

martie 2025, hashtagul #VisitBrasov a înregistrat aproximativ 25.000 de postări pe Facebook, 2.417 pe 

TikTok, și 62.782 pe Instagram. În comparație, #BrasovRomania s-a remarcat cu 55.000 de postări pe 

Facebook, 18.600 pe TikTok și un vârf de 159.772 postări pe Instagram, devenind astfel cel mai utilizat 

hashtag asociat orașului. #DiscoverTransylvania, utilizat frecvent în contextul regional, a generat 2.100 

postări pe Facebook, 1.106 pe TikTok, și 7.302 pe Instagram. Aceste date evidențiază interesul ridicat 

pentru conținutul legat de Brașov și Transilvania, subliniind impactul pozitiv al promovării prin social 

media asupra dezvoltării turismului local. 

Conținut video engaging – Platformele TikTok și Instagram Reels sunt utilizate intens pentru 

distribuirea de videoclipuri scurte, dinamice, care surprind frumusețea peisajelor din Brașov. Filmările 

virale cu Piața Sfatului, Strada Sforii, Biserica Neagră sau Poiana Brașov generează mii de reacții și 

distribuiri, contribuind la consolidarea atractivității vizuale a orașului în rândul publicului tânăr și activ 

online. 

Pe lângă acestea, YouTube deține un rol esențial în promovarea turistică a orașului prin conținut 

video detaliat. Videoclipuri populare precum „15 locuri frumoase de vizitat în Brașov”, „BEAUTIFUL 

BRASOV / ROMANIA” sau „This is Brasov” oferă turiștilor perspective autentice asupra principalelor 

obiective și atmosferei locale. Aceste materiale vizuale au contribuit la creșterea vizibilității internaționale 

a orașului, prin acumularea unui număr semnificativ de vizualizări și interacțiuni online (vezi webgrafia). 

De asemenea, canale specializate precum Visit Brasov Romania sau WebTVBrașov oferă constant 

conținut actualizat despre atracții turistice, evenimente locale și activități recreative, facilitând informarea 

rapidă a turiștilor interesați. Prin integrarea acestui tip de conținut vizual în strategia de promovare 

digitală, Brașovul reușește să atragă un public tot mai numeros și divers, valorificând pe deplin potențialul 

mediatic al platformelor video. 

Aplicații turistice – Lansarea aplicației Brașov Tourism App a facilitat accesul turiștilor la 

informații despre atracțiile orașului, unitățile de cazare, restaurantele și evenimentele locale. Aceasta 

oferă o experiență personalizată și ușurează planificarea călătoriilor. 

 

  
Fig. 3. Pagina principală a aplicației  

Brașov Tourism App  

Fig. 4. Meniul aplicației, cu opțiuni pentru cazare, 

gastronomie, trasee și contacte utile 

(sursa: capturi de ecran realizate de autor de pe platforma [https://brasovtourism.app](https://brasovtourism.app), 

accesat la data de 4 aprilie 2025 ) 
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Aplicația Brașov Tourism App a fost lansată în august 2018 de către Consiliul Județean Brașov, 

având ca scop promovarea atracțiilor turistice ale județului și oferirea de informații utile turiștilor. 

Aplicația este disponibilă atât în limba română, cât și în engleză, facilitând accesul turiștilor străini la 

informații esențiale. Platforma este accesibilă online la www.brasovtourism.app, fiind integrată în 

strategia digitală de promovare turistică a regiunii. Ca și servicii oferite evidențiem: 1) Informații despre 

atracții turistice - descrieri detaliate ale obiectivelor istorice și naturale din județul Brașov; 2) Activități 

recreative - recomandări pentru activități montane, sporturi de iarnă, echitație, ciclism și multe altele;     

3) Evenimente culturale - calendar actualizat al evenimentelor culturale și artistice din regiune; 4) Opțiuni 

de cazare și gastronomie: Liste cu unități de cazare și restaurante, incluzând detalii de contact și recenzii. 

Astfel, prin intermediul Brașov Tourism App, turiștii au la dispoziție un ghid digital complet, care le 

facilitează explorarea județului și descoperirea celor mai importante atracții și evenimente locale. 

Evenimente promovate online – Festivaluri de tradiție precum Oktoberfest Brașov, Junii 

Brașovului sau Târgul de Crăciun beneficiază de campanii digitale susținute, care valorifică eficient 

potențialul rețelelor sociale. Organizatorii utilizează platforme precum Facebook Events și Instagram 

Stories pentru a informa publicul în timp real, pentru a stimula participarea și pentru a crește vizibilitatea 

evenimentelor la nivel național și internațional. 

Paginile oficiale ale acestor evenimente generează anual un volum semnificativ de conținut 

multimedia – fotografii, live-uri, testimoniale – ceea ce contribuie activ la conturarea unei imagini 

dinamice și atractive a Brașovului ca destinație turistică sezonieră (vezi webgrafia) 

 

Noul mod de alegere a destinațiilor turistice. Schimbarea comportamentului consumatorilor a 

transformat modul în care turiștii își aleg destinațiile de vacanță. Dacă în trecut aceștia consultau ghiduri 

turistice, broșuri sau site-uri de agenții de turism, în prezent majoritatea decid unde să călătorească pe 

baza conținutului din social media. Platformele de socializare permit utilizatorilor să vadă în timp real 

imagini, videoclipuri și recenzii despre destinații turistice, ajutându-i să ia decizii informate. 

Un rol esențial în luarea deciziilor turistice îl joacă și recenziile online, în special cele postate pe 

platforme precum TripAdvisor și Google Reviews. Acestea oferă o formă modernă de validare socială și 

influențează semnificativ percepția turiștilor cu privire la calitatea serviciilor și atractivitatea unei 

destinații. 

De exemplu, atracția „Brașov Historical Center” a acumulat 1.436 de recenzii pe TripAdvisor, 

dintre care peste 921 sunt evaluate ca „Excelent”, iar 442 ca „Foarte bun”, reflectând gradul ridicat de 

satisfacție al turiștilor (TripAdvisor, 2025). 

 

 
Fig.5. Evaluările utilizatorilor pentru centrul istoric al Brașovului pe platforma TripAdvisor 

(sursa: Captură de ecran din platforma TripAdvisor, 2025. https://www.tripadvisor.com/ShowUserReviews-

g295394-d8595413-r524351891-Brasov_Historical_Center-

Brasov_Brasov_County_Central_Romania_Transylvania.html#REVIEWS) 

 

Similar, pe Google Reviews, principalele atracții turistice din Brașov – precum Piața Sfatului, 

Strada Sforii sau Biserica Neagră – înregistrează evaluări medii de peste 4,5 stele, reflectând un nivel 

ridicat de satisfacție în rândul turiștilor. 

Mai mult, tendința actuală arată că turiștii sunt influențați de experiențele altora. Clipurile video 

cu exploratori urbani, food vloggers sau călători de aventură oferă o perspectivă autentică asupra orașului 

și activităților disponibile. Această formă de promovare este mult mai eficientă decât publicitatea 

tradițională, deoarece se bazează pe încrederea pe care utilizatorii o au în creatorii de conținut pe care îi 

urmăresc. 

https://www.tripadvisor.com/ShowUserReviews-g295394-d8595413-r524351891-Brasov_Historical_Center-Brasov_Brasov_County_Central_Romania_Transylvania.html#REVIEWS
https://www.tripadvisor.com/ShowUserReviews-g295394-d8595413-r524351891-Brasov_Historical_Center-Brasov_Brasov_County_Central_Romania_Transylvania.html#REVIEWS
https://www.tripadvisor.com/ShowUserReviews-g295394-d8595413-r524351891-Brasov_Historical_Center-Brasov_Brasov_County_Central_Romania_Transylvania.html#REVIEWS
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Brașovul are o prezență puternică pe platformele sociale, fiind un oraș recomandat în numeroase 

postări virale. Prin promovarea susținută pe Instagram, Facebook și TikTok, orașul reușește să atragă 

anual un număr tot mai mare de turiști. Astfel, social media nu doar că facilitează descoperirea 

Brașovului, ci contribuie și la dezvoltarea industriei turistice locale prin atragerea unui număr mai mare 

de vizitatori și creșterea rezervărilor la hoteluri, restaurante și activități turistice. 

Analiza SWOT evidențiază atât avantajele, cât și provocările pe care le aduce utilizarea 

platformelor de socializare în turismul brașovean. În timp ce expunerea și accesibilitatea crescută pot 

atrage mai mulți turiști, riscurile asociate, cum ar fi dependența de algoritmi sau supraaglomerarea, 

trebuie gestionate prin strategii eficiente de dezvoltare turistică. 

 

  
 

 

 

 
 

Fig. 6. Analiza SWOT a influenței social media asupra turismului brașovean 

 

CONCLUZII 

 

În concluzie, influența platformelor de socializare asupra turismului brașovean este una 

considerabilă, acestea devenind principalul mijloc prin care orașul este descoperit de turiști. Promovarea 

prin intermediul influencerilor, utilizarea hashtag-urilor, conținutul video atractiv și prezența activă pe 

rețelele sociale contribuie semnificativ la creșterea notorietății orașului și la atragerea unui număr tot mai 

mare de vizitatori. Cu o strategie bine pusă la punct și o adaptare continuă la noile tendințe digitale, 

Brașovul poate continua să fie una dintre cele mai populare destinații turistice din România și din Europa 

de Est. 

Pentru o dezvoltare echilibrată a turismului brașovean, este esențială implementarea unor strategii 

de marketing digital care să includă și atracții mai puțin cunoscute, precum și măsuri de gestionare 

sustenabilă a impactului turistic. Autoritățile locale și operatorii din domeniu ar trebui să colaboreze 

pentru diversificarea ofertelor turistice și pentru promovarea unei imagini autentice și echilibrate a 

orașului Brașov. Viitorul turismului brașovean depinde de adaptarea la noile tendințe digitale și de 

utilizarea responsabilă a platformelor de socializare pentru a asigura o experiență turistică de calitate și o 

dezvoltare sustenabilă a regiunii. 
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Abstract: Sustainable development of tourism in a tourist destination consists of maintaining a balance between the 

environment, economy, society, and culture to ensure the long-term sustainability of tourism activities. Romania has 

a rich tourism potential due to the diversity of forms of tourism that consist of a rich cultural and historical heritage 

and the natural beauty of the landscape. An important destination in Romania that has great tourism value is Brașov, 

which is visited by more and more tourists each year, with its potential for development in the field of tourism being 

high. This article aims to analyze the sustainable development of one of the most important tourist cities in Romania 

– Brașov, as well as evaluate the natural heritage and biodiversity, the historical and cultural heritage that the city 

holds, and the economy in tourism activities, in order to understand their role and importance in the tourist 

development of the city. 

 

Cuvinte cheie: Brașov, turism, patrimoniu, dezvoltare durabilă, analiza SWOT, metoda diagnostic 

 

 

INTRODUCERE 

 

Potrivit Organizației Mondiale a Turismului, dezvoltarea durabilă a turismului într-o destinație 

turistică constă în menținerea unui echilibru între mediu, economie, societate și cultură pentru a asigura 

sustenabilitatea activității turistice pe termen lung. Astfel, elementele cheie în dezvoltarea durabilă a 

turismului sunt: utilizarea optimă a resurselor de mediu prin menținerea proceselor ecologice esențiale și 

conservarea patrimoniului natural și a biodiversității, respectarea socio-culturală a comunităților gazdă 

prin conservarea culturii și tradiţiilor acestora și asigurarea operațiunilor economice pe termen lung prin 

oferirea de oportunități de angajare și câștiguri de venit, contribuind la creșterea economică locală și la 

reducerea sărăciei. Dezvoltarea durabilă este un proces continuu în care trebuie să se implice și să 

participe toate părțile interesate relevante, de la comunitățile gazdă până la turiști. 

România are un potențial turistic bogat datorită diversității formelor de turism ce constau în 

moștenirea culturală și istorică bogată și frumusețile cadrului natural. Turismul are o contribuție esențială 

în economia țării, la care participă și au un rol important agenții economici care activează în domeniul 

turismului, cât și furnizorii de bunuri și servicii: hoteluri, restaurante, agenți de promovare a produselor 

turistice, etc. Astfel, pentru ca turismul să se dezvolte și astfel să crească și economia țării, trebuie făcute 

anumite investiții în sectorul turismului pentru ca acesta să aibă o dezvoltare continuă. 

O destinație importantă din România care are o mare valoare turistică este Brașov, acesta fiind 

vizitat de la an la an de cât mai mulți turiști. Conform Consilului Județean Brașov, orașul continuă să fie 

pe locul 2 pe țară pe lista localităților preferate de către turiști ca destinație de vacanță. În ultimii ani, 

orașul s-a dezvoltate pe plan turistic, potențialul său de dezvoltare în domeniu fiind ridicat. Orașul Brașov 

continuă să se preocupe de dezvoltarea pe plan turistic, având o strategie de dezvoltare durabilă care este 

în desfășurare și care are în vedere noi contribuții în adaptarea infrastructurii, renovarea clădirilor, 
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îmbunătățirea mediului natural și îmbunătățirea imaginii zonei. Implementarea acestor lucruri are un efect 

imediat asupra nivelului de trai al comunităților și beneficii economice pentru cetățeni și societate. 

Articolul de față urmărește analizarea dezvoltării durabile al unuia din cele mai importante orașe 

turistice din România – Brașov, precum și evaluarea patrimoniului natural și a biodiversității, a 

patrimoniului istoric și cultural pe care orașul le deține și economiei în activitatea turistică, pentru a 

înțelege rolul și importanța acestora în dezvoltarea turistică a orașului.  

Literatura de specialitate. Folosind Web of Science, am făcut o analiză a literaturii de specialitate 

pentru a vedea temele abordate despre subiect în articolele științifice, folosind drept cuvinte cheie 

“tourism in Brașov” și „sustainable development of tourism in Brașov”. Astfel, în urma analizei, am 

obținut 419 lucrări științifice despre turismul din Brașov și 96 de lucrări științifice despre dezvoltarea 

durabilă a turismului din oraș. Cu ajutorul funcției Analyze Results, au fost examinate cantitatea lucrărilor 

de specialitate despre acest subiect în literatura de specialitate, examinarea temelor abordate cu privire la 

acest subiect precum, identificarea autorilor și identificarea afilierelor care au dezbătut acest subiect. Cele 

mai multe lucrări de specialitate au fost scrise în cadrul Universității Transilvania din Brașov, cu un 

număr de 300 articole științifice despre turism și 80 articole despre dezvoltarea durabilă. Principalele 

teme incluse în acestea sunt științe ale mediului. studii de mediu, economie și tehnologia științelor 

durabile de mediu. 

În lucrările științifice scrise de către cercetătorii de specialitate despre turismul și dezvoltarea 

durabilă a turismului în Brașov sunt abordate, exemplificate, discutate și evaluate o serie de factori care 

contribuie la dezvoltarea turismului în oraș. Prin temele abordate și prin problemele ridicate, se aduce în 

vedere faptul că la dezvoltarea durabilă din cadrul unei destinații turistice contribuie și au o semnificație 

importantă numeroase elemente. Un element extrem de important este mediul ecologic, ce constă în 

resursele naturale și biodiversitatea pe care le deține o destinație turistică. Reprezintă o resursă importantă 

în desfășurarea activităților turistice, fără de care turismul nu poate fi practicat la capacitate maximă. 

Acesta trebuie protejat și trebuie să se ia măsuri pentru minimizarea poluării atât din partea comunităților 

gazdă, cât și din partea turiștilor pentru a menține resursele naturale și pentru a asigura atractivitatea 

destinației turistice pentru viitorii turiști. Pe plan social, păstrarea și conservarea patrimoniului istoric și 

cultural de către comunitățile gazdă este semnificativ pentru păstrarea identității moștenite destinației 

turistice. Totodată, mediul economic are o mare importanță. Este benefică susținerea comunităților în 

afacerile locale deoarece acest lucru duce la crearea de noi locuri de muncă, asigurarea creșterii nivelului 

de trai și mai apoi la investirea în destinația turistică respectivă. 

În lucrarea științifică “Evaluating the Image of Brasov as a Tourism Destination”, scrisă de 

Cristinel Constantin, Ana Ispas, Adina Nicoleta Candrea și Ionuț Gliga, sunt utilizate o serie de studii 

efectuate între 2007 și 2010 care conțin opinii ale turiștilor, ale locuitorilor locali, cercetările autorilor pe 

baza unui sondaj și raportul unei companii specializate de cercetare de piață. Prin analiza acestora, a fost 

identificat faptul că turismul este o sursă de dezvoltare pentru Brașov, orașul având o imagine turistică 

bună din perspectiva turiștilor, ceea ce reprezintă un bun punct de plecare pentru evoluții viitoare. 

Articolul științific „Gamification: A Development and Promotion Tool for Brasov Tourist 

Destination” scris de Diana Foris, Claudiu Bauer, Tiberiu Foris și Simona Mălăescu analizează noile 

tendințe a strategiilor de marketing în turism și efectul acestora în turismul din orașul Brașov. Conform 

acestui studiu, s-a constatat faptul că aplicația Brașov Tourism promovează turismul din Brașov în mediul 

online, ceea ce duce la creșterea gradului de atractivitate al destinației turistice. Aceasta este o modalitate 

atractivă de creștere a numărului de turiști prin crearea unor experiențe plăcute pentru turiști, prin jocuri și 

activități interesante care pot fi desfășurate în destinația turistică. 

Ariile protejate au un impact semnificativ, reprezentând destinații turistice semnificative pentru 

succesul turismului durabil. Îmbunătățirea valorilor naturale, reducerea efectelor negative ale turismului 

asupra zonei, întărirea rolului rezidenților în planificarea turismului, dezvoltarea formei de turism bazate 

pe resursele naturale, adoptarea reglementărilor legale și furnizarea de beneficii economice atât pentru 

manageri, cât și pentru rezidenți sunt principalele activități ale dezvoltării turismului durabil. Acest 

subiect este tratat în articolul „Sustainable Tourism in Protected Areas-Application of the Prism of 

Sustainability Model” scris de Igor Trisic, Florin Nechita, Danka Milojkovic și Snezana Stetic. 

Totodată, dezvoltarea și creșterea economiei într-o destinație turistică are un rol important. Acest 

subiect este abordat în lucrarea „Innovative Forms of Economy and Sustainable Urban Development-

Sharing Tourism”, scrisă de Bianca Tescasiu, Gheorghe Epuran, Alina Simona Tecau, Ioana Bianca Chitu 

și Janez Mekinc. Se aduce în discuție faptul că economia este din ce în ce mai influențată de 

sustenabilitate, care se extinde dincolo de valorile clasice economice tradiționale. Companiile din 
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activitatea turistică trebuie să încurajeze creșterea organică, cunoscută și sub numele de creștere 

inteligentă. Acest lucru presupune crearea mai multor produse pentru mai mulți clienți, creșterea 

productivității și gestionarea eficientă a riscurilor cauzate de creștere. Trebuie să se pună accent pe 

îmbunătățirea continuă și pe practicile durabile pentru a menține competitivitatea pe piață. 

 

METODOLOGIE 

 

Metodele folosite pentru realizarea acestei cercetări sunt metoda bibliometrică, prelucrarea 

datelor, metoda diagnostic și analiza SWOT. Prin metoda bibliometrică, au fost preluate și analizate 

lucrările științifice scrise de către cercetătorii specializați despre turismul durabil în orașul Brașov. Cu 

ajutorul acestei metode, au fost analizate conținuturile lucrărilor de specialitate pentru a afla evoluția 

tematicii turismului și a noilor trenduri ce susțin și contribuie la dezvoltarea durabilă în Brașov. Totodată, 

prin prelucrarea datelor oferite de Institutul Național de Statistică, au fost analizate datele statistice cu 

privire la potențialul turistic – numărul de sosiri și înnoptări în Brașov. Prin metoda diagnostic, au fost 

evaluate infrastructura turistică și patrimoniul istoric și cultural. Iar prin folosirea analizei SWOT au fost 

identificate punctele tari, punctele slabe, oportunitățile și amenințările dezvoltării durabile a turismului în 

orașul Brașov. Prin folosirea metodelor de mai sus au fost colectate date esențiale pentru a înțelege care 

este impactul și evoluția dezvoltării durabile a turismului în Brașov. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Valorificarea turistică. O importantă zonă turistică din România o reprezintă orașul Brașov. 

Orașul se află în centrul României, în sud-estul Transilvaniei, în interiorul arcului carpatic. Este format 

din localitățile Brașov și Poiana Brașov și ocupă, din punct de vedere fizico-geografic, cea mai mare parte 

a depresiunilor Braşov şi Făgăraş. Este poziționat la îmbinarea a două mari lanţuri montane: Carpaţii 

Orientali şi Carpaţii Meridionali, învecinându-se cu 8 județe: la sud cu Dâmbovița, la sud-vest cu Argeș, 

la sud-est cu Prahova și Buzău, Covasna la est, Harghita la nord, cu Mureș la nord-vest și cu Sibiu la vest. 

Astfel, datorită poziționării geografice a orașului Brașov în centrul țării, în zona montană, este favorizat 

ca destinație turistică atât din punct de vedere al mediului natural, cât și al patrimoniului istoric și cultural 

bogat pe care îl deține. 

Orașul Brașov este cunoscut ca destinație turistică importantă pentru turismul său diversificat. 

Deține numeroase resurse naturale turistice, parcuri și zone de agrement, precum Parcul Nicolae 

Titulescu, Parcul Sportivilor, Promenada de sub Tâmpa - Parcul Tiberiu Brădiceanu, Muntele Tâmpa, 

Centrul de Agrement și Divertisment Poiana Brașov și stațiunea de schi Poiana Brașov. 

 

  
 

Foto 1. Promenada de sub Tâmpa 

 

Foto 2. Spre Tâmpa, pe Poteca Serpentinelor 

 

(sursa: Arhivă personală, 28 Sept. 2024) 

 

Totodată, orașul deține numeroase obiective turistice ce au un important trecut istoric și cultural și 

o arhitectură bogată, precum Cetatea Brassovia, Bastionul Graft, Turnul Alb, Turnul Negru, Bastionul 

Țesătorilor, Biserica "Sfânta Treime" Grecească, Biserica Neagră, Poarta Schei, Turnul Ecaterinei, 

Biserica "Sfântul Nicolae" a Șcheilor Brașovului și Piața Sfatului. 
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Foto 3. Biserica Neagră 
 

Foto 4. Biserica Sf. Nicolae din 

Scheii Brașovului 

 

Foto 5. Poarta Ecaterinei 

 

(sursa: Arhivă personală, 28 Sept. 2024) 
 

Circulația turistică. În ultimii ani, numărul de sosiri ale turiștilor a crescut de la an la an. În anul 

2018, orașul a primit un număr de 659,311 turiști, număr ce s-a menținut constant în anul 2019, ajungând 

la 681,244 turiști. Cu toate acestea, în anul 2020 se observă o descreștere foarte mare, numărul acestora 

ajungând la 312,771 turiști, scădere cauzată de Pandemia COVID-19, în timpul căreia a fost restricționată 

circulația atât în afara granițelor, cât și în interiorul țării. În anul 2021, când s-a reluat activitatea turistică, 

numărul de sosiri a crescut la 477,186. În anii următori numărul revine la normal, având în 2022 un 

număr de 655,631 iar în anul 2023 numărul de sosiri crește, ajungând la 735,023 sosiri. 

 
Fig.1. Sosiri ale turiștilor în Brașov, în perioada 2018-2023 

(Sursa: Institutul Național de Statistică) 

 

În anul 2018, Brașov a primit un număr de 1,279,808 turiști, menținându-se la 1,305,468 în anul 

următor. În anul 2020 se observă o mare scădere ca urmare a Pandemiei COVID-19, ajungând la un 

număr de 608,538 înnoptări turistice. În anul 2021, când a fost reluată activitatea turistică, numărul a 

crescut la 928,506, iar în 2022 a ajuns la 1,208,014. Cel mai mare număr de înnoptări turistice din ultimii 

6 ani a fost înregistrat în anul 2023, ajungând la 1,345,457. 
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Fig.2. Înnoptări ale turiștilor în Brașov, în perioada 2018-2023 

(Sursa: Institutul Național de Statistică) 

 

În urma analizării numărului de sosiri și înnoptări turistice din orașul Brașov din perioada 2018-

2023, s-a constatat faptul că, chiar dacă au existat unele descreșteri cauzate de probleme sociale, turismul 

a rămas constant,  cunoscând o creștere în ultimii ani. Acest lucru arată faptul că Brașov este o destinație 

turistică populară datorită resurselor sale naturale, istorice și culturale. Acesta este atât în țară cât și în 

afara granițelor, căutată de tot mai mulți turiști, numărul acestora crescând de la an la an. 

 

ANALIZA SWOT 

Puncte tari 

Localizare geografică bună din punct de vedere turistic. Brașov este localizat în centrul țării, 

având rute de circulație importante: căi rutiere, feroviare, aeroport. 

Varietate de resurse naturale și forme de agrement. Brașov deţine 66 de arii protejate dintre 

care două sunt parcuri naţionale - Piatra Craiului şi Bucegi. Dispune de stațiuni pentru practicarea 

sporturior de iarnă precum Poiana Braşov, Predeal, Bran și Râșnov. Are numeroase trasee turistice 

montane pentru iubitorii de drumeții. 

Activitate turistică pe tot parcursul anului. Brașov deține resurse turistice care asigură 

activitatea turistică pe tot parcursul anului. În perioada caldă sunt frecventate vizitarea obiectivelor 

turistice, trasee și drumeții, iar în perioada rece frecventate sunt sporturile de iarnă. 

Infrastructură dezvoltată pentru practicarea sporturilor de iarnă. Poiana Brașov deține o 

infrastructură modernă de practicare a schiului și snowboarding-ului, care se dezvoltă în continuare. 

Patrimoniu istoric și cultural important, cu o arhitectură bogată. Deține numeroase clădiri cu 

un patrimoniu istoric și cultural bogat, precum Turnul Negru, Cetatea Brassovia, Bastionul Țesătorilor, 

Bastionul Postăvarilor și multe altele. 

Aplicația BrașovTurism. Prin aplicația BrașovTurism, destinația își promovează activitatea 

turistică și evenimentele care au loc în oraș atât turiștilor români, cât și turiștilor care vin din străinătate, 

aplicația fiind și în limba engleză, limbă de circulație internațională. 

Construirea aeroportului. Brașov dispune de Aeroportul Internațional Brașov-Ghimbav. Acesta 

a fost construit de la zero și a avut deschiderea în anul 2023, pentru  a facilita accesibilitatea în oraș. 

Infrastructură rutieră dezvoltată în interiorul orașului. În ultimul timp, orașul a contribuit la 

dezvoltarea infrastructurii rutiere. Sunt utilizate autobuze electrice ecologice care reduc dioxidul de 

carbon iar stațiile sunt electrice – arată ora la care pleacă autobuzul. 

Curățenie. În oraș este foarte bine păstrată curățenia. Acest lucru dă o imagine pozitivă orașului 

în rândul turiștilor. 

Trasee de drumeţii bine marcate şi întreţinute. Traseele de drumeții și panourile privind 

obiectivele turistice din oraș sunt clare și sunt bine marcate și întreținute. Acestea asigură siguranța și 

accesibilitatea privind orientarea turiștilor către acestea.  
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Puncte slabe 

Aglomerație ridicată pe parcursul întregului an. Accesibilitatea în oraș este dificilă din cauza 

traficului aglomerat pe drumurile naționale, mai ales pe rutele Comarnic-Brașov, Sighișoara-Brașov.  

Prețuri ridicate. Prețurile ridicate limitează accesul unui număr important de turiști. Aceștia vor 

opta pentru alte destinații turistice mai accesibile din punct de vedere financiar. Astfel, economia în 

domeniul turismului din oraș va scădea.   

Locuri de parcare reduse. Având în vedere că orașul este vizitat de foarte mulți turiști, atât în 

sezonul rece, cât și în sezonul cald, locurile de parcare sunt insuficiente pentru toți turiștii. 

Infrastructură de cazare învechită și insuficientă. În Brașov, infrastrucutra de cazare este 

insuficientă având în vedere organizarea unor evenimente care presupun un număr foarte mare de turiști. 

Degradarea patrimoniului istoric și cultura. În Brașov, în special în Centrul Vechi, sunt 

numeroase clădiri de patrimoniu care se află într-o stare avansată de degradare (spre exemplu Biserica 

Neagră). 

Lipsa căilor de acces pentru persoane cu handicap la obiectivele turistice. La anumite 

obiective turistice nu există acces pentru persoanele cu handicap (exemplu: Turnul Negru). 

 

Oportunități 

Strategii de marketing și promovare culturală. Printr-o strategie nouă, mai bună de marketing 

și printr-un plan dezvoltat, orașul Brașov poate promova produsele și serviciile culturale pe care le deține 

pentru a atrage cât mai mulți turiști. Acest lucru se poate face prin campanii de informare (în mediul on-

line și pe rețelele de socializare), prin implicarea comunităților locale implicate în promovarea și 

dezvoltarea culturii și a evenimentelor culturale și prin parteneriate pentru promovarea acestora. Totodată, 

prin diversificare prin crearea de noi produse, orașul atrage noi segmente de turiști. 

Promovarea pe site-ul propriu și pe rețelele de socializare. Prin intermediul site-ului propriu – 

BrașovCity.ro și a rețelelor de socializare, Brașov poate să atragă un număr semnificativ de turiști prin 

publicarea atracțiilor turistice pe care le deține (atât din mediul natural cât a patrimoniului istoric și 

cultural) și evenimentelor ce au loc în oraș. În acest fel, turiștii din țară cât și din străinătate vor fi la 

curent cu noile evenimente care au loc în oraș.  

Promovarea la târguri de turism. Orașul își poate promova activitățile turistice în cadrul 

târgurilor de turism. Astfel, destinația turistică se face și mai cunoscută pe piața turistică, atrăgând 

numeroși turiști. 

Colaborarea cu agenții de turism atât din țară cât și din străinătate. Prin colaborarea cu 

agențiile de turism, se pot face excursii organizate la anumite obiective turistice unde este inclus ghidul 

care le oferă noi informații turiștilor pe care nu le pot afla pe cont propriu. 

Colaborarea cu școli/licee/universități pentru a atrage elevii și studenții. Prin colaborarea cu 

școli/licee/universități, se pot crea activități și programe special concepute pentru elevi și studenți care să 

includă anumite obiective turistice de patrimoniu sau anumite zone ale mediului natural destinate pentru 

drumeții. Astfel, Brașov poate deveni o destinație populară în rândul elevilor și studenților.  

Modernizarea, restaurarea și renovarea infrastructurii patrimoniului cultural. Prin 

restaurarea infrastructurii patrimoniului cultural, se menține și se conservă cultura și istoria orașului și 

asigură că generațiile viitoare de turiști vor avea accesibilitate la acestea. De asemenea, prin modernizarea 

și renovarea acesteia, se asigură accesibilitatea fizică pentru toți consumatorii, atât pentru pensionari, cât 

și pentru turiștii cu dizabilităţi. 

Modernizarea infrastructurii rutiere. Prin modernizarea infrastructurii rutiere, este facilitat 

accesul de către turiști către obiectivele turistice. Spre exemplu, construirea de poduri duce la reducerea 

timpului de călătorie al turiștilor (în special în perioadele de vârf din sezonul turistic), iar prin folosirea a 

mai multor mijloace de transport ecologice electrice se reduce dioxidul de carbon și astfel și poluarea 

aerului. 

Resurse umane calificate. Având în vedere că piața turistică este în continuă schimbare, 

resursele umane trebuie să se adapteze la activitățile și a serviciile turistice predispuse schimbărilor 

apărute pe piața turistică. Tendințele în continuă schimbare în turism fac evidentă nevoia de extindere şi 

actualizare a instruirii pentru angajații din turism în domenii ca: planificare, marketing şi management, 

servicii de ghizi turistici și ghizi montani. Totodată, ca urmare a faptului că tehnologia se dezvoltă rapid și 

e din ce în ce mai folosită în domeniul turismului, personalul trebuie să fie instruit în vederea utilizării 

noilor tehnologii moderne. Prin programe de instruire și formare profesională, resursele umane vor putea 
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să valorifice eficient resursele turistice locale iar destinația turistică Brașov va avea un management 

profesionist, instruit pentru a realiza politica de dezvoltare și politica de marketing a turismului în oraș. 

Atragerea de fonduri europene. Atragerea de fonduri europene pentru dezvoltarea domeniului 

turismului, prin identificarea nevoilor și oportunităților, analizând cerințele turistice și identificând zonele 

cu potențial turistic ridicat care pot beneficia de pe urma finanțării. 

 

Amenințări 

O nouă criză economică. În cazul unei noi crize economice (precum a fost cea din 2008), 

activitatea turistică nu va mai funcționa la capacitate maximă. 

O nouă pandemie. În cazul unei noi pandemii (cum a fost Pandemia COVID-19), se pot închide 

granițele țării iar activitatea turistică în destinația de vacanță va fi stopată pentru o perioadă prelungită de 

timp. 

Competiția ridicată în domeniu turismului. Există și alte destinații turistice populare în rândul 

turiștilor care pot reprezenta o amenințare pentru turismul din Brașov. 

Dezastre naturale (tornade, cutremure, incendii). În cazul unui dezastru natural, activitatea 

turistică din oraș va fi oprită iar astfel va stopa și economia din domeniu. 

Probleme politice (proteste, războaie, atentate). Problemele politice cu repercursiuni grave pot 

stopa activitatea din destinația turistică. 

Lipsa zăpezii în sezonul rece. Ca urmare a încălzirii globale, este posibil ca în sezonul rece să se 

resimtă lipsa zăpezii în stațiunile de schi. Acest lucru poate duce la stoparea activităților sporturilor de 

iarnă și totodată poate duce la riscuri precum avalanșe sau inundații. 

Diagnosticarea dezvoltării durabile a turismului 

După analizarea sectorului turistic din Brașov, am obținut 10 puncte tari, 9 oportunități, 6 puncte 

slabe și 6 amenințări. Punctele tari și oportunitățile predomină, obținând cel mai înalt scor - 90. Astfel, 

reiese faptul că orașul are potențial sigur de dezvoltare durabilă. 

 

 
 

Fig.3. Diagrama polară a diagnozei 
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CONCLUZII 

 

Orașul Brașov are potențial de dezvoltare ridicat în domeniul turismului datorită, poziționării 

geografice, resurselor naturale și culturale pe care le deține, precum și a punctelor tari și oportunităților. 

Deține numeroase obiective turistice ce au un important trecut istoric și cultural și o arhitectură bogată și 

totodată resurse naturale turistice precum parcuri și zone de agrement. Resursele turistice diversificate 

duc la creșterea numărului de turiști, la creșterea economică și la crearea de oportunități în comunitățile 

locale precum crearea de locuri noi de muncă.  

Rezultatele obținute în urma analizei sectorului turistic din orașul Brașov arată un potențial sigur 

de dezvoltare. Astfel, trebuie să se pună accent în continuare pe dezvoltarea orașului pe plan turistic prin 

valorificarea punctelor tari pe care le deține și prin punerea în practică a oportunităților pentru a crește pe 

plan economic, social și cultural. 
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Abstract: Rural space rehabilitation through tourism is an increasingly common strategy for revitalizing traditional 

communities, preserving heritage, and stimulating the local economy. This study explores the process of integrating 

tourism activities into rural areas, analyzing the impact of this transformation on the local economy, infrastructure, 

and cultural life. The research highlights the role of sustainable tourism management in maintaining a balance 

between tourism development and the preservation of cultural and natural heritage. Focusing on the case study of 

Tai O fishing village, located on Lantau Island in Hong Kong, this paper examines the transition of the settlement 

from a fishing-based economy to a sustainable tourism model. The study evaluates how tourism has contributed to 

the revitalization of the rural area, encouraging economic diversification, improving infrastructure, and creating 

employment opportunities for the local population. Through the conducted research, this paper underscores how 

tourism can be an effective tool for rural regeneration and sustainable local development. The findings demonstrate 

that a well-managed tourism sector can serve as a catalyst for both economic growth and heritage conservation, 

ensuring that rural settlements like Tai O can thrive without losing their historical and cultural essence. 

 

Cuvinte cheie: turism rural, dezvoltare durabila, revitalizarea spațiului rural, conservarea autenticității,  

patrimoniu cultural 

 

 

INTRODUCERE 

 

În contextul actual al globalizării și al expansiunii sectorului turistic, tot mai multe comunități 

tradiționale sunt în căutarea metodelor de conservare a identității culturale. Tai O este un sat pescăresc, o 

așezare cu o istorie îndelungată, recunoscut pentru elementele sale tradiționale specifice, cum ar fi casele 

construite pe piloni de lemn, tradițiile maritime și atmosfera autentică. 

Acest studiu își propune oferirea unei înțelegeri asupra modului în care a fost posibilă tranziția de 

la un sat pescăresc la un sat turistic, evidențiind impactul turismului asupra comunității locale, modurile 

de dezvoltare sustenabilă în contextul urbanizării accelerate din Hong Kong și a schimbărilor economice, 

dar și modul în care turismul a contribuit la reabilitarea și revitalizarea spațiului rural, a conservării 

patrimoniului, și rolul comunității locale în activitatea turistică. Studiul de caz oferă o perspectivă asupra 

echilibrului dintre autenticitate și modernizare, subliniind provocările și oportunitățile dezvoltării durabile 

într-un context rural aflat în apropierea unei metropole dinamice precum Hong Kong. 

Literatura de specialitate. Turismul rural oferă posibilitatea de valorificare a potențialului zonelor 

rurale, punând accent pe resurse mai puțin accesibile și promovate, dar păstrând în același timp 

autenticitatea locală, tradițiile culturale și arhitectura caracteristică, fără a afecta întrebuințarea principală 

a terenurilor agricole. Această formă de turism poate sprijini diversificarea și consolidarea economiei 

locale, crearea unor noi afaceri și locuri de muncă, dezvoltarea serviciilor și atragerea unor investiții pe 

plan local. (Bogan E., Simon, T., 2019) 

Revitalizarea spațiului rural se referă la un proces complex de regenerare și dezvoltare a zonelor 

rurale, cu scopul de a îmbunătăți calitatea vieții locuitorilor și de a stimula economia locală, păstrând în 
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același timp caracteristicile și tradițiile regiunii. Acesta include o serie de măsuri pentru a revitaliza 

infrastructura, a promova activitățile economice durabile (precum turismul rural, agricultura ecologică, 

meșteșugurile), a îmbunătăți accesul la servicii esențiale (educație, sănătate, transport) și a proteja 

patrimoniul cultural și natural. Scopul revitalizării este de a preveni declinul demografic și economic, 

creând condiții pentru dezvoltarea sustenabilă a comunităților rurale. 

Dezvoltarea durabilă a apărut ca o nevoie pentru protejarea și conservarea mediului înconjurător, 

satisfăcând totodată nevoia populației de creștere economică și consum. Odată cu creșterea accelerată a 

populației în secolele XX și XXI, modelele sociale și economice de referință ale statelor dezvoltate 

economic s-au dovedit degradante față de mediul înconjurător, producând schimbări climatice, distrugeri 

ale biodiversității, deșertificări în masă, dar și situații sociale agravante, cum ar fi supraexploatarea 

resurselor, dezechilibru economic între clasele sociale și altele. (Matei, E., 2016, p.13) 

Conceptul de dezvoltare durabilă poate fi definit conform Comisiei pentru Dezvoltare Sustenabila 

drept ,,dezvoltarea care răspunde nevoilor prezentului, fără a compromite capacitatea generațiilor viitoare 

de a-și satisface propriile nevoi”. Interpretarea acestui concept se axează pe conștientizarea limitelor pe 

care le are mediul înconjurător de a satisface nevoi economice și sociale cu care societatea se confruntă. 

Pentru a realiza turism într-un mod sustenabil este necesar implicarea comunităților locale în 

planificarea și dezvoltarea turismului în zonă, întrucât acesta interferează cu viața lor de zi cu zi. Această 

participare comunitară reprezintă o strategie importantă pentru dezvoltarea turismului durabil în 

comunitățile rurale. Prin implicarea localnicilor în activități turistice, destinațiile pot crește în atractivitate 

cu ajutorul acestui element de interacțiune a turistului cu populația locală. (Mak, Cheung și Hui, 2017) 

 

METODOLOGIE 

 

Prin metoda bibliografică am analizat articole publicate în literatura de specialitate (atât din surse 

online, cât și din surse fizice), care au abordat de-a lungul timpului tematica generala a dezvoltării 

durabile și a turismului în arealul studiat, iar conținutul acestora a fost dezbătut în vederea realizării 

contextului științific. 

Metoda sintezei a fost folosită pentru a combina și sintetiza informațiile provenite din diferite 

surse de încredere, cu scopul de a obține o înțelegere amplă asupra dezvoltării durabile și a turismului în 

satul Tai O. 

Am realizat cercetarea de teren în septembrie 2024 pentru a observa direct caracteristicile 

geografice, culturale și turistice ale zonei. Această metodă a implicat fotografierea și documentarea 

vizuală a elementelor reprezentative, precum și interacțiunea directă cu localnicii, prin interviuri 

informale, pentru a înțelege perspectiva lor asupra tematicii abordate. 

Hărțile prezente în lucrare, afișate în introducere, au fost prelucrate cu ajutorul programelor QGIS 

Desktop 3.22.4 și Open Street Map. În realizarea acestora, am ales o hartă de bază, reprezentativă pentru 

arealul pe care voiam să îl expun, după care încărcat fișiere vectoriale pentru a delimita arealul de studiu 

și am utilizat elemente specifice unei hărți cartografice (linii, puncte, legendă, scară ș.a.) pentru a obține 

un rezultat final. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Arealul de studiu. Satul pescăresc Tai O este localizat pe coasta de nord-vest a insulei Lantau, în 

partea de vest a Regiunii Administrative Speciale Hong Kong (figura 1), departe de agitația orașului. Tai 

O este unul dintre ultimele sate tradiționale din Hong Kong, reprezentând un contrast puternic cu peisajul 

urbanizat și modern al metropolei. Tai O se află pe un estuar natural unde râul cu același nume se bifurcă 

(Tai O Creek la nord & Tai O River la vest) și se varsă în Marea Chinei de Sud, împărțind satul în 2 părți 

(figura 2), unite printr-un pod pietonal.  

Deși nu este un oraș, ci un sat tradițional, Tai O reprezintă una dintre cele mai vechi așezări din 

regiunea Hong Kong și păstrează elemente autentice ale trecutului său. Poziționarea sa geografică, pe un 

estuar protejat, dar și ieșirea sa la Marea Chinei de Sud au construit un punct de comerț și schimburi 

maritime în satul Tai O. 

În prezent, principala activitate în zonă este turismul, promovat prin arhitectura tradițională, 

peisajul natural și stilul de viață autentic, in contradicție cu urbanizarea accelerată din S.A.R. Hong Kong. 

Tai O este considerat un simbol al patrimoniului cultural și atrage turiști interesați de istorie, tradiții și 
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peisaje pitorești. Cu toate acestea, provocările legate de turismul de masă și schimbările climatice 

reprezintă factori care pun presiune asupra comunității locale și a mediului înconjurător. 

 
 

Fig. 1. Harta localizării satului pescăresc Tai O la nivel național, R.A.S. Hong Kong 

(sursa:Prelucrare: QGIS Desktop 3.22.4) 

 

 
 

Fig. 2. Harta satului pescăresc Tai O, R.A.S. Hong Kong  

(sursa: Open Street Map) 
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Poziționarea sa geografică, cât și sistemul de canale navigabile de care beneficiază, a oferit un 

cadru ideal de-a lungul timpului pentru dezvoltarea activităților de pescuit și comerț în zonă. Istoria 

satului este strâns legată de cultura și tradițiile comunității Tanka, care a locuit în acea zonă timp de 

secole. Comunitatea cunoscută și sub denumirea de „oameni ai bărcii” a fost formată din pescari semi-

nomazi care au locuit pe apă și în zonele de coastă din sudul Chinei. Casele acestora poartă numele de 

,,Pang Uk”(foto. 1), construcții suspendate pe piloni de lemn și ancorate adânc pentru a face față mareei și 

umidității, fără a fi afectate de posibile inundații. Cele mai vechi case din zonă au chiar și peste 200 de 

ani. 

  
Foto 1. Construcție Pang Uk pe piloni de lemn în 

satul Tai O 

Foto 2. Structură de cazare (casă de oaspeți) în stil 

tradițional 

(sursa: Arhiva personală) 

 

Deși unele case sunt încă locuite, majoritatea au rămas în paragină. În cel mai bun caz, o mare 

parte dintre acestea au fost convertite în case de oaspeți și găzduiesc turiștii dornici de a petrece o noapte 

de cazare în Tai O. În foto 2. putem observa o astfel de unitate de cazare în stil tradițional, suspendată pe 

piloni de lemn, cu elemente decorative specifice culturii chinezești, cum ar fi felinarele roșii, cu ocazia 

Festivalului Lunii (sărbătorit atunci pe data de 17 septembrie 2024), dar și o ornamentică bogată a 

balustradelor și în jurul ferestrelor, prezentând motive tradiționale (evantai și forme decorative ce 

semnifică norocul). 

În ceea ce privește dezvoltarea sustenabilă a structurilor de cazare, Tai O Heritage Hotel (foto. 3)  

reprezintă o punte între trecut și prezent, unde istoria colonială și tradițiile satului pescăresc se îmbină 

armonios pentru a oferi o experiență autentică turiștilor. Situat în fosta Stație de Poliție din Tai O, hotelul 

reprezintă un exemplu remarcabil de conservare a patrimoniului, combinând restaurarea arhitecturii 

coloniale cu revitalizarea comunității locale. 

 

 
 

Foto 3. Tai O Heritage Hotel (sursa: Arhiva personală) 
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Prin restaurarea clădirii istorice și organizarea a peste 100 de programe de implicare comunitară, 

hotelul nu doar că păstrează farmecul autentic al satului pescăresc Tai O, dar contribuie activ la 

transformarea acestuia într-o destinație ecoturistică de referință. În colaborare cu localnicii, hotelul 

sprijină economia regiunii prin crearea de locuri de muncă și promovarea unui model de dezvoltare 

turistică sustenabilă. Anual, conducerea hotelului organizează evenimente tematice pentru a atrage turiști, 

dar și localnici, în scopul promovării turismului, conservării patrimoniului și revitalizării satului Tai O. 

Această inițiativă subliniază angajamentul hotelului de a proteja moștenirea culturală a regiunii, oferind în 

același timp o experiență turistică autentică, bazată pe respectul pentru istorie, natură și comunitatea 

locală. 

Conform datelor oficiale înregistrate de Tai O Heritage Hotel, hotelul a înregistrat în perioada 

2012 – 2017 peste 1 milion de oaspeți. Aceste date nu includ turiștii care au vizitat satul pentru 1 zi, dar 

au ales să nu înnopteze în zonă, așadar numărul turiștilor ,,de o zi” este necunoscut. 

 

Implicarea comunității locale. În opinia localnicilor, satul s-a schimbat foarte mult în ultimii 

zeci de ani. Dacă în trecut, principala sursa de venit era pescuitul, în zilele noastre, Tai O este un sătuc 

centrat pe turism. Până nu demult, s-a confruntat cu fenomenul de îmbătrânire accelerată a populației, 

pescarii și familiile lor obișnuiau să se retragă atunci când ajungeau la pensie și să părăsească satul. În 

același timp, tinerii au migrat către zonele urbane pentru oportunități mai bune. Inițial, cu o populație de 

peste 30.000 de locuitori în secolul XX, la ~1200 în anii recenți. Această scădere a populației a influențat 

economia locală, determinând o tranziție de la activitățile tradiționale de pescuit către turism, ca 

principala sursă de venit pentru comunitatea rămasă. 

În prezent, membrii familiei pescarilor pensionați își aduc aminte cu nostalgie de acest sătuc, iar 

mulți dintre aceștia au decis să se întoarcă, căutând o scăpare de agitația orașului sau pur și simplu 

confortul locului în care au crescut. Noua generație a jucat un rol esențial în revitalizarea rurală, punând 

bazele unei reorientări economice bazate pe sectorul turistic și dezvoltarea durabilă. Aceștia au construit 

unități de cazare care să respecte arhitectura zonei și stilul autentic de viață al localnicilor, au deschis 

cafenele și restaurante, destinate atât localnicilor, cât și turiștilor și au început să ofere tururi cu mici 

ambarcațiuni turiștilor dornici de a explora canalele pitorești ale satului.  

La o discuție informală cu proprietara unei casei de oaspeți din Tai O, aceasta a povestit că a 

crescut în sat alături de familia ei, însă a plecat timp de mai mulți ani în Japonia cu mama sa. După mulți 

ani departe de casă, dorul acestui loc a îndemnat-o să se întoarcă și să își construiască o afacere pentru a 

promova mai departe satul în care ea a crescut. Situația ei nu este una unică, întrucât mulți adulți ce au 

copilărit cândva în Tai O au făcut alegerea de a se întoarce, reușindu-se astfel o regenerare a locului prin 

tranziția de la activitățile clasice, la turism. 
 

  
 

Foto 4. și 5. Tarabe de street food, administrate de localnici 

(sursa: Arhiva personală) 
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De asemenea, comercianții din Tai O au reușit să transpună și să valorifice moștenirea pescuitului 

prin crearea unor preparate gastronomice ce au devenit rapid iconice și au putut fi identificate cu zona 

geografică din care provin. În Hong Kong, pasta de creveți este strâns legată de Tai O și a devenit un 

simbol culinar al regiunii. Preparatele locale sunt diverse, deși au la baza același ingredient principal: 

peștele. Printre cele mai populare se numără: sepia marinată, budinca de tofu sau biluțele de pește (foto. 4 

și 5). Aceste produse atrag turiștii și contribuie la promovarea satului ca destinație turistică și autentică. 

 

CONCLUZII 

 

Turismul este un instrument eficient pentru reabilitarea spațiului rural. În ceea ce privește cazul 

satului Tai O, acesta a fost cheia către revitalizarea economică, conservarea patrimoniului cultural și 

dezvoltarea sustenabilă. Tranziția de la o economie bazată pe pescuit la una axată pe turism a schimbat 

profund structura comunității. Astfel, au fost create noi locuri de muncă și s-a stimulat dezvoltarea 

afacerilor locale, cum ar fi casele de oaspeți, restaurantele tradiționale și tururile cu bărci. De asemenea, 

acesta a încurajat reîntoarcerea unor foști locuitori ai satului, care au văzut în turism o oportunitate de a se 

reconecta cu locul natal. 

Turismul a contribuit la protejarea arhitecturii tradiționale a caselor pe piloni, deoarece multe 

dintre ele au fost restaurate și integrate în oferta turistică a satului. De asemenea, gastronomia locală, 

bazată pe preparate din pește și fructe de mare, a devenit un element de identitate culturală promovat prin 

turism. Succesul dezvoltării turistice din Tai O demonstrează că implicarea comunității locale este 

esențială pentru menținerea unui echilibru între creșterea economică și conservarea identității satului. 

Locuitorii care au ales să revină în sat și să își deschidă afaceri în domeniul turismului au contribuit la 

revitalizarea spațiului rural și la menținerea tradițiilor. 

În Tai O, tradițiile legate de pescuit, meșteșuguri și gastronomie sunt încă vii și sunt susținute prin 

diverse evenimente culturale, festivaluri locale și inițiative educaționale, menite să conserve și să 

promoveze aceste practici. Turiștii au oportunitatea de a se implica în experiențe culturale autentice, 

precum ateliere de preparare a pastei de creveți, tururi ghidate ale satului și degustări de produse 

tradiționale, ceea ce contribuie la păstrarea identității locale. Veniturile generate de aceste activități 

sprijină direct comunitatea, asigurând continuitatea stilului de viață tradițional și dezvoltarea sustenabilă a 

satului. 

Reabilitarea satului prin turism a contribuit la regenerarea comunității, oferind o alternativă 

economică pentru localnici. Totuși, turismul de masă a creat provocări legate de infrastructură și resurse, 

inclusiv supraaglomerare în perioadele de vârf și creșterea costului vieții pentru localnici. Echilibrul 

dintre interesele turistice și nevoile comunității locale rămâne o provocare esențială pentru dezvoltarea 

sustenabilă a satului. 

Succesul reabilitării rurale prin turism în Tai O poate servi drept model pentru alte comunități 

rurale aflate în declin, care caută soluții pentru revitalizarea economică. Studiul acestui caz arată că 

turismul poate avea un impact pozitiv asupra comunităților rurale, cu condiția ca acesta să fie gestionat 

responsabil, punând pe primul plan nevoile locuitorilor, protecția mediului și conservarea identității 

culturale. 

În concluzie, Tai O oferă un exemplu concret al modului în care turismul poate deveni un 

instrument de reabilitare rurală, stimulând dezvoltarea economică, creșterea calității vieții și protejarea 

patrimoniului.  
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Abstract: The theme of this paper can also be extended to Bucharest, a city that represents a significant cultural and 

historical hub in Romania. Known as the "Little Paris" of the East during the interwar period, Bucharest boasts a 

rich and diverse cultural heritage shaped by its historical events, ethnic diversity, and architectural splendor. The 

promotion of cultural heritage in Bucharest has gained momentum thanks to modern technological advances and 

online platforms. The city's cultural richness is further enhanced by its blend of Romanian, Ottoman, and Western 

European influences, making it a living testimony to the historical and ethnic interferences that have shaped the 

region. Efforts to promote Bucharest's cultural heritage are carried out both directly and indirectly. Direct promotion 

includes art exhibitions and fairs that showcase traditional crafts and music. Tourist information centers play a 

pivotal role in providing visitors with insights into the city's history and cultural landmarks. Campaigns on social 

media platforms like Facebook and Instagram, as well as the development of comprehensive websites and apps, 

allow tourists and residents alike to explore Bucharest's cultural offerings. Virtual tours, live streams of events, and 

online galleries provide convenient access to the city's rich heritage, ensuring that it reaches a global audience. 

 

Cuvinte cheie: București, patrimoniu cultural, promovare, istorie 

 

 

INTRODUCERE 

 

Patrimoniul cultural îmbogățește viața fiecărui cetățean, reprezintă un motor pentru sectoarele 

culturale și creative și joacă un rol important în crearea și consolidarea capitalului social. De asemenea, 

reprezintă o resursă importantă pentru creșterea economică, ocuparea forței de muncă și coeziunea 

socială, având potențialul de a revitaliza zonele urbane și rurale și de a promova turismul durabil. 

Un exemplu reprezentativ este Municipiul București, capitala României, fiind un oraș cu o istorie 

complexă și o identitate culturală distinctă. Cu toate acestea, potențialul său turistic rămâne relativ 

neexploatat comparativ cu alte capitale europene. În contextul globalizării și al creșterii competitivității 

turistice, este esențial să fie identificate modalități eficiente de promovare și valorificare a patrimoniului 

cultural. 

Obiectivul principal al acestui articol este de a analiza modalitățile prin care patrimoniul cultural 

al Bucureștiului poate fi transformat într-un vector de dezvoltare turistică sustenabilă. Am ales să 

explorez această temă deoarece îmi doresc să îmi extind cunoștințele despre patrimoniul cultural, un 

concept care capătă tot mai multă importanță. În ceea ce privește zona de studiu, consider că Municipiul 

București reprezintă un exemplu deosebit de relevant pentru analiza acestui subiect, datorită patrimoniului 

cultural impresionant pe care îl deține, fapt ce i-a adus și renumele de „Micul Paris”. 

Literatura de specialitate. Termenul ”turism” devine actual abia spre mijlocul secolului al XIX-

lea când este utilizat de scriitorul Stendhal, în titlul romanului său  ”Les  memories  d’un  touriste”(1841).  

Totodată, potenţialul turistic, ca premisă esenţială în organizarea turistică a unui spaţiu geografic 

şi în dezvoltarea unor anumite forme de turism, cuprinde ”totalitatea componentelor naturale şi antropice 
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(cultural-istorice şi social-economice) din acel spaţiu, componente care prin anumite caracteristici 

calitative sau cantitative sunt, sau pot deveni, elemente de polarizare a fluxurilor turistice.”(M. Cândea) 

Valorificarea  potențialului  turistic  ”presupune  o  formă  de  mișcare  demografică temporară  

încadrată  mobilității  geografice  a  populației,  dar  deosebită  prin  motivație”.  (Muntele,  Iațu,  2006) 

Patrimoniul cultural este un mozaic bogat și divers de expresii culturale și creative, o moștenire 

lăsată de generațiile anterioare de europeni pentru cele viitoare. Acesta include situri naturale, construite 

și arheologice, muzee, monumente, opere de artă, orașe istorice, opere literare, muzicale și audiovizuale, 

precum și cunoștințele, practicile și tradițiile cetățenilor. 

Cuvântul „patrimoniu” se află în strânsă legătură cu un alt termen, de multe ori folosit ca sinonim, 

și anume: „moștenire”. Din punct de vedere istoric, moștenirea semnifică „transferul proprietății de la tată 

la fiu”. Patrimoniul, prin definiția sa clasică, este înțeles ca „ansamblul de bunuri și drepturi moștenite de 

la părinți”. România este ”deținătoarea unui tezaur imens de vestigii arheologice, monumente istorice, de 

arhitectură sau de artă, ca și a unui inestimabil patrimoniu care atestă evoluția și continuitatea de muncă 

și de viață pe aceste meleaguri, dezvoltarea culturii și artei poporului român.” (Iacob și Spânceag, 2010) 

Potrivit legislației în vigoare în România prin Legea nr. 182/2000, patrimoniul cultural este 

definit ca fiind „format din totalitatea bunurilor care reprezintă o mărturie și o expresie a valorilor, 

credințelor, cunoștințelor și tradițiilor naționale, indiferent de regimul de proprietate al acestora.” 

 

METODOLOGIE 

 

Pentru realizarea acestui studiu privind promovarea și valorificarea patrimoniului cultural al 

municipiului București, au fost utilizate atât metode de cercetare calitative, cantitative cât și comparative. 

Dintre metodele calitative, s-a aplicat analiza literaturii de specialitate și observația directă. În ceea ce 

privește analiza cantitativă, s-au folosit tehnici precum prelucrarea și interpretarea datelor statistice, dar și 

metoda de observare și interpretare. De asemenea, în ceea ce privește metoda comparativă, aceasta a 

constat în analizarea recenziilor, dar și comparația muzeelor în urma unor criterii, pe baza informațiilor 

din mediul online și totodată analiza critică la nivelul organizării site-urilor. 

Lucrarea de față se bazează pe informații colectate și prelucrate din surse bibliografice de 

specialitate, având ca temă strategiile de dezvoltare și promovare a patrimoniului cultural în București. 

Datele utilizate au fost furnizate de Institutul Național de Statistică, fiind ulterior procesate, sistematizate 

în tabele și analizate. 

Studiul a debutat cu o etapă de documentare bibliografică, formularea temei de cercetare și 

definirea obiectivelor. Ulterior, s-a realizat colectarea datelor prin consultarea surselor bibliografice 

referitoare la localizarea arealului de studiu (București) și explorarea conceptului de patrimoniu cultural, 

incluzând definirea acestuia. 

În continuare, au fost analizate diferitele forme de valorificare a patrimoniului cultural, precum 

exploatarea turistică, economico-socială și culturală, precum și rolul acestuia în educație și formare. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

În urma analizei, rezultatele au fost sistematizate în două categorii: prima vizând obiectivele de 

patrimoniu, precum muzeele, iar cea de-a doua se concentrează pe evaluarea strategiilor de promovare a 

patrimoniului muzeal. Statisticile naționale confirmă situația reală a turismului românesc care, în ciuda 

unui patrimoniu natural și antropic recunoscut de mulți călători renumiți ai lumii, suferă continuu și  nu  

reușește  să-și  găsească  rentabilitatea  la  nivelul  altor state  europene,  atât la  serviciile interne cât și la 

cele externe. 

 

Obiectivele cu valoare patrimonială. În urma analizării literaturii de specialitate au fost 

identificate criteriile principale de clasificare a muzeelor (fig. 1.). Cel mai relevant dintre acestea este 

profilul muzeului, care determină două categorii majore. Muzeele generale includ colecții din diverse 

domenii, oferind o perspectivă amplă asupra mai multor arii de interes și totodată muzeele specializate, 

axate pe un singur domeniu, cum ar fi istoria, științele naturii, arheologia, geologia, antropologia, 

etnografia, arta, știința și tehnica, literatura, cinematografia, etc. 

De asemenea, unele muzee specializate abordează teme particulare și restrânse, precum sportul, 

personalitățile celebre sau industria auto. 
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Acest domeniu, conform Ministerului Culturii, este ”o resursă esențială pentru identitatea 

României și pentru dezvoltarea unei societăți. Participarea activă și gestionarea modernă a acestei 

resurse strategice adaugă comunității un plus de valoare economică, socială și cultural.” 

 

 
 

Fig. 1. Clasificarea muzeelor 

(sursa: Managementulsidezvoltareasustenabilaamuzeelor.pdf)  

 

Muzeele se disting semnificativ și în funcție de natura colecțiilor pe care le dețin. În mod 

obișnuit, majoritatea muzeelor expun obiecte inanimate, precum opere de artă, artefacte istorice sau specii 

conservate de faună și floră. Totuși, în categoria muzeelor sunt incluse și instituții care găzduiesc 

organisme vii, cum ar fi parcurile dendrologice, acvariile, grădinile botanice și cele zoologice. 

 

   
 

Foto 1.2.3. Grădina Botanică - „Dimitrie Brăndză" 

(sursa: Arhiva personală, 2024) 
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Totodată, există muzee care nu dețin colecții proprii. Acestea pot fi, pe de o parte, muzee ce 

expun colecții împrumutate de la alte instituții, așa cum este cazul muzeelor satelit sau al celor înființate 

prin parteneriate strategice și acorduri de licențiere. Pe de altă parte, unele muzee de succes, precum 

muzeele pentru copii, centrele de artă sau centrele de știință și tehnologie, funcționează fără a deține 

colecții proprii. 

Municipiul București este un oraș cultural, dominat de prezența a numeroase obiective de 

patrimoniu, printre cele mai importante numărându-se și muzeele.  Majoritatea acestora sunt situate în 

central istoric al orașului (fig. 2.). 

 

 
 

Fig. 2. Harta muzeelor din Bucuresți 

(sursa: https://www.gandul.ro/stiri/)  

 

https://www.gandul.ro/stiri/noaptea-muzeelor-2012-harta-celor-mai-tari-obiective-turistice-pe-care-le-puteti-vizita-in-noaptea-de-sambata-spre-duminica-9645668
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Muzeele din București au o importanță națională majoră, fiecare contribuind la conservarea și 

promovarea patrimoniului cultural și istoric al României. 

 

  
 

Foto 4. Muzeul Național de Istorie a României 

 

Foto 5.  Muzeul Național al Satului „Dimitrie Gusti” 
(sursa : https://historia.ro/sectiune/actualitate/) (sursa : https://www.seebucharest.ro/muzeul-national-

al-satului-dimitrie-gusti/ ) 

 

   
 

Foto 6.7.8. Muzeul Municipiului București 
(sursa : Arhiva personală 2024) 

 

Muzeul Național de Istorie a României joacă un rol crucial în păstrarea și expunerea celor mai 

valoroase artefacte ale trecutului românesc, de la tezaurele dacice și medievale la documente 

fundamentale ale statului român. 

Muzeul Național al Satului „Dimitrie Gusti” este un reper al identității naționale, fiind unul dintre 

cele mai vechi și autentice muzee etnografice în aer liber din lume, păstrând și promovând tradițiile și 

arhitectura rurală românească. 

Muzeul Municipiului București documentează și conservă istoria capitalei, având un rol esențial 

în păstrarea memoriei urbane și în educarea publicului despre evoluția orașului ca centru cultural și politic 

al țării. 

Aceste instituții nu se limitează doar la conservarea și expunerea patrimoniului național, ci au și 

un rol educațional important, promovând cultura românească și sprijinind formarea identității naționale. 

 

Analiza privind modul de promovare a patrimoniului cultural muzeal. În cee ace privește 

numărul vizitatorilor se poate preciza că acesta a crescut constant în perioada 2010-2019, atingându-se 

valoarea maximă în anul 2018, prin care reiese creșterea gradului de promovare și interesul vizitatorilor 

pentru acestea.  La nivelul anului 2020, se observă o scădere majoră a numărului de vizitatori. Acest fapt 

se datorează pandemiei, când restricțiile și închiderea muzeelor au afectat semnificativ participarea 

https://historia.ro/sectiune/actualitate/
https://www.seebucharest.ro/muzeul-national-al-satului-dimitrie-gusti/
https://www.seebucharest.ro/muzeul-national-al-satului-dimitrie-gusti/
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publicului. În cele din urmă, începând cu anul 2021, se remarcă o creștere treptată a numărului de 

vizitatori odată cu anularea restricțiilor, comparativ cu anul precedent, semnalând o reluare a activităților 

culturale și o revenire a interesului publicului. 

 
Tabelul 1. Evoluția numărului de vizitatori în muzee și colecții publice în perioada 2010-2023,  

în Municipiul București (sursa: Institutul Național de Statistică) 

 

Anul 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Nr. 

vizita

tori 

1232

745 

 

1487

224 

 

1468

284 

 

1508

581 

 

1462

410 

 

1710

497 

 

1692

842 

 

2093

284 

 

2318

465 

 

2288

251 

 

837

791 

 

1355

473 

 

2375

120 

 

2469

272 

 

 

 
În urma analizării datelor din tabel nr.1, se evidențiază o creștere semnificativă a numărului de 

vizitatori ai muzeelor, rezultat atât al promovării directe prin târguri, cât și al vizibilității sporite în mediul 

online. 

Pe baza informațiilor accesate online în urma review-urilor vizitatorilor cu privire la analiza 

modalităților de promovare a muzeelor din cadrul capitalei, putem observa în tabelul nr. 2, faptul că 

muzeele din București utilizează o serie de modalități diverse pentru promovarea activităților lor. 

 
Tabelul 2. Analiza  modalităților de promovare a muzeelor din cadrul Municipiului București 

(sursa: https://www.reddit.com/r/bucuresti/comments/12hl7eg/muzee_bucuresti_reviews/) 

 

 

 

Muzeu 

 

Informații despre 

site 

Informații despre 

promovarea 

obiectivului 

turistic 

Activități 

organizate pentru 

promovare 

 

Zile cu intratre 

liberă/reducere 

 

 

 

Muzeul Militar 

Național „Regele 

Ferdinand I” 

Program vizitare, 

tarif bilete, colecții 

de arme și 

uniforme, 

evenimente despre 

istoria militară. 

Promovare prin 

rețele de 

socializare, site 

propriu, 

parteneriate cu 

școli și licee, 

colaborări cu 

instituții militare. 
 

Expoziții despre 

războaiele 

mondiale, 

demonstrații 

istorice, Noaptea 

Muzeelor. 
 

Noaptea 

Muzeelor, alte 

zile speciale 

dedicate istoriei 

militare (9 mai - 

Ziua Europei). 
 

 

Muzeul Național 

al Geologiei 
 

Program, colecții 

de minerale și 

fosile, expoziții 

despre structura 

Pământului. 

Promovare prin 

site propriu, social 

media, colaborări 

cu instituții 

educaționale și 

media. 

Expoziții 

temporare, ateliere 

despre geologie, 

Noaptea Muzeelor. 

Reduceri pentru 

elevi și studenți, 

Noaptea Muzeelor, 

alte evenimente 

educaționale. 

 

Muzeul Național 

al Aviației Române 

Program, colecții 

de avioane și 

echipamente de 

zbor, expoziții 

despre istoria 

aviației românești. 

Promovare pe site 

propriu, Facebook, 

colaborări cu 

reviste de aviație și 

comunități de 

pasionați. 

Evenimente 

aeronautice, 

expoziții de 

avioane istorice, 

Noaptea Muzeelor. 

Noaptea Muzeelor, 

alte zile dedicate 

aviației. 

 

Muzeul Național 

George Enescu – 

Palatul 

Cantacuzino 

Orar, expoziții 

permanente despre 

viața și opera lui 

George Enescu, 

concerte și 

evenimente 

culturale. 

Pagina de 

Facebook, 

colaborări cu 

reviste de muzică, 

parteneriate cu 

școli de muzică și 

conservatoare. 

Concerte live, 

Noaptea Muzeelor, 

expoziții despre 

istoria muzicii 

clasice românești. 

Noaptea Muzeelor, 

15 ianuarie (Ziua 

Culturii 

Naționale), alte 

evenimente 

speciale. 

 

https://www.reddit.com/r/bucuresti/comments/12hl7eg/muzee_bucuresti_reviews/
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În primul rând, promovarea online joacă un rol esențial, toate muzeele menționate având site-uri 

proprii și pagini pe rețelele sociale, în special Facebook. Această prezență online le permite să ajungă la 

un public larg și să ofere informații actualizate despre expoziții, programe de vizitare și evenimente 

speciale. 

Un alt aspect important al promovării, este colaborarea cu instituțiile educaționale. Muzeele 

lucrează îndeaproape cu școli, licee, chiar și universități, organizând activități care atrag elevii, studenții 

și nu numai. Astfel, în urma acestor abordări, nu doar că le crește vizibilitatea, dar contribuie și la 

educația culturală a tinerilor, familiarizându-i cu istoria, știința sau arta. 

De asemenea, anumite muzee își cresc gradul de atractivitate prin parteneriate cu instituții media 

și reviste de specialitate. Acest tip de colaborare este mai evident în cazul muzeelor cu o tematică 

specifică (Muzeul Național al Aviației Române sau Muzeul Național George Enescu), care își 

promovează activitățile prin colaborări cu publicații dedicate aviației sau muzicii. 

Pe lângă aceste strategii de promovare, muzeele organizează și diverse evenimente pentru a 

atrage vizitatori. Expozițiile temporare, atelierele tematice sau chiar demonstrațiile interactive sunt 

metode frecvent utilizate pentru a oferi publicului o experiență dinamică și educativă. De exemplu, 

Muzeul Militar Național „Regele Ferdinand I” organizează expoziții despre războaiele mondiale și 

demonstrații istorice, în timp ce Muzeul Național al Geologiei desfășoară ateliere despre structura 

Pământului. 

Totodată, un element comun al acestor muzee îl reprezintă participarea la evenimentul ”Noaptea 

Muzeelor”, o ocazie specială în care accesul este gratuit, iar activitățile sunt extinse pentru a atrage un 

număr cât mai mare de vizitatori. În afară de acest eveniment, unele muzee oferă reduceri pentru elevi și 

studenți sau organizează zile tematice cu intrare gratuită. 
 

Tabelul 3. Analiza tipologiei turistice din cadrul muzeelor din Municipiul București 

(sursa: https://amfostacolo.ro/hotel9.php?d=alte-muzee-ale-bucurestiului--bucuresti&id=5895) 
 

 

 

Muzeu 

 

 

Turiști români 

 

 

Turiști străini 

 

Gradul de 

satisfacție al 

turiștilor 

Informații 

privind turiștii 

români vs. Străini 

(vârste, procente, 

profil 

profesional) 

 

Muzeul Național 

de Istorie a 

României 

Da Da Mulțumiți Aproximativ 30% 

străini, restul 

români, cu un 

profil variat (elevi, 

studenți, adulți 

interesați de 

istorie). 

 

Muzeul Național 

de Artă al 

României 

Da Da Mulțumiți și foarte 

mulțumiți 

Aproximativ 20-

25% străini, 

predominant adulți 

și seniori pasionați 

de artă. 

 

Muzeul Național 

al Satului 

”Dimitrie Gusti” 

Da Da Mulțumiți Aproximativ 50% 

străini, românii 

includ familii, 

pensionari și tineri. 

Muzeul Național 

de Istorie Naturală 

”Grigore Antipa” 

Da Da Foarte mulțumiți 10-20% străini, 

majoritatea 

românilor sunt 

familii cu copii,  

elevi și studenți. 

Muzeul Național 

al Țăranului 

Român 

Da Da Mulțumiți și foarte 

mulțumiți 

Circa 15% străini, 

restul români 

interesați de 

https://amfostacolo.ro/hotel9.php?d=alte-muzee-ale-bucurestiului--bucuresti&id=5895
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cultura 

tradițională, cu un 

profil variat. 

 

Muzeul Militar 

Național ”Regele 

Ferdinand I” 

Da Da Mulțumiți Predominant 

români (90%) și 

turiști străini 

interesați de 

istoria militară 

(10%). 
 

 

Muzeul Național 

Cotroceni 

Da Da Foarte mulțumiți Aproximativ 40% 

străini, românii 

includ adulți 

interesați de istorie 

și arhitectură. 

Muzeul Național 

al Aviației Române 

Da Da Mulțumiți Aproximativ 10% 

străini, majoritatea 

români. 

 

Muzeul 

Municipiului 

București – 

Palatul Suțu 

Da Da Mulțumiți 15% turiști străini, 

românii fiind 

preponderent elevi, 

studenți și familii. 

 

Muzeul Național 

de Geologie 

Da Da Mulțumiți Predominant 

români, cu 5-10% 

turiști străini; 

frecventat de 

familii și studenți 

la științe. 

 

Palatul 

Parlamentului 

Da Da Foarte mulțumiți Aproximativ 50% 

străini, românii 

includ turiști 

ocazionali și 

grupuri organizate 

(elevi, studenți, 

adulți). 

Observatorul 

Astronomic 

„Amiral Vasile 

Urseanu” 

Da Da Mulțumiți Aproximativ 10% 

străini, 90% 

români, mulți fiind 

elevi și pasionați 

de astronomie. 

 

Analizând tabelul nr. 3, în legătură cu tipologia turistică din cadrul muzeelor din București, se 

poate observa că acestea sunt frecventate atât de turiști români, cât și de turiști străini, deși proporțiile 

diferă în funcție de specificul fiecărui muzeu. Există muzee care atrag un număr semnificativ de vizitatori 

internaționali (Muzeul Național al Satului „Dimitrie Gusti” și Palatul Parlamentului), unde aproximativ 

jumătate dintre turiști sunt străini. 

Acest lucru se explică prin faptul că ambele sunt obiective de mare interes pentru cei care doresc 

să cunoască elemente esențiale din cultura și istoria României. Pe de altă parte, există și muzee unde 

prezența turiștilor români este dominantă, cum este cazul Muzeului Militar Național „Regele Ferdinand 

I”, unde doar 10% dintre vizitatori sunt străini, restul fiind români, în special adulți pasionați de acest 

domeniu. 

Profilul turiștilor diferă în funcție de specificul muzeului. Muzee precum Muzeul Național de 

Istorie Naturală „Grigore Antipa”, Muzeul Național de Geologie sau Observatorul Astronomic „Amiral 
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Vasile Urseanu” sunt frecventate în mare parte de elevi, studenți și familii cu copii, datorită caracterului 

educativ al expozițiilor.  

De asemenea, Muzeul Național de Istorie Naturală „Grigore Antipa” (foto 9.10.11.) este foarte 

bine cotat datorită expozițiilor interactive, care oferă o experiență atractivă atât pentru copii, cât și pentru 

adulți. În general, majoritatea muzeelor primesc recenzii pozitive, iar vizitatorii sunt mulțumiți de 

experiența oferită. 

 

   
 

Foto 9.10.11. Muzeul Național de Istorie Naturală „Grigore Antipa” 
(sursa : Arhiva personală 2024) 

 

În schimb, Muzeul Național de Artă al României (foto 12.) sau Muzeul Național Cotroceni atrag 

în special adulți pasionați de artă și arhitectură, mulți dintre aceștia fiind turiști străini. De asemenea, o 

altă caracteristică esențială este gradul de satisfacție al vizitatorilor. Cele mai apreciate obiective sunt 

Palatul Parlamentului (foto 13.) și Muzeul Național Cotroceni, unde turiștii declară un nivel ridicat de 

satisfacție, datorită valorii arhitecturale și istorice. 

 

  
 

Foto 12. Muzeul Național de Artă al României 

 

Foto 13.  Palatul Parlamentului 
 

(sursa : Arhiva personală 2024) 
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CONCLUZII 

 

În concluzie, muzeele din București utilizează o strategie diversificată de promovare, îmbinând 

mediul digital, parteneriatele educaționale, evenimentele speciale și diverse facilități pentru vizitatori. 

Totuși, vizibilitatea acestora ar putea fi consolidată prin crearea unei platforme integrate, care să 

centralizeze toate aceste inițiative, oferind publicului un acces mai facil la informații și intensificând 

interesul pentru patrimoniul cultural al orașului. Deși există diferențe în ceea ce privește tipologia 

vizitatorilor, gradul de satisfacție rămâne ridicat, ceea ce indică faptul că muzeele reușesc să ofere 

experiențe valoroase și atractive pentru publicul lor. 

Analiza realizată a evidențiat faptul că toate aceste muzee din București dispun de un site oficial 

dedicat promovării patrimoniului cultural. Această promovare este susținută și prin participarea la târguri, 

organizarea de evenimente tradiționale, precum și prin utilizarea platformelor de social media, în special 

paginile de Facebook, contribuind astfel la valorificarea patrimoniului muzeal. 

Aceste muzee atrag atât turiști români, cât și vizitatori internaționali. În ceea ce privește accesul 

gratuit, acesta este oferit cu precădere în cadrul evenimentului Noaptea Muzeelor. 
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IMPACTUL TURISMULUI CULTURAL ÎN EVOLUȚIA  

FLUXURILOR TURISTICE DIN JUDEȚUL SIBIU 

 

HURUIALĂ MARIA - ADELINA 

 

 
Abstract: Cultural tourism is a booming sector, having a significant role in the economic and social development of 

the regions. Sibiu County, known for its historical and cultural heritage, has become an important tourist destination, 

attracting tourists from various corners of the world. The impact of cultural tourism on tourist flows in this area is a 

topic of interest, considering the direct effects on the local economy, infrastructure and preservation of cultural 

heritage. Seasonal factors also play a key role in the distribution of tourist flows, with busier periods in the summer 

months and during the winter holidays. In this context, tourism infrastructure, quality of services and heritage 

conservation policies become key elements in the efficient management of these flows. This article aims to analyze 

the impact of cultural tourism on the local economy and heritage sustainability, like this contributing to the 

development of effective strategies for optimizing tourist flows, identifying both the positive aspects and the 

challenges associated with the development of cultural tourism in Sibiu County. 

 

Cuvinte cheie: patrimoniu cultural, indicatori statistici, turism, fluxuri turistice, județul Sibiu 

 

 

INTRODUCERE 

 

Conform definiției adoptate de Adunarea Generală a Turismului ONU, la cea de-a 22-a sesiune 

(2017), turismul cultural implică: "Un tip de activitate turistică în care motivația esențială a vizitatorului 

este să învețe, să descopere, să experimenteze și să consume atracțiile/produsele culturale tangibile și 

intangibile dintr-o destinație turistică. Aceste atracții/produse se referă la un set de trăsături materiale, 

intelectuale, spirituale și emoționale distinctive ale unei societăți care cuprinde arte și arhitectură, 

patrimoniu istoric și cultural, patrimoniu culinar, literatură, muzică, industrii creative și culturi vii cu 

stilul lor de viață, sisteme de valori, credințe și tradiții". 

Turismul cultural, o ramură a turismului centrată pe descoperirea patrimoniului cultural, istoric și 

artistic al unei destinații, este una dintre cele mai vechi forme de turism. Originile sale pot fi regăsite în 

practicile de pelerinaj și vizitarea marilor centre culturale ale lumii antice, precum Roma sau Atena. 

Conform Organizației Mondiale a Turismului (UNWTO), turismul cultural include „toate mișcările 

persoanelor care urmăresc satisfacerea nevoilor lor culturale, fie prin explorarea patrimoniului, 

participarea la evenimente culturale sau prin experiențe educative.” (UNWTO, 2018). 

La nivel global, turismul cultural are un impact economic considerabil. Potrivit unui raport 

UNESCO din 2016, destinațiile culturale atrag aproximativ 40% din fluxurile turistice mondiale, iar 

veniturile generate contribuie atât la conservarea patrimoniului, cât și la dezvoltarea comunităților locale. 

Acest tip de turism se axează pe explorarea și valorificarea patrimoniului cultural, incluzând monumente 

istorice, muzee, evenimente tradiționale și inițiative care sprijină identitatea culturală a regiunilor. 

Fluxurile turistice, definite ca mișcările și numărul de turiști care vizitează o anumită destinație într-un 

interval de timp, sunt influențate de factori economici, sociali și culturali. 
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Diversitatea culturală a județului Sibiu este remarcabilă, incluzând un patrimoniu material și 

imaterial de mare valoare. Orașul Sibiu, desemnat Capitală Culturală Europeană în 2007, a avut un rol 

crucial în stimularea turismului cultural în întreaga regiune. Acest statut a fost consolidat de evenimente 

majore, precum: festivalurile de artă, tradițiile populare și zonele istorice bine conservate, care continuă 

să atragă turiști din toate colțurile lumii. 

Zona de studiu. Situat în centrul României, în regiunea Transilvania, județul Sibiu acoperă o 

suprafață de 5.432 km², reprezentând aproximativ 2,3% din teritoriul național. Prin poziționarea sa, la 

confluența drumurilor ce au unit de-a lungul timpului teritoriile istorice românești, județul Sibiu a fost și 

continuă să fie un spațiu de interconectare și schimb cultural, un bastion al civilizației și un punct de 

confluență între cultura românească şi cea a naţionalităţilor conlocuitoare. Datorită poziției sale 

geografice privilegiate și a cadrului natural deosebit, turismul în județ beneficiază de o tradiție 

îndelungată și de un potențial vast și diversificat. 

Județul Sibiu se remarcă printr-un patrimoniu cultural deosebit, incluzând orașul Sibiu, diverse 

sate tradiționale, biserici fortificate și peisaje montane. Orașul Sibiu, cu atracții precum Piața Mare, 

Muzeul Brukenthal și diverse evenimente culturale, cum ar fi Festivalul Internațional de Teatru, 

Festivalul Medieval, Festivalul Internațional de Film Transilvania la Sibiu, atrag anual un număr 

semnificativ de turiști. De asemenea, alte locații din județ, cum ar fi satul Biertan și orașul Săliște, sunt 

recunoscute pentru tradițiile și monumentele lor istorice. 

Literatura de specialitate. Cultura este un concept cu multiple sensuri, având, conform lui A. 

Moles, două interpretări principale: una individuală și alta colectivă. Poate fi definită fie din perspectiva 

dezvoltării personale ca evoluție a inteligenței, sensibilității și spiritului prin contactul cu operele 

culturale, fie din perspectiva societății, ca o experiență comună, obiectivă, transmisă din generație în 

generație. Astfel, cultura funcționează ca o cheie de interpretare a unei societăți și a epocii sale. Studiul 

mentalităților arată că analiza fondului cultural al unei societăți, reflectat în creațiile sale și în programele 

culturale, oferă o înțelegere mai profundă a ideologiilor și valorilor acesteia decât ar putea-o face 

numeroase lucrări teoretice (Al. Duțu). Cultura oferă claritate asupra fenomenelor sociale, facilitând 

înțelegerea lor științifică, și poate fi percepută ca un proiect complex de dezvoltare globală. 

Din numeroasele definiții ale culturii, peste 300, formulate de specialiști din diverse domenii, 

precum etnologie, filosofie, antropologie, jurnalism și sociologie, se pot distinge două perspective 

principale: cultura ca ansamblu de bunuri culturale, împreună cu valoarea atribuită acestora, și cultura ca 

totalitate a instituțiilor și activităților dedicate promovării și difuzării sale, inclusiv procesul de creație 

culturală. (Moldoveanu, Ioan-Franc, 1999) 

Fluxurile turistice reprezintă mișcarea temporară a persoanelor, fiind influențate de cererea 

existentă, potențialul turistic al unei zone, distanța față de destinație, accesibilitatea și renumele regiunii 

respective. Conceptul de flux implică atât dinamism, cât și volum. În turism, acesta se referă la variația 

numărului de turiști în funcție de localizare și traseele urmate. Spre deosebire de alte domenii, unde fluxul 

este unidirecțional, în turism acesta este bidirecțional, deoarece turiștii pot reveni pe rute diferite, în 

funcție de preferințele lor. Factorii care influențează fluxurile turistice sunt de două tipuri: factori de 

atracție și factori de respingere. Cei din urmă depind de nivelul de dezvoltare economică, condițiile și 

stilul de viață al populației, mobilitatea și timpul liber disponibil. În schimb, factorii de atracție includ 

accesibilitatea și infrastructura destinației, costurile călătoriei și strategiile de promovare ale regiunii de 

primire. (Bacal, Cocoș, 2012) 

Majoritatea orașelor cu un bogat patrimoniu cultural pun la dispoziția vizitatorilor o varietate de 

atracții artistice, istorice și contemporane. Metropole cosmopolite precum New York și Londra sunt 

exemple remarcabile de diversitate și pluralism cultural, oferind turiștilor o combinație fascinantă de 

influențe culturale. Aceste „orașe globale” funcționează ca un microcosmos al diversității, permițând 

explorarea unor experiențe culturale variate într-un singur loc. Cartierul China Town din San Francisco și 

Little Italy din New York sunt reprezentative pentru multiculturalismul urban și atrag numeroși turiști. 

Conceptul de „culturi care călătoresc” (Urry, 1990), care sugerează că tradițiile și influențele culturale se 

deplasează odată cu oamenii, se aplică în mod evident în aceste orașe globale. După cum afirmă Smith 

(2003), „Schimbul intercultural la nivel mondial nu a fost niciodată atât de incluziv și participativ, în 

special în orașul global”. 

Doar câteva orașe, majoritatea situate în Europa, reușesc nu doar să atingă un statut global, ci și 

să-l mențină, asigurând un flux constant de turiști. Încă din perioada Marelui Tur, Europa a fost 

considerată o „destinație continuă”, datorită proximității dintre marile sale orașe. Mai mult, turismul 

cultural internațional s-a concentrat în mod tradițional în centrele urbane europene, unde atracțiile de 
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patrimoniu sunt ușor accesibile și considerate esențiale pentru vizitatori. Acesta este principalul motiv 

pentru care Europa a rămas, timp de decenii, cea mai vizitată regiune a lumii. Turiștii din SUA, Canada și 

Japonia reprezintă principalele piețe de origine pentru turismul european, percepând continentul ca pe o 

destinație unitară, plină de atracții culturale de neratat. Pentru orașele care aspiră să devină centre 

culturale, pătrunderea în circuitul tradițional european s-a dovedit a fi o provocare dificilă. 

În ciuda faptului că numeroase orașe culturale din Europa nu erau capabile să profite de 

„miracolul” turismului cultural european, UE a lansat în anul 1985 evenimentul Orașele Culturale 

Europene. În anul 2000, s-a schimbat în Capitală Culturală Europeană. Orașul care a câștigat licitația a 

fost numit Capitală Culturală a Europei pentru un an. Atenei i s-a revenit onoarea de a fi primul oraș din 

această categorie, pentru a-i onora pe celebra cântăreață elenă Melina Mercouri, care ulterior a fost 

Ministru al Culturii din Grecia. (Ivanovic, 2008) 

 

 
 

Fig. 1. Raportul privind Orașele și Capitalele Culturale Europene. 

(Sursa: Palmer, R., (2004). European Cities and Capitals of Culture, Part I - Study prepared for the European 

Commission, Palmer-Rae Associates, Brussels, pag. 259.) 

 

Brandul turistic al Sibiului a câștigat un plus de valoare prin obținerea statutului de Capitală 

Culturală Europeană (CCE), care i-a conferit o identitate distinctă, prezentându-l ca un oraș tânăr în 

comparație cu alte destinații europene. Sloganul „Sibiu-CCE 2007” transmite ideea de „Tânăr din 1191” 

și este asociat cu expresia „Transilvania. România. Europa”, evidențiind apartenența sa la spațiul 

european. 

În 2007, Sibiul a beneficiat de o nouă strategie de promovare urbană, ceea ce a condus la 

redefinirea identității și imaginii orașului, dar și la schimbări în percepția locuitorilor despre propria 

comunitate. Aceste transformări au influențat modul în care sibienii se raportau la oraș și la cei din jur, 

oferindu-le oportunitatea de a-și redescoperi patrimoniul local. Statutul de Capitală Culturală Europeană a 

contribuit la creșterea atractivității orașului atât pentru turiști, cât și pentru investitori. Evenimentele 
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culturale organizate pe parcursul anului au avut un impact economic pozitiv, stimulând activitatea 

companiilor locale prin creșterea cifrei de afaceri, a investițiilor și a cererii de forță de muncă. 

Având deja o tradiție culturală solidă, Sibiul și-a extins oferta în 2007, punând accent pe 

diversitatea sa multiculturală și combinând patrimoniul său istoric cu noi expresii artistice urbane. 

Programul cultural european a inclus colaborări cu Marele Ducat de Luxemburg și cu alte state europene 

înfrățite, precum Germania, Franța, Austria și Olanda. De asemenea, s-a evidențiat moștenirea culturală 

comună a Europei, s-a stimulat turismul cultural internațional și s-a încurajat participarea artiștilor din 

diferite țări, promovându-se astfel multilingvismul și cooperarea în domeniul cultural. Operatorii culturali 

implicați în aceste proiecte au avut ocazia să își dezvolte competențele și să acumuleze experiență în 

managementul cultural la nivel internațional. (Botnaru, 2009). 

 

METODOLOGIE 

 

În vederea realizării acestui articol științific, am aplicat metoda documentării, care a presupus 

consultarea bibliografiei de specialitate pentru a extrage informațiile necesare unei înțelegeri aprofundate 

a temei abordate. 

 În plus, o altă metodă utilizată în cadrul studiului, a fost colectarea datelor statistice provenite de 

la Institutul Național de Statistică, din diverse domenii, cu scopul de a centraliza și compara, prin 

intermediul graficelor, evoluția fluxurilor turistice din județul Sibiu în perioada pre-pandemică, pe 

parcursul pandemiei  și în perioada ulterioară acesteia. Această metodă s-a bazat pe următorii indicatori 

statistici cum ar fi:evoluția numărului de turiști care au sosit în unitățile de primire turistică, de asemenea, 

numărul turiștilor care au înnoptat în unitățile de cazare, numărul persoanelor care au vizitat muzeele și 

colecțiile publice, numărul spectatorilor în cadrul cinematografelor și numărul spectatorilor și auditorilor 

la reprezentațiile artistice. Toți acești indicatori enumerați mai sus, au fost analizați în intervalul 2013-

2023. Datele statistice pe care le-am obținut, au fost reprezentate grafic utilizând software-ul Microsoft 

Office Excel 2010 și au fost completate de o descriere detaliată, având ca scop, oferirea unei perspective 

cât mai clare asupra situației analizate în studiu. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Turismul cultural contribuie semnificativ la creșterea fluxurilor turistice în județul Sibiu. 

Evenimente precum Festivalul Internațional de Teatru de la Sibiu (FITS), Festivalul de Film Astra sau 

Târgul de Crăciun atrag anual zeci de mii de turiști. Aceste evenimente sunt esențiale pentru crearea unui 

flux constant de vizitatori, atât din țară, cât și din străinătate. 

Contribuția economică a turismului cultural este semnificativă. Creșterea cererii pentru servicii de 

cazare, restaurante și transport, generează venituri importante pentru economia locală. De asemenea, 

turismul cultural sprijină dezvoltarea întreprinderilor locale prin promovarea produselor și serviciilor 

acestora. 

Turismul cultural ajută la reducerea sezonalității prin organizarea de evenimente pe tot parcursul 

anului. De exemplu, Târgul de Crăciun atrage vizitatori în sezonul de iarnă, în timp ce festivalurile de 

vară, precum Sibiu Jazz Festival, generează un flux semnificativ de turiști în sezonul cald. 

Efectele negative ale turismului cultural. Deși turismul cultural aduce beneficii economice, 

acesta poate genera și efecte negative asupra mediului și patrimoniului cultural. Creșterea numărului de 

turiști poate duce la suprasolicitarea infrastructurii și a resurselor naturale, iar conservarea siturilor 

istorice poate fi compromisă din cauza numărului mare de vizitatori. În plus, există riscul ca turismul de 

masă să ducă la comercializarea excesivă a tradițiilor și valorilor culturale locale. 

Măsuri de gestionare a turismului cultural. Pentru a maximiza beneficiile și a minimiza 

impactul negativ al turismului cultural, sunt necesare politici și strategii adecvate de management al 

turismului. Acestea ar trebui să includă reglementarea fluxurilor turistice prin planificare urbanistică și 

protejarea patrimoniului cultural prin investirea în conservarea și restaurarea acestuia. De asemenea, 

promovarea turismului sustenabil și a turismului responsabil este esențială pentru a asigura dezvoltarea pe 

termen lung a acestui sector. 

În ceea ce privește evoluția numărului de sosiri ale turiștilor în structuri de primire turistică din 

județul Sibiu, în perioada 2013-2023, se evidențiază o creștere constantă până în anul 2019, când s-a 

înregistrat un maxim de 575.545 sosiri, indicând o dezvoltare progresivă a sectorului turistic local. Anul 
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2020 marchează o scădere abruptă la 262.807 sosiri, cauzată de restricțiile impuse de pandemia de 

COVID-19, ceea ce evidențiază vulnerabilitatea turismului la factori exogeni.  

Reechilibrarea ulterioară este vizibilă printr-o creștere constantă a numărului de turiști în anii 

următori, atingând 578.234 sosiri în anul 2023, depășind astfel nivelul pre-pandemic. Această tendință 

sugerează o capacitate de revenire a sectorului turistic din județul Sibiu, fiind influențată de diversificarea 

ofertei turistice, măsurile de stimulare economică și adaptabilitatea structurilor de primire la noile cerințe 

ale pieței. 

 

 
 

Fig. 2. Sosiri ale turiștilor în structuri de primire turistică din județul Sibiu, perioada 2013-2023 

(Sursa datelor: https://insse.ro) 

 

 
 

Fig. 3. Înnoptări ale turiștilor în structurile de primire turistică din județul Sibiu, perioada 2013-2023 

(Sursa datelor: https://insse.ro) 

 

Datele statistice din graficul de mai sus, prezintă evoluția înnoptărilor în structurile de primire 

turistică din județul Sibiu, în perioada 2013-2023. Scăderile, conform graficului, au fost înregistrate în 

anul 2018 și în 2020, anul, care a fost marcat de impactul crizei sanitare globale. Astfel, numărul turiștilor 

a crescut semnificativ de la 540.507 în anul 2013, la 969.147 în anul 2019, ceea ce sugerează o dezvoltare 

sustenabilă a sectorului turistic și o consolidare a județului ca destinație turistică importantă.  

După scăderea bruscă din 2020, cauzată de restricțiile impuse de pandemia COVID-19, numărul 

turiștilor a revenit la valori semnificative începând cu anul 2021, atingând 948.559 în 2023, ceea ce poate 

indica o recuperare rapidă a sectorului turistic, susținută de strategii eficiente de promovare și de o 

diversificare a ofertei turistice.  

Aceste fluctuații pot fi corelate cu factori externi, cum ar fi evoluția contextului economic global, 

crizele sanitare, dar și cu particularitățile interne, precum infrastructura turistică, evenimentele majore sau 

inițiativele locale de marketing turistic. 

În altă ordine de idei, datele înregistrate referitoare la numărul vizitatorilor în muzeele și colecțiile 

publice din județul Sibiu, reflectă un parcurs interesant. Astfel, în anul 2014, s-a înregistrat o scădere a 

numărului de persoane, mai exact 882.117, ulterior, numărul acestora a început să crească constant până 

la jumătatea anului 2019, urmate de o scădere semnificativă în anul 2020, cauzată de restricțiile impuse 

https://insse.ro/
https://insse.ro/


42 

 

 

 

de pandemia globală. Astfel, numărul vizitatorilor a crescut de la 1.349.033 în 2013, la 1.673.206 în 2019, 

indicând o dezvoltare continuă a atractivității cultural-turistice a județului și o promovare eficientă a 

ofertelor muzeale și expoziționale. 

 

 
 

Fig. 4. Numărul vizitatorilor în muzee și colecții publice din județul Sibiu, perioada 2013-2023 

(Sursa datelor: https://insse.ro) 

 

În 2020, se înregistrează o scădere semnificativă a numărului de vizitatori (683.389), un fenomen 

ce poate fi explicat prin măsurile restrictive legate de sănătatea publică, dar și prin închiderea temporară a 

instituțiilor muzeale. După această scădere, datele din 2021 și 2022 sugerează o recuperare treptată a 

interesului față de patrimoniul cultural al județului, numărul vizitatorilor atingând valori considerabile, de 

1.113.225 în 2022 și 1.427.708 în 2023. Această revenire poate fi atribuită atât redeschiderii muzeelor, cât 

și adaptării acestora la noile condiții (prin organizarea de evenimente tematice, expoziții temporare sau 

tururi virtuale), ceea ce evidențiază flexibilitatea sectorului cultural în fața crizelor externe. 

 

 
 

Fig. 5. Rata spectatorilor la cinematografele din județul Sibiu, perioada 2013-2023 

(Sursa datelor: https://insse.ro) 

 

Evoluția ratei spectatorilor la cinematografele din județul Sibiu, reflectă o tendință fluctuantă, 

influențată de factori economici și sociali. În perioada 2013-2018, rata spectatorilor la cinematografe din 

județ nu a fost stabilă, înregistrând scăderi în anii 2014 (7‰) și 2018 (81‰).     

Se observă o creștere generală a ratei spectatorilor, cu un vârf semnificativ în 2019 (180‰), față 

de anul precedent, ceea ce poate indica o expansiune a infrastructurii cinematografice locale, 

diversificarea ofertei de filme și creșterea interesului publicului pentru producțiile cinematografice. 

Totuși, anul 2020 marchează un regres notabil (97‰), cauzat de restricțiile impuse de pandemia de 

COVID-19, care au determinat închiderea cinematografelor și o reconfigurare a obiceiurilor de consum 

cultural, favorizând platformele de streaming.  

Perioada post-pandemică evidențiază o revenire treptată, cu o ascensiune semnificativă în 2022 

(300‰) și 2023 (342‰), ceea ce sugerează o restabilire a sectorului cinematografic, susținută de reluarea 

https://insse.ro/
https://insse.ro/
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evenimentelor culturale, lansarea unor producții cinematografice de succes și readaptarea strategiilor de 

atragere a publicului. Aceste date subliniază reziliența industriei cinematografice din județul Sibiu și 

capacitatea sa de a se adapta la schimbările din mediul cultural și economic. 

 

 
 

Fig. 6. Numărul spectatorilor și auditorilor la reprezentațiile artistice din județul Sibiu, perioada 2013-2023. 

(Sursa datelor: https://insse.ro) 

 

Conform graficului, privind numărul spectatorilor și auditorilor la reprezentațiile artistice din 

județul Sibiu, acesta evidențiază o constantă creștere în perioada 2013-2016.  

La jumătatea anului 2016 și jumătatea anului 2017, se remarcă o ușoară scădere a numărului de 

persoane. Anul 2019, evidențiază o tendință crescătoare semnificativă, fiind anul care înregistrează cel 

mai mare număr al auditorilor și spectatorilor la reprezentațiile artistice în intervalul analizat 2013-2023 

conform graficului. Această perioadă a fost urmată de o scădere drastică în anul 2020, cauzată de 

restricțiile legate de pandemia globală. Astfel, numărul spectatorilor a crescut de la 197.845 în 2013, la 

1.285.509 în 2019, ceea ce reflectă o dezvoltare continuă a sectorului cultural-artistic, posibil datorită 

diversificării ofertei artistice, creșterii numărului de evenimente, spectacole și festivaluri, dar și 

îmbunătățirii infrastructurii culturale din județ.  

Această expansiune sugerează un interes crescut al publicului față de producțiile locale și 

internaționale, precum și un impact pozitiv al strategiilor de promovare culturală. Totuși, în 2020, 

pandemia a dus la o scădere semnificativă a numărului de spectatori și auditori, ajungând la doar 89.048, 

ceea ce reflectă restricțiile drastice impuse asupra activităților culturale. După această scădere, se remarcă 

o recuperare treptată în perioada 2021-2023, cu 129.819 vizitatori în 2021, 162.276 în 2022 și 207.796 în 

2023, ceea ce indică o revenire a încrederii publicului și o adaptare a sectorului la noile condiții post-

pandemie, probabil prin organizarea de evenimente cu acces controlat și o diversificare a ofertei 

(evenimente în aer liber, transmisiuni digitale, producții adaptate noilor realități).  

Aceste fluctuații pot fi corelate cu evoluțiile externe (pandemie, crize economice) și cu strategii 

interne de redinamizare a sectorului cultural. 

 

CONCLUZII 

 

Concluzionând, turismul cultural are un impact major asupra județului Sibiu, contribuind 

semnificativ la creșterea fluxurilor turistice și la stimularea economiei locale. În acest context, 

colaborarea strânsă între autoritățile locale și actorii din turism este esențială pentru gestionarea eficientă 

a fluxurilor și pentru conservarea valorilor culturale ale regiunii. Investițiile în infrastructură, educație 

turistică și protecția patrimoniului cultural sunt cruciale pentru asigurarea unei dezvoltări sustenabile a 

turismului cultural și pentru consolidarea poziției județului Sibiu ca destinație turistică de top. 

Evoluția sectorului turistic și cultural din județul Sibiu în perioada 2013-2023, reflectă atât o 

creștere susținută, cât și vulnerabilitatea acestuia la factori exogeni, cum ar fi pandemia de COVID-19.  

Datele analizate evidențiază o dezvoltare continuă a turismului și a activităților culturale până în 

2019, urmată de o scădere abruptă în 2020, determinată de restricțiile sanitare. Cu toate acestea, perioada 

post-pandemică indică o recuperare rapidă, susținută de strategii eficiente de promovare, diversificarea 

ofertei și adaptarea infrastructurii turistice și culturale la noile cerințe ale pieței. Revenirea numărului de 

https://insse.ro/
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turiști, vizitatori ai muzeelor, spectatori ai cinematografelor și auditorilor la reprezentațiile artistice, 

subliniază reziliența acestor sectoare și capacitatea lor de a se adapta la provocările economice și sociale.  

În ceea ce privește fluxurile turistice, acestea au adus atât beneficii economice semnificative, cât 

și provocări legate de turismul de masă. În timp ce turismul a contribuit la dezvoltarea infrastructurii și la 

protejarea patrimoniului, aglomerarea atracțiilor turistice și presiunea exercitată asupra resurselor locale 

pun în discuție sustenabilitatea acestui tip de turism pe termen lung. Este crucial ca autoritățile locale și 

operatorii de turism să coopereze pentru a reglementa mai eficient fluxurile turistice, astfel încât 

dezvoltarea turismului să nu vină în contradicție cu protecția patrimoniului cultural. Promovarea unui 

turism responsabil și sustenabil trebuie să devină o prioritate, pentru a asigura un echilibru între creșterea 

turismului și conservarea resurselor culturale ale regiunii. 

Astfel, județul Sibiu confirmă statutul său de destinație turistică și culturală de importanță 

națională, beneficiind de inițiative de restabilire și de un interes crescut din partea publicului. 
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RECONVERSIA COMBINATULUI SIDERURGIC 
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Abstract: In recent decades, Galați’s economy has been shaped by the steel industry, with its Steel Plant playing a 

key role. However, economic shifts and environmental challenges make its reconversion necessary. 

This article explores the potential of transforming part of the plant into a tourist attraction, fostering industrial 

tourism and regional revitalization. By leveraging Galați’s industrial heritage, this initiative could attract visitors, 

create jobs, and support sustainable urban development. The article examines the economic, social, and cultural 

impact of this transformation, highlighting both opportunities and challenges. It also presents the project as a model 

of adaptive reuse, balancing economic growth with environmental responsibility. 

 

Cuvinte cheie: turism, Galați, diversificarea serviciilor, reconversie, combinat siderurgic 

 

 

INTRODUCERE 

 

O reconversie urbană a combinatului siderurgic de la Galați are ca scop găsirea unei alternative de 

dezvoltare economică pe plan turistic și o diversificare a serviciilor turistice în cazul în care combinatul 

nu ar mai funcționa și ar trebui să se închidă. Printr o promovare susținută orașul poate deveni o destinație 

turistică importantă, cu o gamă diversificată de servicii și o idee mai puțin întălnită în România. 

Reconversia unei clădiri poate fi gândită ca o transformare sau ca o schimbare prin remodelarea 

conținutului sau a funcției, fără a schimba forma, urmând o cale care transformă ceva vechi în ceva nou. 

Practic, conversia funcțională se referă la reutilizarea unei structuri pentru a satisface cerințele 

moderne din mediul în care se află. Reconversia clădirilor industriale a devenit o practică obișnuită în 

peisajele urbane, datorită schimbărilor culturale care au avut loc în societățile postindustriale. Păstrând 

specificul industrial al locului și adăugând un nou scop, peisajul industrial se transformă dintr-un mediu 

neutilizat și degradat în patrimoniul orașului și poate aduce numeroase beneficii atât pentru localnici, cât 

și pentru turiști.  

Așadar o reconversie a combinatului siderurgic de la Galați se referă la un proces de schimbare și 

utilizare a terenului, construcțiilor amplasate pe el și a infrastructurii într-un scop urban nou. Se prevede o 

zonă dezvoltată și adaptată la noile cerințe ale pieței, schimbarea dintr-o zonă cu un intens grad de 

poluare într-o zonă verde, cu spații recreative, amenajări specifice zonelor de agrement, care să contribuie 

la îmbunătățirea calității vieții localnicilor și la aducerea unui flux mare de turiști în zonă, precum și la 

dezvoltarea economiei locale.  

Reconversia necesită o planificare urbană adecvată, care pune în prim plan cea mai bună utilizare 

a terenurilor și infrastructurii unui fost combinat siderurgic care nu mai funcționează. Această planificare 

include proiectarea zonelor de agrement, zonelor cu spații verzi, trasportului public, precum și a altor 

elemente care pot transforma ruina unui combinat siderurgic într-o destinație turistică pentru turiștii din 

toată lumea.  
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Reconversia combinatului siderurgic de la Galați prevede o diversificare a serviciilor și stabilirea 

unei strategii de promovare bine puse la punct în vederea dezolvoltării turistice a zonei. De-a lungul 

timpului combinatul siderurgic de la Galați a suferit oscilații majore în ceea ce privește producția și 

numărul de angajați. În ceea ce privește profitul, acesta a oscilat de-a lungul anilor, nu a adus un profit 

constant, ba chiar din contra a adus pierderi, ceea ce a afectat economia locală și nu numai. La fel ca si 

profitul, numărul angajaților în combinatul siderurgic nu este unul constant . Aceste oscilații, atât cele a 

profitului, cât și a numărului de angajați se datorează anumitor factori deja existenți sau datorită unor 

factori care nu sunt expuși în momentul de față, dar pot afecta pe viitor.  

Cu toate că până acum combinatul siderurgic nu a fost nevoit să își oprească de tot activitatea, nu 

este garantat faptul că nu se poate ajunge la o astfel de decizie. Un alt motiv pentru care combinatul ar 

putea să se închidă definitiv ar fi din cauza problemelor economice și a celor financiare deoarece aceste 

companii se confruntă anual cu astfel de probleme din cauza oscilațiilor care se petrec la costul materiilor 

prime, fluctuațiile prețurilor la oțel sau din cauza datoriilor mari. Mediul înconjurător este un alt factor 

important care ar putea duce la închiderea combinatului de la Galați. Îndustria siderurgică este una care 

poluează foarte mult mediul înconjurător și poate fi supusă reglementărilor stricte cu privire la protecția 

mediului. Anual combinatul plătește amenzi usturătoare cu privire la mediu, dar nu se iau decicii în 

legătură cu asta. Nu există perdele verzi în jurul combinatului, perdele care pot asigura o protecție a 

mediului mult mai sporită. 

Evoluția și schimbările din domeniul construcției pot influența consumul de oțel și pot diminua 

cererea, internă și externă, pentru acesta. Combinatul a înregistrat pierderi constante începând din 2009, 

când criza economică a afectat și piața europeană a oțelului. Acestea pot fi câteva dintre motivele care pot 

duce la închiderea combinatului și la treansformarea funcției sale actuale în una nouă, având în vedere că 

combinatul funcționează parțial și nu produce produse de mare calitate.  

 

METODOLOGIE 

 

Pentru analiza diversificării serviciilor turistice din orașul Galați prin reconversia combinatului 

siderurgic, au fost utilizate o serie de metode de cercetare care au permis evaluarea potențialului acestei 

transformări atât din punct de vedere economic, cât și social și cultural. 

 În primul rând, s-a recurs la analiza documentară, care a presupus studiul literaturii existente 

privind reconversia industrială și turismul industrial, precum și examinarea documentelor strategice de 

dezvoltare ale orașului Galați. Acestea au oferit un cadru teoretic solid și au contribuit la înțelegerea 

contextului local și regional.  

O altă metodă esențială a fost studiul de caz, prin care au fost analizate exemple din alte orașe 

care au implementat proiecte similare de reconversie a fostelor zone industriale în scopuri turistice. 

Exemplele relevante au oferit lecții valoroase și bune practici, care au putut fi adaptate la specificul 

Galațiului. În studiu de caz s-a analizat în profunzime spațiul care poate fi disponibil pentru schimbare în 

cazul închiderii definitive a Combinatului Siderurgic prin observație și comparație cu alte reconversii 

urbane facute la nivelul unor foste structuri industriale. 

 În paralel, au fost recurgate la chestionare și sondaje adresate locuitorilor din Galați și turiștilor, 

pentru a evalua interesul acestora față de o posibilă ofertă turistică industrială. Aceste date au oferit o 

imagine clară asupra percepțiilor și preferințelor publicului țintă. 

 O altă metodă importantă a fost observația directă și analiza de teren, care a presupus vizite în 

teren la combinatul siderurgic și în zonele învecinate pentru a evalua infrastructura existentă și potențialul 

acesteia de a sprijini dezvoltarea unor trasee turistice. De asemenea, observarea comportamentului 

turiștilor în locații similare a contribuit la o înțelegere mai bună a cerințelor acestora.  

În final, având date suficiente, au fost utilizate modele econometrice pentru a estima impactul 

economic al acestui proiect asupra orașului Galați, având în vedere aspecte precum crearea de locuri de 

muncă, generarea de venituri din turism și dezvoltarea infrastructurii locale. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

În vederea închiderii combinatului siderurgic LIBERTY Galați, se propune un proiect de 

regenerare urbană care să transforme zona într-un pol turistic de mare interes, înlocuind funcția 

industrială cu una destinată relaxării și divertismentului. Scopul este de a revitaliza economia locală prin 

dezvoltarea unor servicii turistice variate și prin promovarea zonei pe plan național și internațional.  
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Printre măsurile principale pentru regenerarea zonei se numără: 

 1. Decontaminarea solului - pentru a asigura un mediu sigur pentru activitățile turistice, prin 

eliminarea poluanților rămași după perioada industrială.  

2. Planificarea urbană detaliată - include crearea de spații verzi, extinderea parcului existent și 

amenajarea a 13 zone verzi principale pentru recreere și activități în aer liber.  

3. Amenajarea unui lac artificial - pentru activități de agrement și crearea unui peisaj natural 

atractiv.  

4. Restaurarea și reconversia clădirilor industriale - unele clădiri vor fi transformate în muzee, 

birouri sau centre de afaceri, iar altele vor găzdui spectacole de lumini și filme în aer liber, inspirate de 

modele de reconversie urbană din Germania.  

5. Infrastructura - se vor extinde drumurile de acces și parcările pentru a sprijini noua funcțiune 

turistică.  

Proiectul va include și crearea de oportunități economice, precum incubatoare de start-up-uri și 

spații comerciale, iar implicarea comunității și a autorităților locale va fi esențială pentru succesul 

proiectului. 

 

 
  

Foto 1. Construcții favorabile proiectării spectacolelor de lumini în Combinatul Siderurgic Galați 

(sursa: https://www.manager.ro/) 

 

 
 

Foto 2 și 3. Lumini speciale amplasate în Duisburg Landschaftspark, Germania 

(sursa: https://www.fiylo.de/location-duisburg/geblaesehalle-im-landschaftspark-duisburg-nord-) 

 

https://www.manager.ro/
https://www.fiylo.de/location-duisburg/geblaesehalle-im-landschaftspark-duisburg-nord-
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Impactul reconversiei asupra comunității locale.Industria siderurgică a reprezentat un pilon 

central al economiei orașului Galați timp de decenii, însă schimbările economice și de mediu impun 

necesitatea unei reconversii urbane a combinatului siderurgic. Această transformare ar putea avea un 

impact semnificativ asupra comunității locale, influențând atât economia, cât și aspectele sociale și 

culturale ale orașului. 

Pentru a evalua percepția locuitorilor asupra unei astfel de inițiative, a fost realizat un chestionar 

la care au participat 88 de persoane. Analiza răspunsurilor relevă că majoritatea respondenților sunt tineri 

cu venituri medii, predominant femei, care consideră reconversia benefică pentru dezvoltarea orașului. 

Totuși, există și opinii opuse, deși într-un procent mai redus. 

Chestinarul oferă o imagine clară asupra atitudinii comunității locale față de o posibilă 

reconversie urbană, evidențiind atât beneficiile anticipate, cât și posibilele reticențe. 

 

Interpretarea rezultatelor chestionarului 

1) Considerați că orașul Galați  ar trebui să implementeze noi servicii turistice pentru a se face cunoscut? 

 
Fig. 1.  Noi servicii turistice 

 

Conform datelor obținute dintr-un total de 88 de persoane respondente, 79 consideră că orașul 

Galați ar trebui să implementeze noi servicii pentru turism pentru a deveni cunoscut, iar doar 9 persoane 

consideră că orașul are suficiente servicii pentru turism și nu necesită o îmbogățire a acestora. De aici se 

poate spune faptul că comunitatea ar susține o diversificare de servicii turistice printr-o reconversie 

urbană a Combinatului Siderurgic din Galați și conștientizează faptul că sectorul turistic este un sector 

important care poate aduce venituri masive. Așadar comunitatea ar pleda pentru schimbarea care aduce 

investiții și venituri. 

 

2) Considerați că Combinatul Siderurgic de la Galați are beneficii economice pentru oraș?  

 
 

Fig. 2. Beneficiile Combinatului Siderurgic pentru orașul Galați 
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Un număr de 88 de respondenți consideră că Combinatul Siderurgic are beneficii economice 

pentru oraș, ceea ce demonstrează faptul că o închidere a acestuia ar avea un impact semnificativ asupra 

comunității locale. Pentru comunitate ar însemna pierderea locurilor de muncă și a beneficiilor economice 

pe care le ale combinatul pentru Galați. Doar 17 respondenți au susținut că combinatul nu aduce un plus 

economic. Cei care au susținut că combinatul nu aduce beneficii economice sunt reprezentați de femei, 

dar și de bărbați în număr aproape egal și au vârste de sub 24 de ani, dar și peste. Cu toate acestea o bună 

parte din comunitate ar fi afectată în condițiile închiderii combinatului deoarece aici încă lucrează o parte 

din locuitorii orașului Galați și aceștia consideră că combinatul este benefic deoarece aduce locuri de 

muncă. 

 

3) Considerați că mediul înconjurător este afectat de Combinatul Siderurgic Liberty din Galați? 

 
Fig. 3. Vulnerabilitatea mediului înconjurător în fața Combinatului Siderurgic de la Galați 

 

Dintre persoanele chestionate, 77 consideră că mediul înconjurător este afectat de poluarea facută 

de către combinatul din oraș, iar doar 23% din totalul de 88 de răspunsuri consideră că acesta nu este 

periculos cu mediul. Se ia în calcul faptul că combinatul nu are un efect negativ deoarece contribuie la 

economie și se ține mai puțin cont de mediu sau că acesta nu funcționează la capacitate maximă ceea ce 

poate însemna o poluare minimă în viziunea respondenților. Din răspunsuri se evidențiază faptul că 

comunitatea conștientizează riscul pentru mediu pe care îl are combinatul. Anual acesta plătește amenzi 

mari în din cauză că reprezintă un poluant major pentru mediul înconjurător. Majoritatea respondenților 

consideră mediul înconjurător vulnerabil în fața poluării cauzate de combinat. 

 

4) În cazul în care Combinatul Siderurgic s-ar închide, considerați benefică o transformare a lui într-o 

zonă de agrement și relaxare pentru localnici și pentru turiști?  

 

 
Fig. 4. Transformarea combinatului într-o zonă de agrement și relaxare 
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Răspunsurile afirmative pentru transformarea combinatului într-un loc de agrement și relaxare în 

cazul în care acesta s-ar închide sunt în proporție de 78 , adică 9 de persoane susțin că schimbarea lui ar fi 

benefică, iar într-o proporție de 22 din totalul de 88 de răspunsuri, adică 19 persoane consideră că un loc 

transformat dintr-un combinat siderurgic nu ar aduce beneficii zonei. Răspunsurile pozitive la o 

transformare a combinatului într-un loc de agrement se pot datora faptului că respondenții asigură un loc 

important turismului în viața lor, sunt persoane tinere care sunt deschise la idei venite din afara granițelor 

și pot considera că combinatul reprezintă un mare poluant pentru mediul înconjurător și le pune viața în 

pericol. Răspunsurile negative la transformare pot fi generate din cauza faptului că respondenții consideră 

combinatul și în momentul actual o sursă generatoare de locuri de muncă care contribuie enorm la 

economia zonei. 

 

5) O transformare a Combiatului Siderurgic poate fi un pol de atracție pentru turiști? 

 
Fig. 5. Transformarea combinatului – un pol de agtracție pentru turiști 

 

Răspunsurile pozitive ale persoanelor chestionate se pot datora faptului că transformarea 

Combinatului Siderurgic de la Galați înseamnă creearea unui spațiu de agrement extins sau crearea unor 

locuri de muncă noi și o imagine benefică pe plan turistic a Municipiului Galați care contribuie foarte 

mult la aducerea unui număr considerabil de turiști în zonă. Schimbarea reprezintă o diversificare de 

servicii și poate conduce la o promovare adecvată pe plan turistic a orașului Galați.  

 

CONCLUZII 

 

Concluzionând, o reconversie urbană ar putea avea un impact major asupra comunității locale. 

Majoritatea locuitorilor sunt pro pentru o schimbare a funcției Combinatului Siderurgic din Galați dintr-o 

funcție industrială, într-o funcție turistică. Tot majoritatea pledează pentru transformarea orașului într-o 

destinație turistică cunoscută care poate cunoaște o dezvoltare considerabilă a economiei. Schimbarea 

reprezintă o diversificare a serviciilor turistice deja existente. Cu privire la servicii respondenții se împart 

în două categorii: cei care consideră că orașul are suficiente și diverse servicii turistice și cei care nu au 

astfel de considerente. O reconversie urbană ar putea îndeplini un procentaj de 100 în privința 

diversificării serviciilor turistice în rândul respondenților.  

În ceea ce privește promovarea orașului pe plan turistic prin intermediul răspunsurilor 

persoanelor chestionate se poate concluziona că orașul dispune de promovare, dar nu este promovat 100 

prin intermediul tuturor metodelor. Primează intenetul și mass-media în răspunsuri, precum și relatări ale 

prietenilor și rudelor, dar metodele care țin de pliante, cataloage sau agenții de turism au un procentaj 

foarte mic.  

Astfel, strategia de promovare a orașului Galați ar putea fi mult mai bine pusă la punct. Prin 

intermediul unei reconversii se poate pune accent pe o promovare mult mai amplă care ar contribui la 

creșterea numărului de turiști în Galați. Majoritatea respondenților consideră că potențialul turistic al 

orașului este foarte mare, doar că nu este suficient valorificat. Printre elementele alese ca fiind importante 

pentru turismul din Galați se numără în primul rând tradițiile și obiceiurile specifice zonei, obiectivele 
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turistice numeroase, monumentele istorice, liniștea și calmul, precum și infrastructura. De aici se poate 

înțelege că Municipiul Galați are toate elementele specifice pentru a se baza pe sectorul turistic. O 

schimbare a combinatului poate fi un plus pe lângă toate elementele deja existente, care poate ajuta la 

practicarea turismului. Persoanele respondente la chestionar sunt în general persoane tinere, necăsătorite 

care optează pentru o schimbare în orașul lor. Persoanele căsătorite și cu copii au o pondere mai mică 

printre respondenți. Veniturile per familie a tuturor respondenților sunt în general mai mari de 2 00 RON 

și nivelul de studii pornește de la învățământul liceal. Tinerii cunosc beneficiile schimbării și importanța 

turismului atât în dezvoltarea economică a orașului, cât și în crearea unei imagini prielnice pentru turism a 

Municipiului Galați. Comunitatea ar fi în general de acord cu o reconversie urbană pentru dezvoltarea 

economiei orașului. 

 În concluzie, o reconversie urbană a Combinatului Siderurgic de la Galați ar avea un impact 

pozitiv atât asupra comunității, cât și asupra dezvoltării sectorului turistic al orașului prin contribuția la 

diversificarea serviciilor, printr-o structură nouă și atrăgătoare de agrement și prin contribuția la 

promovarea turistică a orașului Galați. 
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Abstract: Wine tourism represents an opportunity for the economic and social development of rural regions, 

especially in areas with ancient wine-growing traditions, such as the Dealu Mare region in Prahova County, 

Romania. This study analyzes local people's perception of the potential and impact of wine tourism in their 

community. The research was based on the application of a questionnaire, which addressed issues such as the 

perception of the attractiveness of vineyards, the level of involvement of the local community and the main barriers 

to the development of this type of tourism. The results indicate an openness of locals to initiatives for the 

development of wine tourism, with 70% of the respondents recognizing the potential of this sector to increase the 

visibility of the region and improve economic conditions. However, the problems identified, such as lack of 

adequate infrastructure and insufficient support from the authorities, remain obstacles difficult to rectify. This article 

highlights the opportunities and challenges perceived by the local community, underlining the need for new 

strategies to ensure balanced development and maximize local community involvement in wine tourism. 

 

Cuvinte cheie: turism viticol, dezvoltare regională, percepția localnicilor, Drumul Vinului 

 

 

INTRODUCERE 

 

Turismul viticol a câștigat o importanță tot mai mare la nivel global, fiind recunoscut drept un 

instrument eficient pentru promovarea regiunilor rurale și pentru susținerea economiilor locale (UNWTO, 

2019). Combinând tradițiile viticole cu experiențele turistice autentice, acest tip de turism oferă nu doar 

oportunități economice, ci și o modalitate de a pune în valoare patrimoniul cultural, gastronomic și natural 

al regiunilor viticole (Byrd et al., 2016). În România, o țară cu o istorie viticolă străvechie, turismul 

viticol se află în stadii incipiente de dezvoltare, dar prezintă un potențial semnificativ, mai ales în zone 

precum regiunea Dealu Mare din județul Prahova (Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Academia 

Română ICCV, 2022). 

Acest articol explorează percepția localnicilor din regiunea Dealu Mare asupra turismului viticol, 

analizând în ce măsură aceștia recunosc potențialul acestei activități, dar și provocările cu care se 

confruntă. Cercetarea își propune să ofere o imagine de ansamblu asupra rolului comunității locale în 

sprijinirea turismului viticol, subliniind atât oportunitățile, cât și barierele existente. Prin analiza datelor 

colectate din chestionarul aplicat localnicilor, studiul își propune să contribuie la identificarea unor soluții 

practice pentru valorificarea potențialului turistic al regiunii. 

Spațiul cramei este nucleul viticulturii și al comercializării vinului, iar toată această simbioză care 

se naște este susținută, de asemenea, de o atmosferă specială care le conferă cramelor atractivitate și 

constituie motivul pentru care atrag un număr mare de turiști (Hall et al., 2004). De aceea, percepția 

localnicilor joacă un rol esențial în dezvoltarea turismului viticol. Localnicii nu sunt doar gazde ale 

turiștilor, ci și beneficiarii direcți ai avantajelor economice, sociale și culturale generate de acest tip de 

turism (Byrd et al., 2016). În același timp, lipsa de sprijin din partea comunității poate constitui o barieră 
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majoră în dezvoltarea unor inițiative turistice de succes. De aceea, înțelegerea percepțiilor și așteptărilor 

localnicilor este crucială pentru proiectarea unor strategii care să răspundă atât nevoilor comunității, cât și 

cerințelor pieței turistice. 

 

METODOLOGIE 

 

Pentru a analiza percepția localnicilor din regiunea Dealu Mare asupra turismului viticol, 

cercetarea a fost construită pe baza unei abordări cantitative, utilizând chestionarul structurat. Populația 

țintă a fost reprezentată de locuitorii din localitățile incluse pe „Drumul Vinului”, iar eșantionul a fost 

compus din 150 de respondenți selectați printr-o metodă convențională. Aceștia au fost identificați atât 

prin vizite directe în comunitate, cât și prin utilizarea platformelor de socializare online, ceea ce a permis 

o acoperire geografică variată. 

Chestionarul aplicat a fost structurat pentru a explora trei direcții esențiale. În prima parte, au fost 

abordate aspecte legate de percepția localnicilor asupra atractivității plantațiilor de viță-de-vie și a 

cramelor locale, precum și a potențialului acestora de a atrage turiști. A doua parte s-a concentrat pe 

implicarea personală a respondenților în activități turistice, incluzând disponibilitatea lor de a sprijini 

inițiativele din turismul viticol. În final, au fost investigate principalele probleme percepute în dezvoltarea 

acestui tip de turism și sugestiile pentru îmbunătățirea situației. Procesul de colectare a datelor s-a 

desfășurat pe parcursul mai multor luni. Chestionarele au fost distribuite în format fizic, prin vizite în 

comunități și utilizarea spațiilor publice precum piețele și primăriile, dar și online, prin intermediul 

grupurilor dedicate iubitorilor de turism și locuitorilor din zonă. Acest demers a asigurat o diversitate a 

răspunsurilor, reflectând perspectivele unui spectru larg de localnici. Pentru prelucrarea datelor, au fost 

utilizate metode descriptive, incluzând procente și medii, pentru a evidenția tendințele generale. 

Răspunsurile au fost sintetizate în tabele și grafice, iar datele calitative, rezultate din întrebările deschise, 

au fost analizate prin codificare tematică. Respectarea confidențialității datelor personale a fost o 

prioritate, asigurată conform Regulamentului general privind protecția datelor (GDPR). 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Zona de studiu. 

Regiunea Dealu Mare, 

cunoscută drept „patria 

vinurilor roșii” din România, 

beneficiază de condiții 

climatice și pedologice 

favorabile, similare cu cele ale 

renumitei regiuni Bordeaux 

din Franța (Văsioiu, 2004).  

Pe lângă reputația 

pentru vinuri de calitate, 

această regiune găzduiește o 

diversitate de crame, peisaje 

viticole impresionante și o 

cultură locală bogată, toate 

acestea constituind un cadru 

ideal pentru turismul viticol 

(Predescu, 2023).  

Cu toate acestea, 

succesul acestui sector 

depinde nu doar de calitatea 

infrastructurii și a produselor 

turistice, ci și de implicarea 

activă a comunității locale 

(Hall et al., 2000). 

 

 

 
 

Fig. 1. Harta Drumului Vinului din Prahova și cele mai importante  

obiective din cadrul acestui traseu 

(sursa: prelucrare proprie Q GIS) 
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Interpretarea rezultatelor chestionarului. Analiza răspunsurilor obținute prin chestionarele 

aplicate localnicilor din regiunea Dealu Mare din Prahova relevă o serie de perspective importante cu 

privire la dezvoltarea turismului viticol. Acestea sunt structurate pe trei dimensiuni principale: percepția 

asupra potențialului turistic, implicarea comunității locale și identificarea problemelor percepute. 

 

1) Percepția asupra potențialului turistic. 

Majoritatea respondenților au indicat că percep plantațiile de viță-de-vie și cramele ca fiind 

atractive pentru turiști, considerându-le o oportunitate valoroasă pentru promovarea regiunii. Această 

tendință este evidențiată în figura de mai jos, care arată că peste 87% dintre localnici recunosc potențialul 

turistic al zonei. 

Rezultatele sugerează o percepție general pozitivă asupra resurselor viticole locale, însă o 

minoritate de 12,7% rămâne sceptică, invocând lipsa unor activități bine organizate care să susțină această 

atractivitate. Un alt aspect analizat a fost cât de mult cred localnicii că plantațiile de viță-de-vie pot atrage 

turiști. Figura atașată mai jos arată că o proporție semnificativă a respondenților vede aceste plantații 

drept o componentă centrală a ofertei turistice. Aceste răspunsuri consolidează ideea că viile nu sunt doar 

o resursă naturală, ci și un simbol al identității locale, care poate deveni o atracție de sine stătătoare pentru 

vizitatori. 

 

  
Fig. 2. Perspectiva localnicilor referitoare la existența 

potențialului turistic 
Fig. 3. Părerea localnicilor referitoare la posibilitatea 

ca plantațiile de viță-de-vie să devină o resursă 

atrăgătoare de turiști 
 

2) Implicarea localnicilor în dezvoltarea turismului viticol. 

Implicarea comunității locale în dezvoltarea turismului viticol este un factor crucial pentru 

succesul oricărei inițiative. Figura următoare ne arată că peste jumătate dintre localnici ar fi dispuși să 

participe la activități legate de promovarea turismului viticol. 
 

 
 

Fig. 4. Numărul de localnici care ar fi interesați să se implice în dezvoltarea  

turismului viticol din localitatea lor 
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 Această dorință de implicare sugerează o atitudine deschisă față de inițiativele turistice, ceea ce 

poate reprezenta un punct de plecare pentru crearea unor parteneriate de viitor. Pentru a înțelege mai bine 

cum văd localnicii contribuția lor la turismul viticol, le-a fost adresată o întrebare despre metodele pe care 

le consideră eficiente. Figura 5 evidențiază principalele soluții propuse de aceștia. 

O promovare eficientă și implicarea autorităților locale au fost printre cele mai populare sugestii, 

reflectând o dorință de a combina tradițiile locale cu experiențele turistice. Dar și nevoia de îmbunătățire a 

infrastructurii și prețuri mai accesibile și atractive au fost printre metodele considerate folositoare de 

localnici.  
 

 
 

Fig. 5. Metodele considerate folositoare de localnici pentru dezvoltarea turistică a zonei 
 

3) Probleme identificate în dezvoltarea turismului viticol 

Localnicii au identificat mai multe bariere care afectează dezvoltarea turismului viticol. Figura cu 

numărul 6 detaliază cele mai frecvente probleme menționate, cum ar fi infrastructura slab dezvoltată și 

promovarea inadecvată, care apar automat ca răspuns, asupra soluțiilor anterioare.  
 

 
 

Fig. 6. Elementele negative care influențează turismul viticol local 
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În cadrul cercetării, localnicii din regiunea Dealu Mare au evidențiat câteva provocări majore care 

împiedică dezvoltarea turismului viticol în zonă. Una dintre cele mai frecvent menționate probleme a fost 

legată de infrastructura insuficient dezvoltată. Accesul dificil către unele crame și lipsa unităților de 

cazare moderne reprezintă o barieră semnificativă, afectând atât experiența turiștilor, cât și potențialul de 

creștere economică a regiunii. Dar și lipsa semnalizării turistice prin indicatoare sau existența unor hărți și 

zone de info, fac dificilă experiența turiștilor. Mulți localnici au subliniat că drumurile spre crame sunt 

adesea într-o stare precară, ceea ce descurajează vizitatorii, în special pe cei care vin din alte județe sau 

din străinătate. Aceste obstacole evidențiază nevoia urgentă de investiții în infrastructură și de inițiative 

de promovare care să crească vizibilitatea regiunii. 

Un alt aspect important evidențiat de respondenți a fost implicarea autorităților locale. Figura 7 

arată că majoritatea localnicilor percep un interes scăzut al acestora în sprijinirea dezvoltării turismului 

viticol. Această percepție sugerează o lipsă de încredere în capacitatea autorităților de a sprijini 

inițiativele locale, ceea ce subliniază nevoia de o colaborare mai strânsă între administrație și comunitate. 

 

 
 

Fig. 7. Perspectivele localnicilor privitoare la interesul acordat de autorități domeniului turistic viticol 

 

Un alt aspect crucial identificat a fost promovarea insuficientă a regiunii. Localnicii au remarcat 

că „Drumul Vinului” este puțin cunoscut pe plan național, iar pe plan internațional aproape inexistent ca 

destinație turistică. Respondenții au subliniat nevoia unei strategii coerente de marketing, care să includă 

campanii de promovare, organizarea de evenimente tematice și colaborarea cu agenții de turism. Mulți 

consideră că povestea vinului din Dealu Mare, tradițiile locale și peisajele pitorești ar putea atrage un 

număr mult mai mare de turiști dacă ar fi promovate mai eficient. 

Totuși, răspunsurile deschise ale localnicilor au scos în evidență și soluții valoroase. Printre 

propunerile acestora se numără atragerea de investiții pentru modernizarea drumurilor și a unităților de 

cazare, dezvoltarea unor parteneriate public-private pentru organizarea de evenimente și creșterea 

implicării comunității în activitățile de promovare. Unii au sugerat chiar crearea unor festivaluri anuale 

dedicate vinului, care să devină un punct de atracție pentru turiști. Aceste perspective oferă o bază solidă 

pentru a înțelege nevoile locale și pentru a construi strategii sustenabile, care să aducă beneficii atât 

comunității, cât și industriei turistice din zonă.  

Rezultatele acestui studiu confirmă faptul că percepția pozitivă a localnicilor reprezintă un factor 

favorabil pentru dezvoltarea turismului viticol în regiunea Dealu Mare. Totuși, pentru a valorifica pe 

deplin acest potențial, este necesar un efort concertat din partea tuturor actorilor implicați: autorități, 

crame, comunitate și operatori turistici. Problemele legate de infrastructură și promovare subliniază 

necesitatea unor investiții și strategii bine planificate. Implicarea comunității în inițiative de dezvoltare nu 

doar că va consolida baza de susținere locală, dar va contribui și la crearea unei experiențe autentice 

pentru turiști.  

Pentru a înțelege mai bine perspectivele localnicilor asupra dezvoltării turismului viticol în 

regiunea Dealu Mare, a fost esențial să se analizeze profilul socio-economic al respondenților. Acest 

aspect oferă un context valoros pentru interpretarea rezultatelor și subliniază diversitatea opiniilor din 

comunitate. 
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Respondenții au fost în proporție aproape egală femei (52%) și bărbați (48%), ceea ce sugerează o 

reprezentare echilibrată din punct de vedere al genului. Din punct de vedere al vârstei, cele mai multe 

răspunsuri au provenit de la persoane cu vârste cuprinse între 35 și 55 de ani (60%), urmate de 

respondenți cu vârste între 18 și 34 de ani (25%) și cei peste 55 de ani (15%). Acest lucru indică faptul că 

adulții activi economic au fost cei mai implicați în răspunsurile la chestionar, fiind, probabil, și cei mai 

interesați de potențialul economic al turismului viticol. 

Nivelul de educație al respondenților a fost, de asemenea, divers. Aproximativ 40% dintre aceștia 

au declarat că au studii medii, în timp ce 35% au studii superioare și 25% au studii primare sau 

gimnaziale. Respondenții cu studii superioare au fost mai predispuși să recunoască potențialul turismului 

viticol ca o oportunitate economică și culturală, sugerând că educația poate influența percepțiile asupra 

dezvoltării regionale. 

Din punct de vedere al veniturilor, majoritatea respondenților (55%) s-au încadrat în categoria 

venitului mediu pe gospodărie, în timp ce 30% au raportat venituri sub medie, iar 15% venituri peste 

medie. Cei cu venituri mai mari au fost mai deschiși spre ideea implicării personale în inițiativele 

turistice, cum ar fi investițiile în mici afaceri legate de turismul viticol. 

Respondenții provin atât din mediul rural, cât și urban. Aproximativ 65% locuiesc în mediul rural, 

iar 35% în mediul urban. Cei din mediul rural au arătat un entuziasm mai mare față de dezvoltarea 

turismului viticol, percepându-l ca pe o oportunitate de a crește nivelul de trai și de a păstra tradițiile 

locale. Locuitorii din mediul urban, pe de altă parte, au fost mai sceptici în privința infrastructurii și a 

implicării autorităților. 

 

CONCLUZII 

 

Acest studiu a avut ca obiectiv explorarea percepției localnicilor din regiunea Dealu Mare din 

Prahova asupra potențialului și provocărilor dezvoltării turismului viticol. Cercetarea a scos în evidență 

faptul că plantațiile de viță-de-vie și cramele locale sunt percepute de majoritatea localnicilor ca fiind 

resurse turistice valoroase, capabile să atragă turiști și să contribuie la dezvoltarea economică și socială a 

regiunii. Totodată, implicarea comunității locale în sprijinirea inițiativelor turistice este considerată 

esențială pentru succesul acestui sector. 

Rezultatele au relevat câteva puncte forte semnificative ale regiunii, printre care se numără 

peisajele pitorești, calitatea vinurilor produse și moștenirea culturală bogată. Cu toate acestea, au fost 

identificate și o serie de provocări care limitează dezvoltarea sustenabilă a turismului viticol. Printre 

acestea se numără infrastructura insuficient dezvoltată, promovarea inadecvată a regiunii și implicarea 

scăzută a autorităților locale. Aceste probleme reprezintă bariere semnificative care necesită soluții 

concrete și investiții strategice. 

Un aspect important al cercetării l-a constituit analiza sugestiilor oferite de localnici pentru 

îmbunătățirea situației. Propunerile acestora, precum organizarea de festivaluri tematice, crearea unor 

trasee viticole bine promovate și atragerea de parteneriate public-private, evidențiază deschiderea 

comunității spre inițiative care să pună în valoare potențialul turistic al regiunii. Implicarea activă a 

localnicilor nu doar că poate contribui la succesul turismului viticol, ci și la consolidarea identității 

regionale. 

În concluzie, percepțiile pozitive ale localnicilor oferă o bază solidă pentru dezvoltarea turismului 

viticol în regiunea Dealu Mare. Pentru a valorifica pe deplin acest potențial, este esențial un efort 

concertat din partea autorităților locale, a sectorului privat și a comunității. Investițiile în infrastructură, 

promovarea eficientă și crearea unui cadru de colaborare între actorii implicați pot transforma regiunea 

într-o destinație de referință pentru turismul viticol, contribuind în același timp la creșterea bunăstării 

locale. 
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Abstract: The COVID-19 pandemic has generated significant changes in tourist behavior, strongly affecting the 

tourism sector globally. Bucharest, being the most important urban, economic and cultural center of Romania, has 

felt these changes through significant fluctuations in tourist flows. This article analyzes the impact of the pandemic 

on Bucharest tourism, identifying new tourist behavioral trends and how tourism enterprises have adapted to the 

new economic and social realities. 
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INTRODUCERE 

 

Pandemia de COVID-19 a provocat o criză fără precedent la nivel global, afectând toate aspectele 

vieții sociale și economice. Unul dintre cele mai afectate a fost sectorul turismului, suferind scăderi 

dramatice din cauza restricțiilor de călătorie, a măsurilor de distanțare socială și a schimbărilor în 

comportamentul consumatorilor.  

Municipiul București, capitala României și principalul centru economic, cultural și turistic al țării, 

datorită patrimoniului său istoric, diversității culturale și a dinamicii sale urbane atrage numeroși turiști 

atât internaționali, cât și din diferite zone ale țării noastre. Odată cu izbucnirea pandemiei, fluxurile 

turistice s-au diminuat considerabil, iar comportamentele și preferințele turiștilor au suferit modificări 

semnificative. Acest studiu a fost realizat cu scopul de a observa și analiza totodată, impactul pe care 

pandemia COVID-19 l-a avut asupra preferințelor turistice ale populației, comparând perioada de dinainte 

de pandemie (până în martie 2020) cu perioada de după pandemie (din februarie 2021 până în prezent). 

Am ales această temă deoarece prezintă un interes personal asupra Bucureștiului. Prin intermediul 

acestei lucrări am dorit să analizez în amănunt impactul pandemiei de COVID-19 asupra acestui oraș și 

locuitorilor în raport cu preferințelor turistice. De asemenea, am decis ca municipiul București să fie 

arealul de studiu acestei cercetări, deoarece este locul meu natal, locul în care am copilărit și familia mea 

locuiește. Capitala are o importanță deosebită, datorită oportunităților turistice, economice și culturale pe 

care le oferă. 

 

METODOLOGIE 

 

În vederea finalizării acestei lucrări s-a avut în vedere o structură care să oglindească aspectele 

variate ale caracteristicilor comportamentului populației înainte și în timpul vacanțelor. Astfel, obiectivele 

acestei lucrări sunt următoarele: 1. Analiza cadrului natural al arealului studiat ca suport al dezvoltării 

demografice și economice; 2. Analiza principalilor indicatori demografici și economici; 3. Identificarea 

efectelor pe care pandemia COVID-19 le-a avut prin analizarea modului în care aceasta a influențat 
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preferințele turistice ale populației municipiului București; 4. Relevarea unor aspecte generale ale 

impactului pe care pandemia COVID-19 l-a avut asupra populației din cadrul arealului ales, municipiul 

București. 

Dintre metodele folosite amintim: metoda cercetării – surse bibliografice; metoda colectare și de 

prelucrarea a datelor statistice; metoda cercetării cu ajutorul chestionarului; metoda grafică și 

cartografică; metoda analitică. Pentru început a fost utilizată metoda cercetării în scopul realizării acestui 

studiu de caz. Sursele bibliografice sunt variate, astfel pentru a obține informații necesare și mult mai 

clare asupra noțiunii au fost accesate articole sțiințifice online din cadrul platformelor digitale Google 

Scholar, Web of Science, Science Direct etc. Au fost folosite, de asemenea, și materiale fizice, precum 

cărți de la biblioteca din cadrul Facultății de Geografie și Biblioteca Centrală Universitară din București, 

precum „Evoluția geografică a unui oraș – București” scrisă de Vintilă M. Mihăilescu, „Resurse și 

destinații turistice – interne și internaționale” redactată de Neacșu Nicolae, Neacșu Monica et. al., 

„Enciclopedia geografică a României” de Posea George etc. Datele statistice folosite în cadrul acestei 

lucrări au fost preluate de pe site-ul Institutului Național de Statistică (INSSE), Tempo Online, ca 

perioadă de referință folosită fiind 1992-2022. 

Totodată, a fost utilizată metoda anchetei cu ajutorul instrumentului specific, chestionarul. Acest 

instrument de colectare a datelor, pe care se bazează acest studiu, a fost realizat în luna martie, anul 2023, 

în format online, pe platforma digitală Google Forms. În perioada noiembrie – decembrie 2023, 

chestionarul a fost publicat pe platformele de socializare Facebook, WhatsApp, Instagram pentru a obține 

un număr considerabil de răspunsuri. Prin urmare, s-a dovedit a fi un mod eficient de anchetare, reușind 

să se strângă 180 de răspunsuri. Chestionarul intitulat ”Schimbări comportamentale în turismul post-

pandemic” este alcătuit din 21 de întrebări, dintre care 16 sunt întrebări închise cu posibilitatea de a alege 

mai multe variante de răspuns, 4 reprezentând întrebări socio-demografice și 5 întrebări deschise. 

 

REZULTATE ȘI DISCUȚII 

 

Caracteristici ale zonei de studiu. Cel mai mare oraș al României, Municipiul București, este 

situat în partea sudică a țării, mai exact în Câmpia Română, la circa 60 km depărtare de Dunăre, 100 km 

de Carpați și la 250 km de litoralul Mării Negre (Manta, 1992). 

 

 
 

Fig. 1. Localizarea municipiului București 

(sursa: Prundeanu A. – prelucrare în ArcMap 10.6) 
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Elemente de demografie. Populația reprezintă totalitatea indivizilor ce locuiesc pe un anumit areal 

geografic, indiferent de rasă, etnie, gen, vârstă. Numărul total al unei populații unui stat, unei regiuni este 

constituit din două componente, mișcarea naturală și mișcarea migratorie. Mișcarea naturală este 

caracterizată de evoluția în timp a nașterilor și deceselor. Prin urmare, dacă numărul de nașteri este mai 

ridicat decât numărul de decese, atunci numărul populației crește și invers. Mișcarea migratorie este cea 

de-a doua componentă specifică și se referă la numărul imigranților și cel al emigranților. Când numărul 

imigranților este mai mare decât numărul emigranților, atunci populația reflectă o evoluție ascendentă în 

timp ce invers, va reflecta o evoluție descendentă (Erdeli, 2016). 

O componentă a dinamicii populației o reprezintă mobilitatea populației, fiind considerată o 

consecință a inegalităților existente în distribuția populației la nivel mondial și a resurselor. Cei mai 

importanți factori ce determină aceste deplasări ale populației pot fi naturali, precum condițiile climatice, 

relieful inaccesibil, catastrofele naturale, cei economici cum ar fi veniturile scăzute, șomajul. Factorii 

sociali se află în strânsă legătură cu factorii economici, aceștia referindu-se la dorința schimbării statutului 

sau de a întemeia o familie. Factorii politici influențează mobilitatea populației în anumite situații atunci 

când persoanele intră în conflict cu politica statului fie la nivel local, regional sau național. (Erdeli, 2016). 

Okolski presupune mai multe tipuri de fluxuri de migrații: migrația pentru stabilire, migrația 

pentru muncă, migrația pentru studii, perfecționarea profesională, afaceri, migrația circulatorie, migrația 

pentru azil sau refugiați, migrația de tranzit, mobilitatea specială (turism, tranzitul pasagerilor etc) 

(Suditu, 2013). Conform cercetărilor lui Okolski, municipiul București, capitala României, putem spune 

că se încadrează în majoritatea categoriilor de migrație, deoarece prin potențialul său economic, social, 

educațional, cultural etc., atrage o mare parte de imigranți de la nivel național, dar și emigranți, din 

diferite țări. 

Municipiul București fiind un centru urban complex dezvoltat din punct de vedere economic și 

social, în anul 2021 s-a înregistrat cea mai mare valoare a ratei sosirilor de 60‰. Numărul crescut de 

sosiri, de 129.908 imigranți provin preponderent din țările asiatice, Asia fiind considerată principalul 

rezervor migratoriu (Constantin, 2004). Capitala atrage și locuitori din diferite zone ale țării mai slab 

dezvoltate, mai ales după perioada critică de lockdown la care țara a fost supusă, multe persoane și-au 

pierdut locul de muncă, astfel, au ales să părăsească orașul natal pentru a deține condiții de trai mult mai 

bune. De asemenea, populația  tânără a contribuit la creșterea ratei pentru a-și urma studiile, Bucureștiul 

fiind un oraș universitar. 

 

 
 

Fig. 2. Rata sosirilor în municipiul București (1992 - 2022) 

(sursa: prelucrare date statistice –  www.statistici.insse.ro – Tempo Online) 

 

 

http://www.statistici.insse.ro/
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 Rata sosirilor din anul 1992 până în 2020 are o evoluție fluctuantă (fig. 2.). Cea mai mică valoare 

a ratei sosirilor se înregistrează în anul 2000, respectiv cu o valoare de 12.5‰. Aceste fluctuații migratorii 

sunt determinate de fluxurile de la rural-urban. Municipiul având o economie destul de dezvoltată oferă 

oportunități de muncă pentru populația adultă și oportunități educaționale pentru populația tânără din 

mediul rural (Suditu, 2013). 

 În municipiul București, rata plecărilor în perioada 1992-2022 (fig. 3.)are o tendință ascendentă, 

cea mai mare valoare înregistrându-se în anul 2021, cu o valoare de 49.6‰. Această valoare este 

determinată de redeschiderea granițelor țării după perioada pandemică, astfel, populația rezidentă adultă a 

Bucureștiului, a decis să plece în străinătate pentru a deține un loc de muncă mai bun și venituri mai mari, 

iar populația tânără de a urma studii la facultățile de prestigiu internaționale. De asemenea, un alt factor îl 

reprezintă fluxurile de migrații interne, din mediul urban în mediul rural, mai ales la periferia orașului, 

rezidenții preferând zonele mai puțin aglomerate și mai liniștite.  

 

 
 

Fig. 3. Rata plecărilor în municipiul București (1992 - 2022) 

(sursa: prelucrare date statistice –  www.statistici.insse.ro – Tempo Online) 

 

 Evoluția ratei plecărilor prezintă fluctuații la începutul anilor 2000, datorate de instabilitatea 

economică, politică și socială. Factorul politic instabil a împins locuitorii să emigreze, din cauza 

schimbărilor guvernamentale dese ce au contribuit la defavorabilizare monedei și creșterea inflației, spre 

țări cu stabilitate politică și economică, spre exemplu Spania și Italia (Neacșu, 2010). Un moment de 

respiro îl marchează anul 2011, când România s-a stabilizat din punct de vedere economic după criza 

financiară din 2008, prezentând o rată constantă a plecărilor rezidenților din municipiul București. 

 

 Elemente de economie. Municipiul București este capitala României și cel mai mare oraș, precum 

și cel mai important centru industrial și comercial al țării. Este un oraș în plină expansiune, cu multe 

proiecte mari de infrastructură schimbând fața veche a orașului. Cunoscut în trecut ca "Micul Paris", 

București s-a schimbat foarte mult în ultima vreme, iar astăzi a devenit un amestec foarte interesant de 

vechi și nou, care are prea puțin de-a face cu reputația sa inițială.  

Din punct de vedere economic, București este orașul cel mai prosper din România, și este unul 

dintre principalele centre industriale și noduri de transport din Europa de Est. Orașul are facilități pentru 

convenții, instituții de învățământ, zone culturale, centre comerciale, și zone de agrement. Orașul este 

administrat de Primăria Municipiului București, și are același nivel administrativ ca și un județ, fiind 

împărțit în șase sectoare (Nae, 2010). 

Tranziția României către o economie capitalistă după 1990 a însemnat o creștere a serviciilor și o 

scădere a activității industriale. În consecință, orașele au trecut printr-un proces lung de reorganizare 

economică, de reorganizarea industriei, care a avut loc prin alte trei etape: dezindustrializare, 

descentralizare și relocalizare industrială. În oricare dintre cele trei situații, motivul a fost privatizarea 

unităților de producție. 

http://www.statistici.insse.ro/
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În ultimii ani, dezvoltarea economică a capitalei a provocat schimbări demografice. Aceste 

schimbări au avut loc ca urmare a dezindustrializării, descentralizării sau relocării industriilor, precum și 

a proceselor de terțiarizare (Cercleux, 2013).  

Evoluția populației din zona metropolitană a Bucureștiului are un impact semnificativ. Există o 

asemănare clară între dinamica populației și modul în care se desfășoară migrația internă și externă, 

reflectând trecutul istoric al României, care include peste patruzeci de ani de comunism, schimbări 

politice în 1989 și integrarea în UE în 2007. După anul 2000 când a avut loc o creștere economică în urma 

înființării de parcuri industriale și tehnologice și ca urmare a exploziei investițiilor rezidențiale în diferite 

cartiere ale capitalei, s-a produs migrația definitivă a populației în București (Cercleux, 2013). 
 

 
 

Fig. 4. Rata căștigurilor la nivelul municipiul București (2008 - 2022) 

(sursa: prelucrare date statistice –  www.statistici.insse.ro – Tempo Online) 
 

Recesiunea economică din anii ’90 a fost resimțită până la începutul anilor 2000, unde în 2008 

salariul net mediu lunar era sub 2000 de lei conform figurii 4. Aderarea României la Uniunea Europeană 

nu a ajutat la creșterea imediată a veniturilor, din cauza problemelor politice nerezolvate și a crizei 

financiare din 2008. Abia din 2011 câștigul net mediu lunar a trecut de pragul psihologic de 2000 de lei, 

mai exact 2114 lei. Din acest an, rata câștigului net mediu lunar prezintă o tendință exclusiv crescătoare. 

Această ascensiune accelerată se datorează fondurilor europene care au intrat în țară, a companiilor 

străine ce și-au deschis filiale și fabrici, dar și a instituțiilor pentru diminuarea corupției existente. 

Municipiul București fiind cel mai mare și important oraș din țară, cu funcții economice diverse, 

populația specializată crește, implicit și veniturile (Enache, 2015).  
 

 
 

Fig. 5. Rata șomajului la nivelul municipiului București (2010 - 2022) 

(sursa: prelucrare date statistice –  www.statistici.insse.ro – Tempo Online) 

http://www.statistici.insse.ro/
http://www.statistici.insse.ro/
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De asemenea, criza pandemică nu a afectat veniturile net medii lunare, rata păstrându-și aceeași 

tendință de creștere. Apariția locurilor de muncă remote a fost un factor important în creșterea veniturilor, 

cei mai mari beneficiari fiind antreprenorii și companiile din domeniul IT, unde numărul angajaților este 

în creștere, datorită salariilor atractive. Întrucât, în 2022 câștigul mediu net lunar depășește pragul de 

5000 de lei, mai exact 5304 lei. 

Piața muncii din București a dezvoltat și menținut o serie de deficite în ceea ce privește forța de 

muncă, aceste deficite fiind amplificate de criza economică din 2008. Conform cu figura 5, în urma crizei 

financiare, rata șomajului la nivelul municipiului București se menține relativ constantă cu o tendință 

ușoară de scădere între 2010 și 2014. Această scădere reflectă eforturile de recuperare și stabilizarea 

economică, unde guvernul și companiile locale au implementat măsuri pentru a stimula economia și a 

reduce șomajul. 

Abia din 2015 se observă modificări semnificative. Fondurile nerambursabile din partea Uniunii 

Europene au jucat un rol crucial în revitalizarea economiei locale. Aceste fonduri au fost utilizate pentru a 

sprijini proiecte de infrastructură, dezvoltarea afacerilor etc., care au contribuit la crearea de noi locuri de 

muncă și reducerea șomajului.  Tendința ascendentă a PIB-ului a influențat, de asemenea, pozitiv piața 

muncii, prin creșterea investițiilor și a cererii de forță de muncă.  

În ciuda crizei globale de COVID-19, rata șomajului a continuat să scadă, înregistrând în 2022 

valoarea de 0,6%. Acest lucru este remarcabil, având în vedere impactul devastator al pandemiei asupra 

economiei. Guvernul român a implementat o serie de măsuri de sprijin economic, cum ar fi subvenții 

pentru companii, ajutoare financiare pentru angajați și programe de stimulare a ocupării forței de muncă, 

conform OUG nr. 132/2020. 

Pandemia a accelerat adoptarea reglementărilor din mediul muncii, cum ar fi joburile remote. 

Aceasta a permis angajaților să continue să lucreze în siguranță, fără a fi expuși riscurilor de sănătate. 

Munca remote a devenit o soluție viabilă pentru multe companii, permițându-le să își continue activitatea 

și chiar să se extindă.  Criza pandemică a impulsionat crearea de noi locuri de muncă în sectoarele 

emergente, cum ar fi tehnologia informației, serviciile de livrare și comerțul electronic. Din păcate, datele 

statistice nu corespund cu realitatea, deoarece mulți locuitori din municipiul București nu raportează dacă 

dețin un venit constant sau un loc de muncă (NA, 2024) 

 

Evaluarea schimbărilor comportamentale ale activităților turistice înainte și după 

Pandemia de Covid-19.  

 

1) Aspecte legate de pregătirea vacanțelor. 

După cum se poate observa în figura 6, înainte de pandemie frecvența vacanțelor respondenților 

era variată. Cei mai mulți dintre aceștia practicau vacanțe „de 2-3 ori pe an”, urmate de cele „o dată pe 

an”, mai exact 40% din respondenți, respectiv 33%. 
 

 
 

Fig. 6. Frecvența plecărilor în vacanțe înainte și după pandemie 

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 
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În urma pandemiei COVID-19, nu se observă mari diferențieri între răspunsuri, astfel vacanțele 

„de 2-3 ori pe an” sunt de 44%, și 30% pentru vacanțele „de o dată pe an”. Astfel, pentru bucureșteni 

perioada de lockdown din punct de vedere financiar, nu a avut un impact semnificativ, așa că frecvența 

vacanțelor nu se modifică. Se remarcă o mică modificare a numărului vacanțelor „de mai mult de 4 ori pe 

an”, de la 17%  se modifică la 18% dintre care 64% sunt femei, deoarece acestea merg mai des în vacanțe. 

De aici, se trage concluzia că restricțiile aplicate de către autorități nu au fost un obstacol pentru 

respondenți, continuând să își planifice deplasările. 

 

2) Caracteristicile vacanțelor.  

Înainte de pandemie (fig. 7.) 58% din respondenți obișnuiau să călătorească „cu mai mult de 3 

persoane”, reprezentând vacanțele în familie sau în grupuri de prieteni. După pandemie, numărul 

respondenților ce călătoreau „cu mai mult de 3 persoane” crește, la 48%, ca urmare a impactului pe care 

virusul Sars-Cov-2 l-a avut asupra stării de sănătate a societății, luând în considerare riscul ridicat de 

infectare. Prin urmare, grupul cu care obișnuiau rezidenții să călătorească se restrânge. Astfel, 22% din 

respondenți călătoreau „cu 2 persoane”, iar 21% ”cu o persoană”, evitând și supraaglomerarea 

destinațiilor turistice. 

 

 
  

Fig. 7. Caracteristicile mărimii grupului înainte și după pandemie   

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 

 

 
 

Fig. 8. Sursa de informare înainte și după  pandemie 

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 
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Înainte de pandemie (fig. 8.), 42% din respondenți obișnuiau să apeleze la „prieteni/familie” 

pentru a se informa în legătură cu idei de destinații, pachete turistice, idei de activități ce pot fi 

desfășurate în călătorii. Alte modalități de informare utilizate sunt reprezentate de „agențiile de turism” cu 

23%, „rețelele de socializare” cu 21%, „reclame radio/TV/online” cu 11%.  

După pandemie, ca și de dinainte de pandemie, aceleași modalități de informare sunt utilizate, 

însă respondenții apelează mai puțin la „prieteni/familie” și „agenții de turism”. Acest fapt se datorează 

restricțiilor impuse ce au influențat deciziile acestora de a călători, iar în cazul agențiilor de turism, multe 

dintre acestea au fost nevoite să renunțe la câteva pachete turistice din cauza țărilor ce foarte târziu au 

redeschis granițele și porțile destinațiilor turistice.  

Încă din perioada de lockdown, s-a pus accent pe promovarea destinațiilor în mediul online, fiind 

cel mai eficient mod de a atrage clienți. Prin urmare, 24% din respondenți, predominând tinerii, s-au 

documentat în privința vacanțelor prin intermediul „rețelelor de socializare”. 
 

 
 

Fig. 9. Metode de achiziționare a pachetelor turistice înainte și după pandemie 

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 
 

 Conform rezultatelor fig. 9., se remarcă că atât înainte, cât și după pandemie, preferințele 

respondenților nu se modifică, aceștia folosind ca surse de achiziționare a pachetelor turistice „internetul”, 

„agențiile de turism” sau chiar de „direct de la prestator”. Internetul este cea mai utilizată sursă, de către 

populația adultă, mai ales după pandemie, 48% din respondenți unde 15% sunt femei, au ales să își 

achiziționeze pachetele turistice, fiind un mod mult mai eficient, rapid, util și ușor de personalizat. Totuși, 

mulți respondenți din categoriile de vârstă ale populației adulte și vârstnice, încă practică achiziționarea 

pachetelor turistice de la „agențiile de turism” sau chiar „de la prestator”, considerând ca pot economisi 

costurile sau pentru a nu fi nevoiți să își organizeze singuri vacanțele. 
 

 
 

Fig. 10. Metoda de plată a serviciilor turistice înainte și după  pandemie 

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 
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 Cardul, a fost cea mai des utilizată metodă de plată a serviciilor turistice a populației participante 

la acest studiu (fig.10.), atât înainte de pandemie, 59%, cât și după pandemie, 70%. Această metodă de 

plată este considerată de populația feminină tânăra, 17%, cea mai simplă și sigură modalitate de a plăti, 

mai ales după perioada pandemică.  

În conformitate cu rezultatele fig. 8 și 9, în urma digitalizării, promovărilor destinațiilor turistice 

pe rețele de socializare, iar în cazul rezervări vacanțelor prin intermediul internetului, transferul bancar 

reprezintă un avantaj. Astfel, plata poate fi efectuată din orice loc a orașului/țării. Metoda de plată 

tradițională, cash, este în continuare folosită mai ales de către populația vârstnică, din cauză că aceasta nu 

se poate acomoda la fel de ușor și repede cu noile digitalizări, cum o face populația tânără sau adultă.  

 

3) Efectele pandemiei. 

Conform rezultatelor chestionarului (fig. 11.), 67% din participanții acestui studiu consideră 

pandemia un obstacol. În special, pentru populația feminină, pandemia a fost un impediment în principal 

prin impunerea treptată a restricțiilor, din a căror cauză multe călătorii au fost anulate. Disconfortul creat 

de purtarea măștii, impunerea vaccinării „trebuia vaccinul” pentru a putea călătorii sau pentru a putea 

avea acces fie în magazine, fie instituții, unități de cazare și chiar alimentație, de a părăsi granițele tării, 

carantinarea obligatorie în anumite destinații, sau probleme financiare au reprezentat piedici pentru 

respondenți. 

 
 

Fig. 11. Identificarea pandemiei ca un  obstacol în desfășurarea călătoriilor 

(sursa: prelucrare rezultate chestionar) 

 

 Cel mai important este că în urma pandemiei, respondenții nu mai aveau același sentiment de 

încredere în desfășurarea activităților specifice unei vacanțe, deoarece teama, stresul constant de a avea 

grijă unde să meargă, cu cine să interacționeze, și-au pus amprenta, sentimentul de libertate dispărând „nu 

exista același sentiment de încredere și de bucurie în desfășurarea activităților specifice unei vacanțe, 

deoarece era impusă teama, îngrijorarea exagerată provocată de pandemie”, „a fost un obstacol foarte 

mare, pentru că nu ne-am simțit atât de liberi să facem orice ca și înainte”. Totuși, 38% din respondenți 

nu consideră restricțiile/pandemia un obstacol „nu am considerat pandemia un obstacol”, deoarece 

aceștia s-au adaptat restricțiilor impuse de autorități, „ne-am acomodat conform restricțiilor”. 

 

 CONCLUZII 

 

 În prezent, termenii de „turism” și „călătorie” sunt utilizați la nivel internațional cu înțelesuri 

similare pentru a contura „activitatea cu caracter recreativ, constând prin deplasarea cu anumite mijloace 

de transport, din zona de reședință către o zona cu un anumit potențial turistic; zonă prestatoare de servicii 

turistice precum structuri de cazare, de alimentație, agrement etc”. 

În urma acestei cercetări reiese că în rândul populației din cadrul municipiului București 

pandemia a avut un impact considerabil, generând anumite schimbări asupra preferințelor turistice. În 

primul rând, există un echilibru între rata sosirilor și rata plecărilor la nivelul municipiului București, fapt 

ce se datorează migrațiilor interne și externe ale populației. 
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Municipiul București, capitala și cel mai mare oraș al României, a experimentat o evoluție 

economică semnificativă. Aceasta a fost influențată de diverse proiecte de infrastructură și investiții 

considerabile în diverse sectoare economice, reflectând o tranziție de succes către o economie de piață.  

Pandemia de COVID-19 a impulsionat adoptarea de noi reglementări privind munca remote, 

permițând continuarea activităților economice în condiții de siguranță. A creat oportunități în domeniile 

IT și comerțului electronic, contribuind la creșterea locurilor de muncă și a veniturilor. Totodată, 

colaborarea între guvern și sectorul privat a fost esențială pentru menținerea stabilității economice, pentru 

depășirea crizei pandemice, dar și pentru inovarea economiei ce a garantat o dezvoltare sustenabilă a 

societății și sporirea rezilienței populației. 

De asemenea, prin intermediul instrumentului specific metodei anchetei s-au observat modificări 

relative în alegerile vacanțelor. Pentru mulți respondenți pandemia a impus anumite obstacole, precum 

purtarea măștilor de protecție, distanțarea socială, carantinarea obligatorie în anumite țări, închiderea 

centrelor comerciale și a zonelor turistice, impunerea obligatorie a vaccinării, limitarea capacității a 

spațiilor de cazare, alimentație etc., au reprezentat impedimente în desfășurarea călătoriilor în rândul 

populației bucureștene.  

Pandemia COVID-19 a avut un impact profund și pe alocuri devastator asupra industriei 

turismului la nivel global. Astfel, numărul de turiștii a scăzut considerabil din cauza restricțiilor și 

măsurilor de carantinare impuse de către autorități. Multe unități de cazare, alimentație, precum și agenții 

de turism au suferit pierderi economice semnificative. Turiștii au devenit mai precauți și preferă destinații 

mai puțin aglomerate, sunt adepții călătoriilor ce minimizează riscurile de infectare. În schimb, prin 

intermediul pandemiei s-a accelerat adaptarea tehnologiilor digitale în turism, practicându-se rezervările 

online, check-in-urile online, ghidurile virtuale, plățile prin transfer bancar. Industria turismului a 

demonstrat capacitatea de a se adapta și reziliență remarcabilă, multe destinații turistice și afaceri din 

turism au găsit modalități inovatoare de a se adapta noii realități.  
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