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VALORIFICAREA PO TENἩIALULUI TURISTIC ĊN CADRUL CETŀἩII 

MEDIEVALE DIN ORAἧUL SIGHIἧOARA 

 

BRATU DARIA-PETRUἩA 

 
Abstract: In this article is presented the touristic-cultural function of the only city-fortress on the territory of 

Romania - Sighisoara. Cultural tourism is the main form of Tourism practiced in Sighisoara, tourists being 

attracted by the monuments of military architecture, continuing with the religious ecclesiastical edifices and not 

at least the monuments of civil architecture. All those responsible for promoting tourism in Sighisoara have 

resorted over the years to different strategies of Tourism Development, identifying a number of objectives and 

priorities for the development of cultural  tourism, by promoting the Tourist Circuit Transylvania. This 

MasterPlan (2007-2026) emphasizes the creation of a facility for a key attraction center of the circuit such as 

Sighisoara and the creation of more specialized circuits and local tours. 

  
Cuvinte cheie: economie, turism cultural, Master Plan 2007-2026. Sighiĸoara, Romania 

 

 

INTRODUCERE  

 

Articolul  de faἪŁ reprezint  un studiu geografic- turistic asupra oraĸului Sighiĸoara, ´ncep©nd 

cu istoricul asez rii, situaŞia demografic , sociala Ἠi economic  pe de o parte, iar pe de alt  parte 

potenŞialul turistic natural Ἠi antropic, elementul central al acestei aἨez ri fiind potenŞialul mare dat de 

istoria medieval  a aἨez rii ĸi al vestigiilor istorice ce au str batut secolele r m©n©nd o emblem  a 

Evului Mediu, singura locuit  din Europa actual . Studiul a fost realizat pentru intervalul 1990-2016, 

cu prezentarea evoluŞiei locali Şii de la vechii locuitori daci si romani. Ċncep©nd cu secolul al V-lea 

´.e.n., dacii dominau ´ntreaga regiune. Ċn jurul Sighiĸoarei de azi, se gŁsea cetatea dacic  Sandava. 

SŁpaturile au scos la iveala ceramicŁ lucratŁ cu m©na, ceramicŁ pictatŁ, podoabe de argint, monede, 

morminte de incineraŞie, care dovedesc cŁ zona Sighiĸoarei era bine populatŁ, constituind unul dintre 

puternicele centre dacice. Peste aceastŁ populaŞie liberŁ au venit romanii cuceritori. ñEpoca romanŁ ca 

´mpletire cu cele douŁ civilizaŞii, dacŁ ĸi romanŁ, este o nouŁ etapŁ de ´nflorire economicŁ ĸi socialŁ a 

meleagurilor sighiĸorene,  ceea ce explicŁ numŁrul mare de aĸezŁri daco-romane ĸi evoluŞia lor ´n 

aceastŁ perioadŁ. Platoul Dealului Podmoale, la cateva sute de metri de D. Turcului, a gazduit un 

castru roman (Castrum Senarum sau Capisestrum), care era menit sŁ supravegheze Valea T©rnavei 

Mari. Urmele descoperite ´n acel loc aratŁ cŁ acest castru era pŁzit de unitŁŞi auxiliare ale Legiunii a 

XIII -a Geminaò.( Dicѿionar enciclopedic roman).        

          Izvoarele istorice atestŁ, fŁrŁ putinŞŁ de tŁgadŁ, continuitatea ĸi permanenŞa de locuire a 

romanilor ĸi ´n pŁrŞile sighiĸorene, ca de altfel pe ´ntreg cuprinsul ŞŁrii. Urmele materiale dovedesc cŁ 

aĸezarea, adeseori jefuitŁ, distrusŁ, p©rjolitŁ a fost, de fiecare datŁ, ref cutŁ de cŁtre localnici 

migratorii neput©nd s-i îndparteze  pe romanii de aici.  

            Dintre migratori, pe aceste meleaguri s-au stabilit ungurii în secolul al XI-lea. ñĊn secolul al 

XII -lea pentru apŁrarea graniŞelor, are loc o masivŁ colonizare de germani; aduĸi de pe meleagurile 

Rinului, Moselei, din Saxonia, din Flandra de regele Geza al II-lea au primit ´n folosinŞŁ fundus regius 
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(pam©nt crŁiesc) ĸi s-au bucurat de drepturi ĸi privilegii deosebite. Aĸezarea saĸilor ´n aceste regiuni de 

graniŞŁ nu s-a fŁcut fŁra unele greut Şi. Documentele vorbesc de faptul cŁ saĸii ardeau adeseori casele 

rom©nilor ĸi-i sileau sŁ paraseasc  aceste locuriò.( enciclopediaromaniei.ro).  

            ἕn aceasta perioad  este ridicat  aĸezarea s seasc  ca un corp comun  format  din cetatea 

propriu-zisa ĸi Oraĸul de Jos.Cetatea avea rol administrativ ĸi militar iar oraĸul a preluat rolul 

economic al zonei. 

             Atestat documentar  în anul 1298 printr-un document papal, construit  ´ntr-o zon  cu vestigii 

arheologice daco- romane, asezarea aflat  pe valea T©rnavei Mari se va dezvolta  ´n jurul vechii 

fort reŞe medievale suferind  o serie de modific ri de-a lungul veacurilor atât din punct de vedere al 

structurii demografice c©t ĸi a celei economice. Modific ri esenŞiale s-au realizat ĸi din punct de 

vedere urbanistic mai ales ´n privinŞa utilit Şii spaŞiilor de locuit, modific ri ce au dus la transformarea 

oraĸului ´ntr-un centru turistic ´n care se desfaĸoar  o intens  activitate turistic , social  ĸi cultural .  

           ἕn elaborarea acestei lucr ri am pornit de la faptul c  oraĸul este ñexpresia semnificativ  a 

´ntregului mediu geografic ´n care a ap rut ĸi s-a dezvoltatò1, astfel av©nd ´n vedere poziŞia geografic  

a oraĸului ´n definirea c ruia s-au menŞionat dimensiunile teritoriului urban, condiŞiile naturale ale 

acestuia (relief, clim , ape, sol, vegetaŞie), toate acestea fiind raportate la condiŞiile social-economice 

în care s-a dezvoltat ĸi a evoluat oraĸul, la funcŞiile potenŞialului uman si economic, caracteristice 

teritoriului ´n care se afl  situat.  

         Am avut ´n vedere totodat  evidenŞierea raportului dintre oraĸ ĸi mediul ´nconjurator, a 

multiplelor si complexelor interacŞiuni dintre acestea, organizarea raŞionala a teritoriului ĸi 

valorificarea complex  a potenŞialului turistic natural ĸi antropic. Lucrarea de faŞa ´ĸi propune o trecere 

´n revist  a principalelor atracŞii turistice ce caracterizeaz  oraĸul ĸi implicit, poziŞia lui ´n evoluŞia 

turismului de tip cultural ´n Rom©nia. EvoluŞiile contemporane relev  ´nca o dat  rolul oraĸelor ´n 

dezvoltarea social-economic  ´n cadrul fiec rei regiuni. ἕn epoca contemporan  oraĸul reprezint  un 

domeniu de cercetare de mare actualitate. 

        Ritmul adoptat de evoluŞia turismului ´n perioada modern  este ´nsotit de schimbarea radical  

a fizionomiei habitatului urban, de punerea unei presiuni suplimentare asupra cadrului natural ĸi 

habitatului uman în zona în care se desfaĸoar  aceast  activitate economic . Turismul actual a devenit 

un fapt universal care modific  substanŞial evoluŞia raporturilor dintre persoane, societate ĸi mediul lor 

urban. Au fost amintite în lucrare anumite momente semnificative din istoria oraĸului Sighiĸoara, 

cunoscut sub numele de ñPerla Transilvaniei ñ ĸi o scurta prezentare a principalelor obiective turistice 

a acestui monument de Patrimoniu Mondial UNESCO, dinamica activit Şii turistice dupa 1989,  

provoc rile ĸi planurile de viitor pentru dezvoltarea activit Şii turistice ´n Sighiĸoara.  

         Un punct important al turismului cultural ´n oraἨul SighiἨoara, ´l reprezintŁ arhiectura. 

Detaliile arhitecturale atrag din ´n ce tot mai mulἪi turiἨti. Ċn SighiἨoara, turismul cultural este foarte 

bine diversificat Ἠi apreciat at©t de turiἨtii strŁini, c©t Ἠi de cei din interiorul ἪŁrii, infrastructura de 

cazare Ἠi alimentaἪie a oraἨului fiind destul de dezvoltatŁ. 

            Punctele slabe ale turismului sighiἨorean: durata sejurului limitatŁ datoritŁ faptului cŁ turistul 

este aproape ´n totalitate legat de cetatea istoricŁ, timpul petrecut fiind aproximativ o zi; lipsa unui 

birou de informare, plŁcuἪe indicatoare, pliante cu hŁrἪi Ἠi itinerarii turistice;  lipsa unei reἪele pentru 

managementul informaἪiilor Ἠi datelor necesare pentru satisfacerea nevoilor turiἨtilor; concentrarea 

evenimentelor culturale în perioada verii;  valorificarea Ἠi promovarea insuficientŁ a activitŁἪilor 

culturale; buget local insuficient pentru renovarea caselor aflate în patrimoniul de stat, a turnurilor, a 

zidurilor cetŁἪii; lipsa unei sŁli de spectacole Ἠi a unui cinematograf. 

             Punctele tari ale turismului sighisorean: cai de acces facile, drumul european E60, cale feratŁ 

coridor 4, pan-european, douŁ aeroporturi situate la 60-100 km. de oraἨ; poziἪia geograficŁ a cetŁἪii, 

patrimoniu arhitectural de valoare mondialŁ; pŁstrare a aspectului medieval de cetate ´ntŁritŁ; cetate 

locuitŁ ´n ´ntregime; includerea oraἨului cetate-SighiἨoara pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO 

datoritŁ valorii istorice deosebite; conservarea ´n proporἪie de 90% a complexului de fortificaἪii 

precum Ἠi a clŁdirilor urbane de locuit, organizarea de festivale cu specific medieval; dezvoltarea 

agroturismului ´n jurul localitŁŞii.  

                                                 
1 Chabot Georges, Jacqueline Beaujeu- Garnier, - Geografie Urbana ed Stiintifica BucureἨti, 1971. 
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             Turismul pentru oraἨul SighiἨoara Ἠi nu numai rŁm©ne una dintre cele mai importante cŁi de 

dezvoltare durabilŁ. Acest oraἨ medieval este martorul ocular al unei istorii zbuciumate iar obiectivele 

turistice, monumentele, clŁdirile vechi, lŁcaἨele de cult reprezintŁ o istorie care ar trebui intens 

mediatizatŁ.  

              Sighiĸoara  poate fi considerat  un simbol al turismului cultural la nivel naŞional prin valoarea 

pe care o are , valoare dat  ´n special de cetatea medieval  , un ansamblu architectural unic în 

România. Pentru Rom©nia este simbolul romantismului, carte de istorie Ἠi centru inter-cultural. 

SighiἨoara este unul printre puἪinele oraἨe-cetate locuite din Europa Ἠi singurul conservat ´n cea mai 

mare parte, dar Ἠi locuit din Rom©nia. 

   Conform OrganizaŞiei Mondiale a Turismului,  turismul cultural include: turismul pentru 

tineret, ´n care predominŁ aspectul cultural- educativ, inclusiv cŁlŁtorii de studii, pentru ´nv Şarea unei 

limbi str ine,taberele internaŞionale pentru tineret; schimburi reciproce de artiĸti, scriitori, etc ĸi 

manifestŁrile prilejuite de acestea; turism rural, sejururi la familiile regiunii sau ŞŁrii vizitate; sejururi 

´n sate de vacanŞŁ integrate mediului cultural local;  participarea la festivaluri regionale, naŞionale, 

internaŞionale; circuite cu temŁ culturalŁ, care include vizitarea de muzee, locuri istorice ĸi participarea 

la diferrite manifest ri culturale;  pelerinaje la locuri ĸi monumente istorice, religioase. 

       Conform  P.Cocean, ´n Sighiĸoara se poate identifica cu prec dere  turismul cultural  numit  

ĸi Ăturism de vizitareῤ deoarece practicarea sa presupune invariabil vizita la un obiectiv sau grup de 

obiective sau resurse atractive1.  

 

METODOLOGIE  

 

Articolul de faἪŁ are cŁ scop punerea ´n valoare a CetŁἪii Medievale SighiἨoara prin 

prezentarea obiectivelor turistice Ἠi totodatŁ prin punerea ´n valoare a deciziilor luate pentru 

continuarea dezvoltŁrii turistice sociale Ἠi economice a oraἨului.  Pentru dezvoltarea oraἨului sunt ´n 

curs de derulare sau implementare numeroase programe ´n diferite domenii (economic, protecἪia 

mediului, urbanism, social, educaἪie etc.) coordonate de primŁria SighiἨoara, sau de comunitŁἪile 

locale cu repercusiuni pozitive în domeniul turismului.  

            Pentru a pune accent pe importantŁ istoricŁ Ἠi a obiectivelor turistice din cadrul cetŁἪii, m-am 

documentat din anumite cŁrἪi de profil, folosind metodŁ sintezei. ReprezentŁrile grafice, pozele sunt 

realizate personal, ´n momentul deplasŁrii pe teren, pentru a observa cât mai bine fenomenul turistic.  

            Metoda observaἪiei m-a ajutat sŁ ´nἪeleg mai bine modul ´n care turismul se dezvoltŁ ´n zona de 

studiu. Datele preluate de pe site-urile "Institutul NaἪional de StatisticŁ" Ἠi "INS Baze de Date Tempo 

ONLINE" au fost prelucrate sub formŁ unor grafice realizate ´n Microsoft EXCEL, pentru a pune ´n 

evidenἪŁ evoluἪia fenomenului turistic din SighiἨoara.  

  

REZULTATE ἧI DISCUἩII 

 

             ἕn 1999, Centrul istoric al oraĸului Sighiĸoara a fost inclus ´n Lista patrimoniului mondial în 

cadrul celei de-a 23 - a sesiuni a Comitetului Patrimoniului Mondial,care a avut loc în perioada 29 

noiembrie - 4 decembrie la Marrakesh (Maroc)la poz. 902, pe baza urm toarelor considerente 

(conform raportului comisiei UNESCO): 

             Sighiĸoara este o mŁrturie remarcabilŁ a culturii saĸilor transilvŁneni, culturŁ care se 

desŁv©rĸeĸte dupŁ o perioadŁ de 850 de ani de existenŞŁ ĸi care se va perpetua mai ales prin 

monumentele sale arhitecturale ĸi urbanistice. 

              Sighiĸoara este un exemplu remarcabil de mic oraĸ fortificat ´ntr-o zonŁ de frontierŁ ´ntre 

cultura latinŁ a Europei centrale ĸi cultura bizantinŁ, ortodoxŁ, a Europei de sud-est. Procesul de 

emigrare a saĸilor, aparent imposibil de stŁvilit, dispariŞia pŁturii sociale care a creat ĸi menŞinut 

tradiŞiile culturale ale regiunii, toate acestea pun ´n pericol supravieŞuirea patrimoniului lor 

arhitectural.ῤ 

              Centrul istoric locuit ĸi ´n zilele noastre, este cea mai reprezentativ  aĸezare urban  din 

Transilvania,care ĸi-a p strat aproape intact modelul de organizare urban ,c©t ĸi valoarea cl dirilor 

                                                 
1 Cocean P., Geografia Generala a Turismului, ed. Meteor Press, Bucuresti, 2002 
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care o compun. Situl se remarc  printr-o mare densitate de cl diri cu valoare istoric  , iar 

amplasamentul c ilor ĸi spaŞiilor urbane perfect adaptate configuraŞiei reliefului creeazŁ  efecte 

deosebite de un pitoresc aparte. 

                Chiar dac  cea mai mara parte din populaŞia de origine german  a p r sit zona Transilvaniei, 

(daca la inceputul secolului populatia germana era majoritara in oras 47%, iar populatia romana era 

doar de 26%, dupa 100 de ani populatia de origine germana are un procent de 1%, iar populatia 

romana atinge un procent de 70%) centrul istoric al oraĸului Sighiĸoara r mane cel mai bine conservat 

habitat saxon at©t din Ardeal c©t ĸi din ´ntreaga Europ  de Est ĸi Central  ´nfaŞis©ndu-ne ĸi azi ca un 

veritabil oraĸ-muzeu ce are cuprins ´ntre zidurile sale, pagini de istorie medieval . 

      Dezvoltarea economic  lent  a localit Şii faŞ  de cea a altor oraĸe explic  num rul mai 

sc zut de modific ri urbanistice recente, motiv pentru care centrul istoric a fost conservat ´n condiŞii 

foarte bune. 

       ἕn zona localit Şii Sighiĸoara sunt zone de rezervaŞii naturale aflate ´n cadrul proiectului 

ĂPentru NaturŁ ĸi ComunitŁŞi Locale - Bazele unui management integrat Natura 2000 în zona 

Hârtibaciu-Târnava Mare-Oltò  care cuprinde arii protejate de interes naἪional Ἠi arii protejate ce fac 

parte din anul 2007 din reἪeaua europeanŁ  Natura 2000. Natura 2000 este cea mai mare reŞea 

ecologic  din lume cu peste 25.000 de situri din care peste 500 pe teritoriul României. Zona 

Hârtibaciu- Târnava Mare-Olt se ´ntinde pe o suprafaŞa de 267.438 ha pe cuprinsul a trei judeŞe (Sibiu, 

Mureĸ si Braĸov) fiind a doua zon  de marime cu statut de protecŞie din Şara dup  Delta Dun rii. 

        Ariile protejate din jurul Sighiĸoarei cu posibilit Şi de turism ecologic sunt urmatoarele:     

- situl de importanŞa comunitar  ĂSighiĸoara - T©rnava Mareôô (ROSCI0227); 

- situl care se suprapune cu teritoriul administrativ al oraĸului Ă P durile de stejar pufos de pe T©rnava 

Mareñ ROSCI0186 care cuprinde un mozaic de structuri : arboret pur de stejar pufos (Quercus 

pubescens), rariĸti de stejar pufos;   

 - un alt sit care se reg seĸte pe teritoriul administrativ al oraĸului este cel de protecŞie special  

avifaunistica ROSPA0099  ĂPodiĸul H©rtibaciuluiò. Acesta cuprinde populaŞii importante de 10 specii 

ameninŞate la nivelul U.E, printre care se numara si ñAcvila Tipatoare-Micaò (Acvila pomarina).   

 

 
 

Fig 1:  Traseul acvilei Şipatoare mici Arlie ´n migraŞia sa Podiĸul H©rtibaciului - Namibia 2013-2017     

           Sursa preluare dup : http://pomarina.ro/pomarina/index,php 

 

http://pomarina.ro/pomarina/index,php
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         Ca potenŞial de ecoturism pentru aceast  arie protejat  merit  amintit cazul acvilei Şipatoare mic  

Arlie -promovat de Asociatia Grupul Milvus. Conform datelor Asociatiei , Arlie o femela adulta de 

acvila tipatoare,a fost capturatŁ ´n 2013 de o echipŁ formatŁ din specialiἨti de la Societatea 

OrnitologicŁ Rom©nŁ, AgenἪia RegionalŁ pentru ProtecἪia Mediului Sibiu Ἠi Grupul Milvus. A fost 

echipatŁ cu un transmiἪŁtor satelitar cu greutatea de 45 de grame Ἠi eliberatŁ, acἪiune desfŁἨuratŁ ´n 

cadrul proiectului LIFE ĂConservarea acvilei ἪipŁtoare mici ´n Rom©nia'ô. Din 2013 p©na ´n  prezent  a 

fost monitorizat  prin satelit migraŞia p s rii din podiĸul H©rtibaciului ´n nord-estul Namibiei unde 

ierneaza ĸi retur .ἕn data de 31 martie 2017 Arlie a ajuns din nou ´n Rom©nia dupa 49 de zile de zbor . 

Calatoria ei pâna la cuib înseamna un traseu de 12.500 de kilometri, 3 continente (Africa, Asia, 

Europa) Ἠi 17 Ş ri, printre care: Angola, Zambia, Tanzania, Ruanda, Burundi, Uganda, Sudanul de Sud, 

Etiopia, Sudan, Egipt, Israel, Siria, Turcia ĸi Bulgaria. 

 Obiectivele turistice vizitate cel mai des sunt monumentele de arhitecturŁ militarŁ (Turnul cu 

Ceas, Turnul Fr©nghierilor, Turnul MŁcelarilor, Turnul Cojocarilor, Turnul Croitorilor, Turnul 

Cizmarilor etc.), edificiile ecleziastice (Biserica MŁnŁstirii, Biserica din Deal, Biserica Romano-

CatolicŁ Sf©ntul Ioan, Biserica ortodoxŁ Sf©nta Treime) ĸi monumentele de arhitecturŁ civilŁ (PiaŞa 

CetŁŞii, Casa cu Cerb, Casa Vlad Dracul, Casa VeneŞiana, Casa cu ķindrilŁ, ķcoala din Deal, 

Complexul Hotelier Sighiĸoara). 

 DatoritŁ poziŞiei centrale pe harta Rom©niei ĸi a vechimii istorice a oraĸului, Sighiĸoara 

beneficiazŁ de reŞele de acces rutiere ĸi feroviare facile spre oraĸele reĸedinŞŁ de judeŞ ´nvecinate, ceea 

ce face un acces uĸor din ´ntreaga ŞarŁ ĸi din strŁinŁtate.  

 Pentru zona Sighiĸoara reabilitarea tronsonului de cale feratŁ SighiἨoara ð CoἨlariu (99,04 km) 

spre Simeria ĸi tronsonul Cata-Sighiĸoara spre Braĸov ´n lungime de 86 Km are ca obiectiv general 

asigurarea interoperabilitŁἪii infrastructurii feroviare de-a lungul Coridorului IV Paneuropean (ramura 

nordicŁ), ´mbunŁtŁἪirea calitŁἪii transportului feroviar prin modernizarea infrastructurii Ἠi 

suprastructurii feroviare, sporirea vitezei de circulaἪie la 160 km/h pentru trenurile de cŁlŁtori Ἠi la 120 

km/h pentru trenurile de marfŁ . Lucr rile sunt estimate a fi finalizate ´n 2020.(sursa Ministerul 

Transporturilor -CFR). Aceste componente ale infrastructurii sunt indespensabile , f r  ele turismul de 

calitate neputându-se realiza. Deasemenea ele sunt ĸi reprezentarea fidel  a dimensiunii economice a 

fenomenului turistic din localitate. Mai ales atunci când vorbim de efectul multiplicator al turismului 

av©nd ´n vedere turismul pl titor , deci cel care, pe l©ng  plata vizitelor ĸi a altor servicii , apeleaz  ĸi 

la baza de cazare ĸi alimentaŞie public . 

         Dezvoltarea turismului ĸi descoperirea de ´ntreprinz tori a oportunit Şilor ´n turism a dus la o 

dezvoltare accelerat  a num rului de locuri de cazare din Sighiĸoara. DacŁ p©nŁ ´n 1989 Sighiĸoara  

avea doar un singur hotel (Steaua), astŁzi datoritŁ fenomenului turistic de masŁ a carui ŞintŁ este cu 

predilecŞie Cetatea  a dus la o dezvoltare acceleratŁ a numŁrului de noi  unitŁŞi de cazare de 3 - 5 stele, 

sau margarete. 

 

 
 

Fig. 2: EvoluŞia locurilor de cazare disponibile ´n Sighiĸoara ´n perioada 2001-2016 

Sursa: I.N.S. http://statistici.insse.ro/ 
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Pentru Sighiĸoara se pot desprinde urmatoarele concluzii:  

- num rul locurilor de cazare pentru tineri au crescut linear cu 50% în perioada 2001-2016 

- num rul locurilor ´n unit Şile tip pensiune a avut o creĸtere puternicŁ ´n perioada 2001-2010 num rul 

lor ´n 2010 fiind de cinci ori mai mare dec©t ´n 2001. Dup  2010 ritmul de creĸtere ´ncetineĸte astfel c  

p©n  ´n 2016 se inregistreaza o creĸtere de doar 20%.   

- num rul locurilor de cazare ´n spaŞii hoteliere s-a dublat în perioada 2001-2006 pentru ca apoi s  

´nregistreze o stagnare p©n  ´n 2010 datorit  ´n mare parte crizei economice din perioada 2008-2010 

(în valori absolute sc z©nd cu 1%). Dup  2010 industria hotelier  s-a revigorat, num rul locurilor de 

cazare dublându-se . Pentru 2016 num rul locurilor din hoteluri a depaĸit pe cele puse la dispoziŞie ´n  

pensiuni ĸi hosteluri luate la un loc reflect©nd schimbarea preferinŞelor turiĸtilor c tre un grad mai 

mare de confort. 

Lu©nd ´n considerare c  la Sighiĸoara se practic  cu prec dere  un anumit tip de turism ĸi 

anume turismul cultural, ce presupune vizitarea ´n general a cet Şii medievale ´mpreun  cu toate 

obiectivele legate de cetate, se pot evidenŞia trei perioade de aflux de turiĸti.  

Sezonul de v©rf se suprapune lunilor de var   iulie -septembrie  care corespunde ĸi perioadei 

de vacanŞ  ĸi concedii pentru majoritatea rom©nilor, sezonul  prelungit  aprilie-iunie  ĸi octombrie care 

co-respunde sezonului prelungit de vacanŞ  datorit  existenŞei festivalurilor ĸi altor manifestari socio-

cultu-rale, la care se mai poate ad uga o perioad  de patru luni (decembrie-martie) care se constituie în 

extra-sezon (vezi graficul de mai jos -date statistice Institutul National de Statistica - baza de date 

Tempo On-line). Sezonalitatea ´n cazul Sighiĸoarei nu este dat  ´n cazul de fat  de componentele 

atractive sau de alŞi factori autohtoni, ci de timpul liber al potenŞialilor turiĸti.  Cei mai mulŞi (elevi, 

studenŞi, angajaŞi) au va-canŞele sau concediile de odihn  ´n timpul verii ,  pe cele de iarna folosindu-le  

în alte scopuri decât pen-tru activit Şi turistice.  ἕn anotimpul rece prezenŞa turiĸtilor  la  Sighiĸoara 

este dat  ´ndeosebi de dorinŞa acestora de a petrece s rb torile de iarn  ´ntr-o ambianŞ  de aer 

medieval placut  .Num rul turiĸtilor r-mane redus neexistând alte oferte complementare -gen 

practicarea sproturilor de iarn . 

 

 
 

Fig. 3: Distributia lunara a circulatiei  turistice in functie de innoptari in spatii de cazare avizate 

Sursa: I.N.S.- Baza de date- TEMPO ONLINE 

 

Pentru a avea  o imagine complet  asupra indicelui de utilizare a bazei de cazare ,trebuie 

avut  ´n vedere pe l©ng  evoluŞia num rului de ´nnoptari ´n perioada analizat  ĸi evoluŞia capacit Şii 

de cazare raportat  la acelaĸi nivel de timp. S-a luat pentru analiz  perioada 2001-2016 datele fiind 

preluate de la Institutul National de Statistica -baza de date TEMPO-ONLINE, datele au fost trecute 

în tabelul de mai jos: 
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Anul 

2001 

Anul 

2004 

Anul 

2007 

Anul 

2010 

Anul 

2013 

Anul 

2015 

Anul 

2016 

nr. locuri in 

spa ii de cazare  563 371 872 1.059 1.496 1.729 1.848 

nr. de ´nnopt ri 12.078 18.581 55.283 49.928 84.000 132.782 134.711 

 

        

 
                                                                                                        Sursa I.N.S.Baza de date Tempo Online 

    

                 Numarul de ´nnoptŁri a pornit din anul 2001 de la 12078 iar pe parcursul anilor a crescut, 

ajungând în 2016 la 134711. Ċn schimb,  durata  medie a sejurului petrecut de turiĸti ´n municipiul  

Sighiĸoara este cuprins ´ntre 1 si 2 zile. Faptul c  durata sejurului nu a crescut semnificativ  ´n aceast  

perioad  de timp 1,29 zile in 2001 , fa  de 1,33 zile ´n 2016 poate fi pus  ´n seama ofertei tu-ristice 

reduse la nivelul oraĸului axat  ´n principal pe vizionarea obiectivelor turistice din interiorul cet ii 

medievale.  

 

 
 

Fig. 4: Durata medie a sejurului touristic 2001-2016  

Sursa:  I.N.S TEMPO ONLINE 

 

Referitor la num rul de turiĸti ´n raport cu popula ia,  dac  p©n  ´n 2010 fluxul de turiĸti a fost 

aproape constant ´n raport cu popula ia  rezident  cele doua valori fiind  relativ apropiate Ñ 10-20 % , 

dup  2012 valorile num rului de turiĸti cu cazare creĸte dep ĸind cu 50 % num rul popula iei oraĸului 

ajung©nd ca ´n 2016 num rul de turiĸti caza i s  fie de trei ori mai mare dec©t num rul popula iei. 

 

 
 

Fig. 5: Evolutia Indicelui Densitatii Turistice in raport cu populaἪia 
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ķi indicele  densit ii turistice  ´n  raport  cu suprafa a  cunoaste o creĸtere ´n perioada 

analizat  2005- 2016 , except©nd o uĸoar  sc dere de conjuctur  ´n perioada crizei economice 2009-

2010, num- rul turiĸtilor cresc©nd ´n condi iile  ´n care spa iul intravilan  al oraĸului nu s-a modificat, 

de la 3000 tu-riĸti/ km Į la peste 8000 ´n 2016. 

 

 
 

Fig. 6: Evolutia Indicelui Densitatii turistice in raport cu suprafata (turisti/km2)  

 

La nivel naŞional  ´n Master Planul pentru Dezvoltarea Turismului NaŞional din Rom©nia 

2007-2026 identific  o serie de obiective ĸi priorit Şi pentru dezvoltarea turismului de tip cultural prin 

promovarea Circuitului Turistic Transilvania.  

 

 
 

Fig. 7: Conceptul Circuitului Turistic Transilvania 

Sursa www. mdl.ro- Master Planul pentru   Dezvoltarea Turismului National din Romania 2007-2026 

 

Potrivit Master Planului un accent deosebit se va pune pe Ăcrearea de facilit Şi pentru un 

centru de atracŞie cheie al circuitului precum Sighiĸoara , ĸi pe crearea de circuite mai specializate ĸi 

tururi locale.  

Un indicator important ´n elaborarea Planului de Dezvoltare a activit Şii turistice ´n zona 

Sighiĸoara este num rul de turiĸti precum ĸi o estimare corect  a creĸterii acestuia . Elaborat ´n 2006 

Master Planul pentru Dezvoltarea Turismului NaŞional din Romania 2007-2026 previziona un num r 

de 300.000 de turiĸti ´n 2026, lucru perfect realizabil ´ntrucat la nivelul anului 2016 conform 

estim rilor Prim riei Sighiĸoara s-au ´nregistrat aproximativ 200.000 de turiĸti  (cifr  apropiat  de 

estimarea din Master Plan  la 208.000 vizitatori în 2016). 
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CONCLUZI I  

 

ἕn urma analizei potenŞialului turistic antropic al Sighiĸoarei se poate constata c  oraĸul 

Sighiĸoara dispune de un patrimoniu turistic exceptional, armonios integrat ´n cadrul natural cu valenŞe 

peisagistice ridicate.  

Pornind de la faptul c  Sighiĸoara nu dispune de foarte multe posibilit Şi de petrecere a 

timpului liber , situaŞie care afecteaz negativ durata sejurului turistic , se impune contracararea 

efectelor negative al slabei dezvolt ri ´n domeniul agrementului , prin ´ntreprinderea unei serii de 

acŞiuni concrete care sŁ vizeze: 

- ´nfiinŞarea unui teatru Multi Media ´n care se pot organiza spectacole sau rula filme cu 

specific istoric sau cultural legate de Cetate; 

- amenajarea în scopuri turistice a lacului Rusu; 

- amenajarea unei s li de sport moderne cu piscin  acoperit . 
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TURISMUL MEDICAL ἧI DE ESTETICŀ CORPORALŀ - O PUNTE ÎNTRE 

SŀNŀTATE ἧI RECREERE 
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Abstract:  Medical tourism, where patiens travel overseas for operations, has grown rapidly in the past 

decade,especially for cosmetic surgery. High costs and long waiting lists at home, new technology ans skills in 

destination countries alongside reduced transports costs and Internet marketing have all playes a role. Several 

Asian countries are dominant, but most countries have sought to enter the market. Conventional tourism has 

been a by-product of his growth, despite its tourist packaging, and overall benefits to the travel industry have 

been considerable. The rise of medical tourism emphasies the privatisation of health care, the growing 

dependence of technology, uneven acces to health resources and the accelerated globalization of both health care 

and tourism. 

 

Cuvinte cheie: turism medical, spa, wellness, destinaἪii principale, profilul turistului, economie, motivaἪiile 

turistului. 

 

 INTRODUCERE  

 

De-a lungul timpului turismul medical a cunoscut o dezvoltare semnificativŁ în unele state ale 

lumii.  AceastŁ formŁ de turism raspânditî în spatiul urban implicŁ turiἪtii care cŁlŁtoresc într-o zonŁ 

sau un loc diferit pentru a primi tratament pentru vindecarea unei afecἪiuni sau pentru a întocmi o 

procedurŁ cosmeticŁ la preἪuri mult mai reduse Ἠi la o calitate a îngrijirii superioarŁ faἪŁ de ceea ce ar 

putea primi în zona în care locuiesc. Însa, turismul medical nu se limiteazŁ numai la zilele dedicate 

tratamentului propriu-zis, ci Ἠi zilelor în care, dupŁ terminarea tratamentului, turistul viziteazŁ Ἠi oraἨul 

sau Ἢara în care se aflŁ, astfel îmbinând nevoia de vindecare cu plŁcerea Ἠi relaxarea unui nou loc. O 

altŁ formŁ de turism asemŁnŁtoare turismului medical este ceea ce poartŁ numele de turism wellness. 

Turismul wellness implicŁ turiἨtii care cŁlŁtoresc într-o zonŁ diferitŁ pentru a desfŁἨura activitaἪi de 

menἪinere sau îmbunŁtŁἪire a stŁrii de sŁnŁtate Ἠi a bunŁstŁrii personale, bazându-se pe experienἪe 

unice, autentice spaἪiului în care cŁlŁtoresc Ἠi pe diverse terapii. (conform Research Report: Global 

Spa Summit 2011, ñWellness Tourism and Medical Tourism : Where Do Spas Fit ?ò).   

Turismul medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ a luat o mare amploare în ultimii ani, ca urmare a 

dezvoltŁrii unor puternice centre medicale foarte bine dotate, în marile aglomeraἪii urbane. Aplicarea 

unor tehnici medicale Ἠi chirurgicale noi pot atrage numeroἨi clienἪi în cautarea vindecŁrii sau 

ameliorarii unor afecἪiuni cornice, sau remodelarea esteticŁ a corpului, pentru a diminua unele defecte 

sau disproporἪii anatomice. Mai mult, o serie de clienἪi din ἪŁrile dezvoltate economic, datoritŁ 

serviciilor medicale foarte scumpe din ἪŁrile de origine, se deplaseazŁ cŁtre alte ἪŁri, unde asemenea 

servicii medicale sunt mai ieftine Ἠi de o calitate apropiatŁ.(Bogan E. (2019), Turism urban, Editura 

UniversitarŁ). 
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METODOLOGIE  

 

 În lucrarea de faἪŁ s-a realizat o analizŁ completŁ a turismului medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ 

datŁ fiind cererea tot mai mare pe piaἪa turisticŁ din ´ntreaga lume. Vor fi surprinse toate aspectele care 

au dus la optarea din partea turiἨtilor sprea acestŁ formŁ de turism. Nu în ultimul rând vor fi surprinse 

Ἠi principalele destinaἪii aflate în topul preferintelor turistilor.  

Ċn vederea realizŁrii acestui studiu, bibliografia selectivŁ pe baza cŁreia a fost efectuatŁ 

lucrarea este una de specialitate Ἠi cuprinde cŁrἪi ale unor autori valoroἨi ´n turism, dar Ἠi ´n alte 

domenii de referinἪŁ, articole ἨtiinἪifice de pe site-uri cu o mare reputaἪie ´n ceea ce priveἨte mediul 

universitar, diverse imagini sugestive pentru a contura o mai bunŁ imagine asupra diferitelor oferte Ἠi 

pachete turistice care implicŁ turismul medical.  

 

REZULTATE ἧI DISCUἩII  

 

TURISMUL MEDICAL ѼI DE ESTETICŀ CORPORALŀ ï UN TREND ASCENDENT 

AL TURISMULUI ACTUAL  

 

Turismul medical are o istorie indelungatŁ, primele forme ale acestuia fiind reprezentate de 

calŁtoriile realizate în staἪiunile balneare, pentru urmarea unor tratamente curative, de cŁtre persoanele 

cu posibilitŁἪi financiare superioare majoritŁἪii. Este bine cunoscut faptul ca încŁ de pe vremea grecilor 

Ἠi a romanilor, s-a început construirea unor staἪiuni de tip spa, în jurul izvoarelor de ape termale Ἠi 

minerale. Grecii Ἠi egiptenii antici au cŁlŁtorit adesea la Mediterana pentru a profita de izvoarele 

termale cu efecte benefice asupra sŁnŁtŁἪii. Europenii au fost cei responsabili pentru dezvoltarea 

conceptului modern de spa resort încŁ din secolele XVI-XVII. Conceptul modern de turism medical a 

luat amploare în ultimii 30-40 de ani, mai ales cu apariἪia internetului, dar Ἠi cu modernizarea reἪelei 

de comunicaἪii Ἠi trafic aerian. 

ExistŁ mici diferenἪe între turistul care opteazŁ pentru practicarea unui turism medical Ἠi cel 

care opteazŁ pentru practicarea unui turism wellness. Turistul medical este în general bolnav Ἠi în 

cautarea unor proceduri chirurgicale sau dentare, în timp ce turistul wellness cauta în general metode 

de prevenire sau îmbunŁtaἪire a stŁrii de sŁnŁtate Ἠi implicit a calitŁἪii vieἪii. În acest sens, se 

diferenἪiazŁ mai multe tipuri de turiἨti adepti ai turismului medical dupŁ cum urmeazŁ: turiἨti care 

primesc îngrijiri medicale (primesc tratament pentru accidentele suferite sau pentru problemele 

medicale care au apŁrut în timpul calatoriei), turiἨti care primesc îngrijiri medicale propriu-zise 

(viziteazŁ o ἪarŁ pentru un anumit tratament medical), pacienἪi în vacanἪŁ (viziteazŁ o ἪarŁ în primul 

rând pentru un tratament medical, dar care, suplimentar, profitŁ de oportunitŁἪile calatoriei, de obicei 

în timpul perioadei de convalescenἪŁ) Ἠi simpli pacienἪi (viziteazŁ o ἪarŁ doar pentru a primi tratament 

medical Ἠi nu folosesc oportunitŁἪile cŁlŁtoriei). Din acest punct de vedere se diferenἪiazŁ o serie de 

motivaἪii ce îi imping pe turiἨti sŁ practice tot mai mult acest tip de turism Ἠi anume ele se rezumŁ la 

faptul ca existŁ centre medicale Ἠi medici cu acreditare internaἪionalŁ, care oferŁ servicii de calitate, 

costurile interventiilor medicale sunt mai mici faἪŁ de cele din Ἢara de origine a pacientilor, existŁ 

posibilitatea economisirii unor sume de bani prin obἪinerea reducerilor la calatoriile cu avionul sau la 

pachetele complete de servicii: hoteluri, restaurante, transport public terestru, iar timpul de asteptare 

p©nŁ la intervenἪia medicalŁ este în general redus.  

Raportat la tendinἪa de dezvoltare a acestui tip de turism, în funcἪie de zona de destinaἪie, 

turiἨtii se confruntŁ cu o serie de riscuri ce le-ar putea periclita vizita. Comunicarea ar putea fi o mare 

problemŁ dat fiind faptul cŁ, majoritatea ἪŁrilor care sunt renumite pentru turismul medical vorbesc 

doar limba maternŁ Ἠi foarte putin engleza, fiind ἪŁri în curs de dezvoltare. De asemenea, existŁ riscul 

ca doctorii sŁ refoloseascŁ instrumentele medicale de la un pacient la altul fŁrŁ a le steriliza, iar Ἠansa 

de a contacta o boala precum virusul HIV sau hepatita este mare. În acest sens, condiἪiile legale din 

diverse state pot fi neavantajoase pentru client, mai ales în caz de malpraxis. Mai mult decât atât, 

bolile infecἪioase din ἪŁrile cu climŁ tropicalŁ sunt diferite faἪŁ de cele din ἪŁrile cu clima temperatŁ. 

Expunerea la astfel de boli fŁrŁ a avea o imunitate naturalŁ construitŁ fata de acestea (asa cum au 

localnicii) poate fi un mare pericol. 
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Turismul medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ a devenit o afacere de milioane de dolari Ἠi cu o 

creἨtere constantŁ. ExperἪii sunt de pŁrere cŁ oamenii de afaceri din domeniul sanitar Ἠi guvernele 

statelor în curs de dezvoltare au îmbrŁἪisat acest trend, oferind servicii medicale la preἪuri extrem de 

reduse. Aceste teme au fost abordate în cadrul ConferinἪei Medicale a Turismului Medical care a avut 

loc la Las Vegas, unde s-a desemnat cŁ India este Ἢara cea mai dezvoltatŁ din acest punct de vedere, 

atragând aproximativ jumatate de million de pacienἪi. Din statistici reiese faptul cŁ în anul 2012 , India 

a adus venituri de aproximativ 2,2 miliarde de dolari din turismul medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ. 

Potrivit unui studiu realizat de Dinamica del Turismo de Salud Internacional (International Health 

Tourism Dynamics), turismul medical a raportat un venit total de 84 miliarde de dolari anul trecut Ἠi se 

estimeazŁ cŁ ´n jur de 14 milioane de persoane cŁlŁtoresc ´n strŁinŁtate ´n fiecare an ´n cŁutare de 

servicii de sŁnŁtate. Cheltuiala medie fluctueazŁ ´ntre 3.800 dolari Ἠi 6.000 dolari americani pe 

cŁlŁtorie, incluzand serviciile de transport Ἠi de cazare. Peste 50 de ἪŁri au identificat turismul medical 

ca fiind o industrie naἪionalŁ. Cu toate acestea, acreditarea Ἠi alte mŁsuri de calitate variazŁ foarte mult 

pe tot globul Ἠi existŁ riscuri Ἠi probleme etice care fac controversatŁ aceastŁ metodŁ de acces la 

îngrijiri medicale. Turismul medical a devenit o industrie de miliarde de dolari. Potrivit lui McKinsey, 

turismul medical a reprezentat o piaἪŁ de 60 de miliarde de dolari ´n 2006 Ἠi s-a estimat cŁ ar putea fi o 

industrie de 120 de miliarde de dolari dupŁ Ἠapte-opt ani (Hansen, 2008).Beneficiile financiare aduse 

de turismul medical reprezinta o oportunitate imensa pentru cresterea veniturilor, dar si pentru 

sistemele publice de sŁnŁtate. Pentru cei mai multi turiἨti medicali Ἠi de esteticŁ corporalŁ atracἪia 

realŁ o constituie preἪul. Comparând preἪurile medii pentru procedurile medicale din Statele Unite ale 

Americii Ἠi alte state ale lumii, un turist care cŁlŁtoreἨte în scopuri medicale poate economisi în: 

Brazilia (20-30%), Costa Rica ( 45-65%), India (65-90%), Malaiezia (65-80% ), Mexic (45-65%), 

Singapore (25-40%), Coreea de Sud (30-45%), Taiwan ( 40-55%), Thailanda (50-75%), Turcia (50-

65%). Se estimeaza o rata de crestere de 15-25% pentru anii urmatori, in Mexic, Asia de Sud si Asia 

de Sud-Est. 

 

PRINCIPALELE DESTINAѾII  

 

DacŁ în cazul turismului classic orice Ἢara are o multitudine de atracἪii turistice, în cazul 

turismului medical existŁ destinaἪii clare, state axate pe tratarea diferitelor afecἪiuni. În acest caz, 

destinaἪia este aleasŁ în funcîie de necesitate, iar în cazul existenἪei mai multor destinaἪii ce trateazŁ 

aceleaἨi maladii, decizia se ia in functie de buget, de recomandari, de notorietatea unui medic sau al 

unui spital. Un alt aspect important în alegerea destinaἪiei îl constituie mass-media. În societatea 

actualŁ, totul imbracŁ o formŁ virtualŁ, astfel cŁ turiἨtii pot afla pŁrerile celor care au vizitat deja 

destinaἪia doritŁ sau pot compara diferite oferte disponibile în mediul online. Asadar, clinicile au o 

sarcinŁ în plus faἪŁ de asigurarea celor mai bune servicii medicale, Ἠi anume autopromovarea online Ἠi 

construirea unei imagini virtuale cât mai atragatoare, dar totodatŁ reale, a pachetului oferit. 

 

 
 

Fig. 1 - Topul destinaἪiilor pentru turismul medical în funcἪie de volumul pacientἪilor 
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 Principalele tŁri emitente de servicii medicale sunt localizate pe toate continentele, inclusiv în 

America Latina, Europa, Africa sau Asia. Anumite ἪŁri sunt recunoscute pentru diverse specializŁri, 

cum ar fi Thailanda Ἠi India care sunt specializate în chirurgie ortopedicŁ Ἠi cardiacŁ, în timp ce tarile 

din Europa de Est sunt recunoscute pentru chirurgia dentarŁ. 

Continentul Asiatic reprezintŁ una dintre principalele destinatii in ceea ce priveste turismul 

medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ. AceastŁ regiune a înregistrat o crestere dublŁ în ultimii ani, cu un 

c©Ἠtig de 3,4 miliarde de dolari în 2007, lucru ce reprezintŁ aproape 12,7% din piaἪa mondialŁ. India 

este una dintre cele mai vechi ἪŁri din punct de vedere al turismului wellness Ἠi una dintre cele mai 

importante din turismul medical. India este de asemenea, o ἪarŁ tipicŁ pentru multe alte ἪŁri asiatice 

care înἪeleg Ἠi practicŁ echilibrul corp-minte-spirit Ἠi utilizeazŁ sistemele medicale integrate bazate pe 

stilul de viatŁ. Este una dintre primele ἪŁri din Asia care a valorificat potenἪialul turismului medical. 

Dupa ConferinἪa Industriei Indiene din anul 2002, guvernul indian a susἪinut puternic dezvoltarea 

acestui sector. AtracἪiile cheie pentru turismul medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ din India includ: costuri 

scŁzute ale tratamentelor în India faἪŁ de alte ἪŁri (de exemplu, o supapŁ de inima care ar costa 200.000 

dolari, sau mai mult, in Statele Unite, se poate realiza cu doar 10.000 de dolari în India, cost care 

include Ἠi zborul dus-intors, precum Ἠi o scurtŁ vacanἪŁ la pachet), calitatea înaltŁ a ingrijirii (acces la 

tehnologii Ἠi standard de clasa mondiala), lipsa barierelor lingvistice (majoritatea personalului medical 

vorbeste bine limba englezŁ) etc. În ceea ce priveἨte turismul wellness din India, Ministerul 

Turismului din India promoveazŁ Ayursveda, vindecarea hi-tech (adicŁ tratamente medicale 

alternative Ἠi convenἪionale), spa-uri, yoga, meditaἪie, centre de wellness, naturopatie (totalitatea 

practicilor care vizeazŁ ajutarea organismului sŁ se vindece de la sine prin mijloace exclusiv naturale), 

Panch karma (un program de curŁἪare Ἠi de întinerire pentru corp, minte Ἠi conἨtiinἪŁ. Din punct de 

vedere istoric, existŁ numeroase programe în India care ofera yoga Ἠi/sau meditaἪie Ἠi care au atras 

turiἨtii de wellness (în special în locurile unde se gŁsesc guru celebrii la nivel internaἪional). Ministerul 

Turismului din India a investit recent în dezvoltarea infrastructurii în destinatiile turistice spirituale 

majore, precum Ἠi în ceea ce priveste dezvoltarea centrelor wellness în noi locaἪii din intreaga ἪarŁ. 

Industria SPA din India este încŁ o piaἪŁ de niἨŁ Ἠi este dominatŁ de statiunile balneare. Definirea 

oficialŁ a SPA-ului de catre Asociatia SPA si Wellness din India (SWAI) este destul de largŁ Ἠi 

include: yoga, meditaἪie, medicinŁ pe bazŁ de plante, programe nutriἪionale Ἠi dietetice, precum Ἠi 

masaj. SPA-urile medicale pentru sŁnŁtate Ἠi cele cosmetice au devenit recent o afacere în plinŁ 

expansiune, deoarece acestea acoperŁ lacune în sistemul tradiἪional de îngrijire a sŁnŁtatii. StaἪiunile 

balneare sunt, de asemenea, legate de turismul medical ca parte a unei vacanἪe recuperative 

postoperatorii. India de Nord a inregistrat cea mai mare crestere a SPA-ului, urmatŁ îndeaproape de 

Mumbai. 

Atractiile turistice uimitoare, confortul calatoriei, tehnologia medicalŁ de ultimŁ generaἪie, 

costul ieftin al procedurilor, inclusiv cazarea la preturi rezonabile, acreditarea internaἪionalŁ, 

securitatea ï toate acestea sunt unele dintre avantajele principale din Thailanda care explica de ce 

milioane de turiἨti viziteazŁ Ἢara în fiecare an. Guvernul thailandez a estimat c©Ἠtiguri de peste 11 

miliarde de dolari pe o perioadŁ de cinci ani din sectorul turismului medical. Thailanda este cunoscutŁ 

ca un centru de tradiἪii Ἠi tehnici de vindecare vechi, de la masaj thailandez p©nŁ la meditaἪie, 

medicinŁ pe bazŁ de plante Ἠi alte practici holistice. Din punct de vedere al promovŁrii, interesant este 

faptul cŁ traditiile de vindecare ale ἪŁrii nu au fost întotdeauna bine legate de produsul sau medical Ἠi 

spa/wellness. Cu toate acestea, interesul consumatorilor faἪŁ de tradiἪiile videcatoare ale ἪŁrii Ἠi 

practicile spirit-corp creἨte, iar SPA-urile Ἠi programele wellness accentueazŁ din ce în ce mai mult 

oferirea unei ñexperienἪe thailandeze autenticeò. Astfel turismul medical Ἠi cel de esteticŁ corporalŁ 

este dominat de turistii internaἪionali. Din punct de vedere al turismului medical, Thailanda este una 

dintre cele mai populare Ἠi de success ἪŁri. Autoritatea de Turism din Thailanda susἪine cŁ Ἢara deἪine o 

contribuἪie de 38% pe piaἪa turismului medical din lume. Serviciile de turism medical din Thailanda 

au c©Ἠtigat recunoaἨterea internaἪionalŁ, în special în domeniul bolilor tropicale Ἠi infecἪioase, 

chirurgiei cardiace Ἠi postoperatorii, chirurgiei cosmetice Ἠi reconstructive, stomatologiei, 

tratamentului ortopedic Ἠi tratamentului oftalmologic. TuriἨtii medicali tind sŁ aleagŁ Thailanda din 

cauza economisirii costurilor tratamentelor (de exemplu, un tratament în Thailanda reprezintŁ 25% din 

preἪul unui tratament în SUA sau Europa). Infrastructura turisticŁ din Thailanda este excelentŁ. Aici 

medicii sunt bine pregŁtiîi, calificaἪi Ἠi multi dintre ei sunt vorbitori de limba englezŁ. DestinaἪia 
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principalŁ pentru practicarea turismului medical în Thailanda este orasul Bangkok. Spitalele Bangkok 

General Ἠi Bumrungrad primesc cei mai multi pacienἪi internaἪionali în decursul unui an (150.000, 

respectiv, 400.000 de pacienti). Thailanda pretinde cŁ primeἨte annual de la 1 la 1,5 milioane de turiἨti 

medicali. 

 

 
 

Fig.2 - Principalele destinaἪii ale turismului medical în Asia 

 

Pentru continentul european, Ἢara care înregistreazŁ cea mai mare creἨtere pe piaἪa turismului 

medical este Austria. Ἡara are o istorie lungŁ de bŁi termale Ἠi SPA-uri, dar acestea au fost, în mod 

tradiἪional, un loc pentru localnici Ἠi pentru persoanele mai vârstnice. De-a lungul timpului, ofertele 

wellness ale Austriei au început sŁ atragŁ Ἠi interesul turistilor mai tineri Ἠi mai bogaἪi din Austria, care 

deseori desfaἨoarŁ activitŁἪi de tip wellness ca parte a vacanἪei. Europa Centrala Ἠi ἪŁrile vorbitoare de 

limba germanŁ sunt pieἪele-cheie pentru Austria în domeniul turismului medical Ἠi de esteticŁ 

corporalŁ. Austria deἪine un sistem de asistenἪŁ medicalŁ de clasŁ mondialŁ, cu facilitŁἪi de ultimŁ 

generaἪie Ἠi un personal medical de înaltŁ calificare. Turismul medical nu este promovat direct de cŁtre 

guvernul naἪional, dar turiἨtii medicali sunt atraἨi de Austria datoritŁ calitŁἪii ridicate a îngrijirii, 

timpului de aἨteptare scurt Ἠi a facilitŁἪilor de reabilitare excelente. Tratamentele populare pentru 

turiἨtii strŁini includ chirurgie cosmeticŁ Ἠi reconstructivŁ, chirurgie electivŁ (cum ar fi chirurgia 

obezitŁἪii), stomatologie Ἠi tratamentele impotriva cancerului. Potrivit companiei naἪionale de 

promovare a investiἪiilor din Austria existŁ 200 de clinici private Ἠi centre de reabilitare, cele mai 

multe întâlnindu-se în Viena. Austria are o industrie de turism wellness bine dezvoltatŁ, dar este 

dominatŁ de turiἨtii locali. Potrivit companiei naἪionale de promovare a investitiilor din Austria, 11% 

din toti turiἨtii din Austria fac vacanἪe orientate spre sŁnŁtate, ceea ce înseamnŁ cŁ aproximativ 3,5 

milioane de turiἨti practicŁ turismul wellness anual. Din acest punct de vedere, Austria este un lider 

european pe aceastŁ piaἪŁ. Turismul wellness a crescut constant în Austria, Ἠi în ultimii 5 ani a devenit 

un important sector turistic pentru ἪarŁ. SPA-urile termale reprezintŁ o trŁsŁtura dominanŁ a pieἪei de 

turism wellness din Austria, dar acestea sunt vizitate în mare parte de vizitatorii de zi cu zi. În anul 

2010, în Austria existau 989 de hoteluri cu centre SPA Ἠi wellness. Multe dintre aceste hoteluri oferŁ 

servicii cu ape termale sau minerale care sunt considerate a avea proprietŁἪi de vindecare. Categoriile 

cheie de SPA comercializate de cŁtre turiἨtii internaἪionali includ: SPA-urile alpine, gŁsite la altitudini 

mari, bazate pe aer proaspŁt Ἠi pe ingrediente gŁsite exclusiv în Alpi, Ἠi SPA-urile termale, care 

folosesc tratamente bazate pe apŁ, dintre care unele au valoare medicalŁ. În Austria existŁ diverse 

SPA-uri medicale, precum Laserhof, situate în apropierea orasului Innsbruck, Viva Mayer, situat în 

orasul Altaussee, Ἠi Hotel Lam , care oferŁ tratamente medicale, de nutriἪie Ἠi detoxifiere. 
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TURISMUL MEDICAL ÎN ROMÂNIA 

 

Turismul medical Ἠi de esteticŁ corporalŁ pe teritoriul ἪŁrii noastre a început sŁ infloreascŁ în 

ultimii ani, datoritŁ preἪurilor extrem de scŁzute în comparaἪie cu preἪurile din occident. De exemplu, 

realizarea unei extracἪii dentare poate costa doar 12 dolari, în timp ce serviciile stomatologice mai 

avansate, cu material de înaltŁ calitate Ἠi la un medic stomatolog foarte bun poate costa de la 1000 

p©nŁ la 2000 de dolari. Astfel, principalele motive pentru care turiἨtii viziteazŁ România în scop 

medical este pentru serviciile stomatologice Ἠi pentru realizarea operatiilor estetice. Cele mai 

importante oraἨe unde se poate realiza turismul medical sunt Bucuresti, care este considerat de departe 

cea mai bunŁ opἪiune, deoarece poate fi usor de accesat cu avionul de oriunde din lume, dar Ἠi alte 

oraἨe mari care oferŁ servicii similar. Cluj, Brasov sau TimiἨoara pot fi destinaἪii foarte bune pentru 

cei care doresc sŁ practice turismul medical fŁrŁ sŁ plŁteascŁ o avere. Aceste trei oraἨe vor fi, cel mai 

probabil, chiar mai ieftine decat oraἨul BucureἨti, în timp ce calitatea serviciilor oferite va fi similarŁ. 

Turismul de SPA este una dintre cele mai vechi forme de turism. Romanii au avut un rol important 

întrucât au contribuit la descoperirea Ἠi valorificarea izvoarelor minerale pe teritoriul Romaniei. 

Romania, ca o fostŁ provincie a Romei antice, a fondat unele dintre cele mai faimoase SPA-uri 

tradiἪionale în staἪiunile din perioada romanŁ cum ar fi Baile Herculane sau Geoagiu BŁi. În prezent, 

ponderea mare a staἪiunilor balneare de interes naἪional demonstreazŁ importanἪa resurselor balneare 

în dezvoltarea ofertei de turism wellness în România. 

 

CONCLUZII  

 

Turismul medical va înregistra o creἨtere mult mai mare Ἠi mai rapidŁ în viitor, în condiἪiile în 

care îngrijirile medicale continuŁ sŁ fie din ce în ce mai privatizate, motiv pentru care diferenἪele între 

costuri rŁmân în vigoare. Dat fiind faptul cŁ, cererea pentru produsele cosmetice continua sŁ se 

extindŁ, cererea de servicii va continua sŁ se pŁstreze în parametrii ridicaἪi. De asemenea, se 

preconizeazŁ cŁ industria cosmeticŁ va înlocui chirurgia cardiacŁ drept principalul element al 

turismului medical.  

NumŁrul ἪŁrilor care doresc sŁ dezvolte turismul medical continuŁ sŁ creascŁ în mod rapid. 

Succesul acestei forme de turism pe continentul Asiatic a determinat în special creἨterea interesului 

global, motiv de competiἪie între restul statelor ce ́Ἠi doresc o dezvoltare din acest punct de vedere.  

Dezvoltarea tehnologiei, promovarea procedurilor Ἠi ingrijirilor medicale la preἪuri accesibile  

pentru toate preferinἪele, categoriile de v©rstŁ etc. situeazŁ aceastŁ formŁ de turism ca un trend 

ascendent de dezvoltare al turismului la nivel global.  
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TURISMUL DE CROAZIERŀ: UN TREND DIN CE ĊN CE MAI ASCENDENT AL 

TURISMULUI INTERNAἩIONAL 

 

IANCU FILIP-EUGENIU 

 

 
Abstract: Today, tourism is one of the main economic branches for many countries around the world. The 

elements that highlight this aspect are: the abundance of the tourist accommodations and public food structures, 

the increasingly developed tourist infrastructure, all the taxes that are being paid on numerous tourist objectives 

as well as the many forms of tourism whose main purpose is to satisfy all touristsô preferences. One of the most 

interesting forms these days is represented by the cruise tourism which has experienced a very high demand in 

the last period, this being mainly due to the increasingly accessible offers for a wider range of tourists. In this 

paper we will discuss the main destinations preferred by tourists, the profile of the tourist consumer of cruise 

tourism and how it has changed over time, the main types of cruises and also some disadvantages that come with 

this assiduous development of this phenomenon. 

 

Cuvinte cheie: turism de croazierŁ, destinaἪii principale, profilul turistului consumator, evoluἪie, tipologia 
croazierelor 
  
 INTRODUCERE  

 

 ñTurismulò ´n mediul urban este un fenomen extrem de vechi, care s-a conturat înca din 

antichitate, datoritŁ dorinἪei de a cunoaἨte noi locuri, a pelerinajelor, pentru ´ngrijirea sŁnŁtŁἪii, din 

cauza rŁzboaielor sau descoperirilor, toate acestea devenind ´n timp motivaἪii de cŁlŁtorie. Una dintre 

multele motivaἪii spre exemplu, apŁrutŁ mai vizibil ´n prima jumŁtate a secolului XX a fost atracἪia 

exercitatŁ de cŁlŁtoria pe apŁ ca principal mijloc de agrement, combinatŁ cu posibilitatea de acces la o 

destinaἪie turisticŁ care a dat naἨtere unui nou tip de turism urban Ἠi anume, turismul de croazierŁ.  

 Turismul de croazierŁ se deruleazŁ ´n unele bazine maritime, oceanice, lacuri, fluvii, r©uri, 

canale (ex: Marea MediteranŁ, Marea Caraibilor, Golful Mexic, Oceanul Pacific), reprezent©nd o 

ñcŁlŁtorie de plŁcere la bordul unei nave, care deἨi nu este necesar sŁ ´nceapŁ Ἠi sŁ se termine ´n 

acelaἨi port, trebuie sŁ aibŁ escale prestabilite ´n porturiò. (conform Ward D., 2008, Complete guide to 

cruising & cruise ships, Ed. Berlitz) pentru minimum 48h. Navele de croazierŁ sunt considerate 

adevŁrate hoteluri plutitoare, ´n trecut, acestea fiind concepute doar ca simple forme de transport, ´n 

timp ce astŁzi sunt dotate cu multe facilitŁἪi (restaurante, baruri, sŁli de conferinἪe, discoteci, casinouri, 

jacuzzi, saunŁ, piscine, cinema, servicii de ´nfrumuseἪare, cinema, librŁrii, shopping etc).  

Acestea acosteazŁ ´n mod obiἨnuit ´n porturile importante, de regulŁ mari oraἨe care oferŁ o 

serie de oportunitŁἪi turistice de tipul excursiilor, vizitarea de muzee, tururi de oraἨ etc. Ċn ultimii ani, 

aceastŁ formŁ de turism s-a dezvoltat foarte mult, incluz©nd Ἠi oraἨe de dimensiuni mai mici, care Ἠi-au 

conservat vechiul stil arhitectural Ἠi care au investit ´n dotari cerute de turiἨti (cluburi, baruri, discoteci, 

restaurante). Cateva exemple de astfel de orase notabile sunt: Salonic, Marsilia, Istanbul, Tunis, 

Barcelona, New Mexico, Havana, Linz, Budapesta, Belgrad etc.     
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 METODOLOGIE  

 

 Ċn lucrarea de faἪŁ s-a realizat o analizŁ completŁ a turismului de croazierŁ datoritŁ cererii tot 

mai mari pe piaἪa turisticŁ din ´ntreaga lume. Vor fi surprinse toate aspectele care au dus la optarea din 

partea turiἨtilor sprea acestŁ formŁ de petrecere a vacanἪei Ἠi care. prin urmare. au determinat 

consolidarea poziἪiei turismului de croazierŁ ´n topul turismului internaἪional din ultimii ani. Nu ´n 

ultimul r©nd vor fi dezbŁtute Ἠi aspectele negative care pot surveni odatŁ cu transformarea acestei 

forme de turism într-un fenomen de masŁ cel puἪin ´n contextul anilor ce vor urma.  

 În vederea realizŁrii acestui studiu, bibliografia selectivŁ pe baza cŁreia a fost efectuatŁ 

lucrarea este una de specialitate Ἠi cuprinde cŁrἪi ale unor autori valoroἨi ´n turism, dar Ἠi ´n alte 

domenii de referinἪŁ, articole ἨtiinἪifice de pe site-uri cu o mare reputaἪie ´n ceea ce priveἨte mediul 

universitar, rapoarte ἨtiinἪifice, diverse imagini sugestive, precum Ἠi unele oferte turistice luate de pe 

site-uri de profil pentru a contura o mai bunŁ imagine asupra diferitelor oferte Ἠi pachete turistice care 

implicŁ croaziere Ἠi, deopotrivŁ pentru o mai bunŁ ´nἪelegere a preἪurilor care variazŁ ´n aceastŁ 

branἨŁ. Ċn completarea cercetŁrii teoretice, s-a lucrat Ἠi cu programul Excel pentru realizarea unor 

grafice care au ajutat la reprezentarea Ἠi completarea informaἪiilor teoretice. 

 

REZULTATE ἧI DISCUἩII 

 

TURISMUL DE CROAZIERŀ - SECTOR DE TOP AL TURISMULUI  

 

PiaἪa globalŁ de croaziere se confruntŁ cu o creἨtere exponenἪialŁ. Aceasta a crescut de la 

aproape 3,8 milioane de pasageri în 1990 la mai mult de 25,3 milioane de pasageri în 2019, astfel încât 

rata medie anualŁ a creἨterii numŁrului de cŁlŁtori ´ntre 1990 Ἠi 2019 este de 6,55%. Datele privind 

turismul de croazierŁ din anul 2015 plaseazŁ continentul nord-american în fruntea cererilor pentru 

acest tip de turism cu 55% (11,82 mil. turisti), urmat apoi de croazierele desfŁἨurate ´n Europa cu 30% 

(6,4 mil. turisti) din ponderea total´ Ἠi cu 10% mai mult dec©t la ´nceputul anilor 2000, Europa 

devenind astfel Ἠi cea de-a 2 a mare destinaἪie dupŁ Caraibe. Asia/Pacific este regiunea care se 

poziἪioneazŁ pe locul 3 cu 15% (3,09 mil. turisti) din totalul numŁrului de turiἨti.  

Turismul de croazierŁ poate aduce o contribuἪie semnificativŁ la economia unei destinaἪii, 

gener©nd venituri Ἠi cre©nd locuri de muncŁ. Industria de croazierŁ a reprezentat ´n totalitate 

aproximativ 119,9 miliarde de euro ´n impact economic, 39,3 miliarde de euro ´n salarii Ἠi 939 000 de 

locuri de muncŁ ´n anul 2014. CŁlŁtorii de croazierŁ cheltuiesc, ´n medie, 134,72$/zi, iar industriile 

care au cea mai mare ἨansŁ de a beneficia de activitŁἪile vizitatorilor sunt: transporturi (taxiuri, 

autobuze), operatori de turism (inclusiv ghizi), diversele atracἪii de pe uscat (necesitŁ anumite taxe de 

intrare), magazinele (în special cele situate aproape de doc Ἠi ´n special magazine de bijuterii, 

meἨteἨugŁrii, magazine cu specialitŁἪi locale). 

Spre deosebire de alte forme de turism, sezonalitatea ´n cazul turismului de croazierŁ nu 

reprezintŁ o problemŁ at©t de dificilŁ, ´ntruc©t ´n afarŁ de sezonul cald c©nd se poate spune cŁ este 

atins apogeul vacanἪelor pe apŁ, sunt incluse linii de croazierŁ Ἠi iarna ´n zonele (sub) tropicale sau ´n 

emisfera sudicŁ. Ċn varŁ, Caraibe este doar a doua destinaἪie dupŁ Marea MediteranŁ. La aceasta se 

adaugŁ Ἠi croazierele din Atlanticul Europei (inclusiv Marea BalticŁ), ceea ce duce la o cotŁ de piaἪŁ 

combinatŁ pentru destinaἪiile europene ´n sezonul de varŁ, aproape de jumŁtate din oferta totalŁ. Un alt 

16% din itinerarii se bazeazŁ pe Alaska, o destinaἪie atractivŁ pentru a putea fi vizitatŁ prin 

intermediul croazierei, av©nd ´n vedere posibilitŁἪile limitate de a cŁlŁtori prin alte mijloace. Cota 

europeanŁ scade considerabil ´n timpul iernii, ´n beneficiul nu numai al Caraibelor, ci Ἠi al Mexicului 

de Vest, al Asiei Ἠi al Pacificului. ἧi America de Sud Ἠi Oceanul Indian sunt, de asemenea, adŁugate la 

ofertŁ, ca destinaἪii specifice de iarnŁ. 
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Fig.1: EvoluἪia cererii pentru turismul de croazierŁ la nivelul continentelor ´n anul 2015 

 reprezentatŁ prin numŁrul de turiἨti 

Sursa: CLIA 

 

 
Fig.2: DestinaἪiile turismului de croazierŁ pe sezoane 

Sursa: complied for WTO by Manuel Butler from GP Wild (International) Limited 

 

TIPOLOGIA CROAZIERELOR   

 

Tipul de croazierŁ DestinaἪii 

populare 

Caracteristici Tarife 

Voiajele pe 

ocean/mare 

SUA Ἠi 

Canada de Est 

CŁlŁtorii dintr-un port spre 

alt port, cel din urmŁ 

reprezent©nd Ἠi destinaἪia 

finalŁ. 

De la aprox. 1500 euro/pers (5 

nopἪi, 3 mese Ἠi alte facilitŁἪi) 

Croazierele pe 

râuri/canale 

Amazon, Nil, 

Rin, Sena, 

Volga, 

Mississippi, 

Yangtse 

CŁlŁtoriile realizate ´n 

lungul râurilor/canalelor în 

care turiἨtii se delecteazŁ 

prin descoperirea culturii Ἠi 

a patrimoniului cultural 

local. 

De la aprox. 1589 euro/pers 

(7 nopἪi, mese incluse, fŁrŁ 

transport) 

Croazierele de lux Insulele 

Caraibe 

OferŁ condiἪii de lux pentru 

turiἨtii bogaἪi (cabine 

spaἪioase, bucŁtŁrie rafinatŁ 

etc) Ἠi de regulŁ se 

De la aprox. 4000 euro/pers în 

condiἪii all inclusive, fŁrŁ 

transport 

11,82 MIL. 
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adreseazŁ unei clientele 

care doreἨte itinerarii mai 

lungi Ἠi destinaἪii exotice 

din întreaga lume. 

Croazierele de câteva 

zile (1-3 zile) 

Mediterana de 

Vest (Spania-

Italia)  Ἠi pe 

râurile interne 

(Sena etc.) 

Destinate fie persoanelor 

care se urcŁ pentru prima 

datŁ la bordul unei nave, fie 

celor care nu pot aloca un 

buget mai mare sau care nu 

au suficient timp pentru a 

opta pentru o vacanἪŁ mai 

lungŁ. 

Aprox. 50 euro/pers 

(1 noapte, 3 mese, alte facilitŁἪi, 

fŁrŁ transport) 

 

Croazierele cu specific  

 

Marea 

MediteranŁ, 

Rhone, Saone 

AbordeazŁ un anumit 

specific (de aventurŁ, 

romantic, gastronomic, 

artistic, de bal mascat, 

pentru copii etc.) 

Între aprox. 860-3200 euro/pers 

Croazierele pentru 

seniori 

Marea 

MediteranŁ 

Sunt croaziere ñlow-costò 

adresate persoanelor de 

peste 55 de ani. 

De la 700 euro/pers (transport, 

cazare cu all inclusive, ghid) 

 

 

 

 
Fig.3: Mega navŁ (ñoraἨeò plutitoare) 

Sursa: https://www.cruisemapper.com/ships/MSC-Fantasia-736 

 

  
Fig. 4: Croaziere romantice: ñNunta la bordò 

Sursa: https://www.greatlakesschooner.com/ 

toronto-cruise-weddings.html 

Fig. 5: Interiorul unei nave de lux 

Sursa: https://cruiseweb.com/cruise-lines/msc-

cruises/ship-msc-splendida 

 

 

https://www.cruisemapper.com/ships/MSC-Fantasia-736
https://www.greatlakesschooner.com/
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PROFILUL CONSUMATORULUI 

    

Stereotipul unui pasager de croazierŁ a fost pentru o lungŁ perioadŁ de timp: "pasager 

conservator Ἠi mai degrabŁ v©rstnic, care alege sŁ-Ἠi petreacŁ zilele la mare juc©nd bridge" (Holloway 

C., 2002). TendinἪa actualŁ este variatŁ Ἠi greu de estimat (>40% din pasageri<40 ani) Ἠi este legatŁ de 

diversitatea ofertei în raport cu nivelul socio-economic al pieἪei din prezent. TotuἨi se remarcŁ 

urmŁtoarele caracteristici: 

 

  

Fig.6: Profilul consumatorilor  

turismului de croazierŁ 

Fig.7: Tipologia consumatorului  

de turism de croazierŁ 

 

De regulŁ pasagerii sunt interesaἪi Ἠi de c©teva aspecte pe parcursul cŁlŁtoriei lor precum: 

serviciile de cabinŁ, serviciile de alimentaἪie, curŁἪenia navei, calitatea staff-ului croazierei, 

entertainment, serviciile de la bar, calitatea m©ncŁrii, informaἪii despre excursiile de pe uscat.  

 

 
 

Fig.8: Principalele ἪŁri din care provin pasagerii de croazierŁ (2017) 

Sursa: CLIA One reSource 
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PRINCIPALELE DESTINAѾII 

 

        
 

Fig. 9: DestinaἪiile turistice de croazierŁ pe regiuni (2016) 

Sursa: CBI, Ministry of Foreign Affairs, Cruise Tourism, 2016 

 

1. Marea Caraibilor: cele mai multe croaziere, clima permite navigarea tot anul  

2. Marea MediteranŁ - se disting 2 zone Ἠi anume:  

Å Marea MediteranŁ de Vest (Sicilia, Spania, FranἪa, Italia, Corsica) 

Å Marea MediteranŁ de Est (Grecia, Turcia, Israel, Egipt)  

Å De regulŁ turiἨtii sunt pasionaἪi de istorie, culturŁ, galerii de artŁ, gastronomie 

Å Sezonul cel mai propice este din mai p©nŁ ´n octombrie 

3. Alaska Ἠi Antarctica: creἨterea semnificativŁ a destinaἪiilor polare 

Å Vizitatorii sunt fascinaἪi de frumuseἪea purŁ, de sŁlbŁticia Ἠi de fenomenele naturale 
ale mediului polar, iar mulἪi aleg opἪiunea sŁ vadŁ Antarctica ´nainte sŁ disparŁ 

 

 
 

 

Fig. 10: DestinaἪiile cu cei mai mulἪi turiἨti de croazierŁ (2016) 

Sursa: UNWTO 
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 TURISMUL DE CROAZIERŀ ĊN ROMĄNIA 

 

Rom©nia are un mare potenἪial de a dezvolta turismul de croazierŁ deoarece beneficiazŁ de 

cele mai spectaculoase sectoare ale DunŁrii reprezentate de Defileul DunŁrii Ἠi Delta DunŁrii 

(rezervaἪie a patrimoniului mondial Ἠi a biosferei), principala problemŁ fiind lipsa infrastructurii 

moderne Ἠi a atractivitŁἪilor din cadrul multor porturi. Acest lucru determinŁ ca majoritatea oprilor sŁ 

aibŁ loc mai ales ´n portul ConstanἪa, multe alte locaἪii fiind astfel omise, acestea put©nd fi observate 

doar din mers. Ċn general, fluxul anual al turiἨtilor de croazierŁ care debarcŁ ´n portul ConstanἪa 

variazŁ ´ntre 20.000 Ἠi 70.000. De asemenea, contextul politic nefavorabil din Ucraina ultimilor ani a 

stabilit cŁ toate liniile de croazierŁ ar trebui sŁ-Ἠi ´nlocuiascŁ traseul obiἨnuit prin portul Odessa cu 

portul ConstanἪa, fapt ce a determinat o creἨtere a numŁrului de pasageri cu aproximativ 20%. AἨadar, 

navele de croazierŁ din Marea NeagrŁ aleg acum portul ConstanἪa Ἠi totodatŁ, Ἠi-au prelungit Ἠederea 

pe teritoriul Rom©niei cu aproximativ 1 noapte. Principalii turiἨti sunt cetŁἪeni americani, urmaἪi de cei 

francezi, italieni Ἠi germani. (Mazilu M., Limbert W., Mitroi S.R., 2015)   

 TuriἨtii pot participa la circuite tematice Ἠi excursii organizate ´n ConstanἪa, precum tururi pe 

malul mŁrii, degustare de vinuri la Murfatlar, croaziere de o zi ´n Delta DunŁrii, tururi arheologice Ἠi 

mŁnŁstireἨti, tur turistic ´n ConstanἪa, BucureἨti sau programe cu spectacole populare. dar Ἠi sŁ deguste 

produse culinare pescŁreἨti. Pe de altŁ parte, turiἨtii rom©ni profitŁ mai ales de timpul liber oferit de 

sf©rἨiturile de sŁptŁm©nŁ Ἠi aleg sŁ òevadezeò din marile oraἨe aglomerate precum BucureἨti spre 

Giurgiu, de unde pot lua apoi o barcŁ Ἠi sŁ se plimbe liniἨtiἪi pe DunŁre ori mult mai direct, sŁ ´Ἠi 

petreacŁ weekend-ul ´n DeltŁ.   

 

 
 

Fig. 11: Rom©nia pe harta europeanŁ a turismului de croazierŁ 

Sursa: Amadeus River Cruises 

 

IMPACTUL ASUPRA MEDIULUI   

 

Programul NaἪiunilor Unite pentru Mediu (UNEP) a identificat navele turistice drept una 

dintre principalele surse de poluare ale ecosistemelor marine prin prisma emisiilor de gaze. Emisiile de 

dioxid de carbon generate de navele de croazierŁ contribuie semnificativ la schimbŁrile climatice din 

aceste zone, iar ´n mod convenἪional, emisiile zilnice ale unei nave de croazierŁ se aseamŁnŁ cu 

impactul a 12.000 de automobile. Mamiferele marine Ἠi Ἢestoasele marine din Marea AdriaticŁ au 

ingerat materiale plastice, iar ingerarea chiar Ἠi a unei mici cantitŁἪi poate provoca obstrucἪia 

intestinalŁ Ἠi poate duce la deces. 
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CONCLUZII  

 

PiaἪa croazierelor va cunoaἨte o mai mare extindere geograficŁ ´n viitor (13,8% reprezintŁ alte 

destinaἪii care ´ncŁ nu pot fi generalizate momentan ca Ἠi celelalte pentru cŁ se aflŁ ´ncŁ ´n dezvoltare, 

nu au atras ´ncŁ suficient de mulἪi turiἨti). De asemenea, multe porturi din regiunea Asia / Pacific s-au 

dezvoltat rapid odatŁ cu dezvoltarea semnificativŁ a oraἨelor portuare precum Hong Kong, Shanghai, 

Xiamen, Singapore Ἠi Taiwan. Ċn general Ἠi comunitŁἪile locale realizeazŁ importanἪa turismului de 

croazierŁ, aceἨtia profit©nd mult de pe urma debarcŁrilor ´n oraἨele portuare (suveniruri + locuri de 

muncŁ).  

Unul dintre aspectele negative ce se preconizeazŁ a deveni o serioasŁ problemŁ ´n viitor o 

constituie creἨterea supraaglomerŁrii ´n oraἨe Ἠi ´n zona portuarŁ a acestora care poate avea 

repercusiuni asupra mediului. Ċn acest scop, autoritŁἪile din Alaska au stabilit un numŁr finit de locuri 

pentru navele de croazierŁ alocate regiunii, iar numŁrul de pasageri care pot vizita insula Grand 

Cayman spre exemplu, într-o singurŁ zi este limitat la 6000. TotodatŁ, ar trebui sŁ se investeascŁ mai 

mult în tehnologia navelor, iar un bun exemplu l-ar putea constitui implementarea navelor cu turbine 

cu gaz care produc mai puἪin zgomot Ἠi pot reduce emisiile de gaze cu p©nŁ la 90%. 

Promovarea continuŁ a turismului de croazierŁ care se aflŁ ´ntr-o continuŁ creἨtere pe plan 

mondial Ἠi care oferŁ pachete destul de accesibile pentru toate preferinἪele, categoriile de v©rstŁ etc. 

situeazŁ aceastŁ formŁ de turism ´n topul turismului internaἪional. 
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Abstract:  The theme addressed in this paper focuses on a topic of current interest, as more and more people are 

interested in what cultural heritage means. This is largely due to the fact that nowadays, thanks to advanced 

technology, through the use of the Internet, people have access to a wealth of information, which contributes to 

the enrichment and at the same time to the awareness of the importance of cultural values. Also, in order to 

promote the cultural tourist heritage, various campaigns are organized in the online environment, as well as 

activities that take place within the tourist objectives. Taking into account the many objectives of cultural invoice 

that meet in the city of Cluj-Napoca and which have a particularly important value for what the cultural heritage 

means, thanks to the ethnic and religious interferences that have contributed to the diversification of the cultural 

elements, I can say the fact that this city represents perhaps the most appropriate example, as "Treasure City" is 

also called as evidence. Following the research I found that in Cluj, the promotion of cultural heritage elements 

is carried out both directly (through fairs, exhibitions that take place in museums or through tourist information 

and promotion centers) and indirectly (in the online environment through Facebook pages or official sites). 

 

Cuvinte cheie: patrimoniu cultural, muzee, promovare, Cluj-Napoca 

 

 

 INTRODUCERE  

 

Patrimoniul cultural este definit potrivit legislaἪiei ´n vigoare ´n Rom©nia prin Legea nr. 

182/2000 ca fiind format din ansamblul bunurilor ce constituie o mŁrturie Ἠi o expresie a credinἪelor, 

cunoἨtinἪelor, valorilor Ἠi tradiἪiilor naἪionale, indiferent de regimul lor de proprietate. Prin noἪiunea de 

patrimoniu cultural se ´nἪelege at©t existenἪa unei componente materiale, c©t Ἠi a uneia imateriale, 

ambele fiind la fel de complexe Ἠi de variate. 

Patrimoniul naἪional reprezintŁ o punte ce creeazŁ o legŁturŁ ´ntre trecut Ἠi prezent, fiind 

totodatŁ esenἪialŁ pentru cultura unui sat. Cultura Ăeste partea componentŁ a conѽtiinѿei sociale care 

exercitŁ o puternicŁ influenѿŁ formativŁ asupra oamenilorò (Ursu, 2001). Potrivit Legii Culturii nr. 

413-XIVdin 27.05.1999, cultura este definitŁ ca Ătotalitatea modelelor de g©ndire, simŞire ĸi acŞiune 

at©t din sfera materialŁ c©t ĸi cea spiritualŁ ale societŁŞii dar ĸi produsul valoric al acestoraò.  

NoἪiunea de patrimoniu a evoluat ´n timp ca urmare a unor evenimente de naturŁ istoricŁ. 

Potrivit autoarei Gabriela PaἨcu, ´n antichitate nu se vorbea despre patrimoniu, ci mai cu seamŁ despre 

elemente cu valoare de decor. Tocmai ´n decursul secolului  XV se consolideazŁ termenul de 

patrimoniu denumit de colecἪionarii de obiecte de artŁ Ἠi al anticarii. (Cosovan,  (n.d.).  Conform 

lucrŁrii ĂDefinition of Cultural Heritage: references to documents in historyò, elaboratŁ ´n 2005, cea 

mai veche definiἪie a patrimoniului cultural dateazŁ din anul 6 d. Hr. Potrivit Legii Culturii nr. 413 

adoptatŁ la 27 mai 1999 ĂPatrimoniul cultural naѿional reprezintŁ totalitatea valorilor ѽi bunurilor 

culturaleò. 
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PŁstrarea Ἠi valorificarea patrimoniului cultural trebuie sŁ prezinte un interes constant, 

continuu Ἠi concentrat, materializ©nd identitatea culturalŁ a unei societŁἪi.  

Tema abordatŁ ´n cadrul acestei  lucrŁri se centreazŁ pe un subiect de interes actual, ´ntruc©t 

tot mai mulἪi oameni sunt interesaἪi de ceea ce ´nseamnŁ patrimoniul cultural at©t material c©t Ἠi 

imaterial. Acest lucru este posibil ´n mare parte datoritŁ faptului cŁ ´n zilele noastre, mulἪumitŁ 

tehnologiei avansate, prin intermediul utilizŁrii internetului, oamenii au acces la o multitudine de 

informaἪii, lucru care contribuie la ´mbogŁἪirea Ἠi totodatŁ la conἨtientizarea importanἪei valorilor 

culturale. De asemenea, ´n sprijinul promovŁrii patrimoniului turistic cultural se organizeazŁ diverse 

campanii ´n mediul online, c©t Ἠi activitŁἪi ce au loc ´n cadrul obiectivelor turistice.  

Un exemplu reprezentativ în acest sens îl constituie Municipiul Cluj-Napoca, ce dispune de un 

patrimoniu cultural deosebit de bogat Ἠi de complex, dovadŁ fiind numeroasele vestigii istorice Ἠi 

monumente de arhitecturŁ ce dominŁ oraἨul prin frumuseἪea Ἠi unicitatea lor.  

Am ales sŁ studiez despre aceastŁ temŁ deoarece ´mi doresc sŁ aprofundez diverse cunoἨtinἪe 

legate de patrimoniul cultural, concept ce tinde sŁ ia amploare. Ċn ceea ce priveἨte arealul de studiu, 

consider cŁ Municipiul Cluj-Napoca este poate cel mai reprezentativ pentru abordarea acestei teme, 

av©nd ´n vedere moἨtenirea culturalŁ deosebitŁ de care dispune, fapt pentru care mai este numit Ἠi 

ĂOraἨul comoarŁò. 

Studiul de faἪŁ urmŁreἨte ca obiectiv principal evaluarea resurselor turistice culturale ce au 

valoare patrimonialŁ din perspectiva promovŁrii.    

 

 METODOLOGIE  

 

Pentru realizarea prezentului studiu privind promovarea Ἠi valorificarea patrimoniului cultural 

al municipiului Cluj-Napoca, am utilizat at©t metode de cercetare calitative, c©t Ἠi cantitative. Printre 

metodele calitative se numŁrŁ documentaἪia privind literatura de specialitate referitoare la subiectul 

ales precum Ἠi metoda observaἪiei.   Studiul aspectelor de ordin cantitativ s-a realizat folosind metode 

precum: analiza Ἠi prelucrarea datelor statistice, metoda graficŁ Ἠi cartograficŁ, dar Ἠi metoda de 

observare Ἠi interpretare.  

Prezenta lucrare include informaἪii colectate Ἠi prelucrate din surse bibliografice de 

specialitate av©nd ca subiect strategii de dezvoltare Ἠi promovare a patrimoniului cultural la nivelul 

Clujului. Datele au fost furnizate de Institutul NaἪional de StatisticŁ Ἠi din Strategia de Dezvoltare a 

Municipiului Cluj-Napoca  2014 - 2020, fiind procesate Ἠi transformate ´n tabele Ἠi grafice, iar apoi 

interpretate Ἠi analizate. 

Ċn primŁ fazŁ a avut loc documentarea bibliograficŁ Ἠi formularea temei de cercetare, precum 

Ἠi stabilirea scopului.  

A urmat colectarea datelor ´n urma consultŁrii bibliografice, referitoare la localizarea arealului 

de studiu (Municipiul Cluj-Napoca), dupŁ care a avut loc informarea cu privire la ceea ce ´nseamnŁ 

conceptul de patrimoniu cultural material Ἠi imaterial Ἠi conturarea unor definiἪii. Ċn continuare am 

prezentat diverse tipuri de exploatare a patrimoniului turistic cultural Ἠi anume exploatarea turisticŁ, 

exploatarea economico-socialŁ Ἠi culturalŁ, ´n scop religios, precum Ἠi exploatarea ´n scopul educaἪiei 

Ἠi instruirii.  

Documentarea cu privire la tema aleasŁ a avut loc prin intermediul metodei de cabinet.  

Ulterior am folosit metoda cartograficŁ, prin intermediul cŁreia am realizat trei hŁrἪi, cu 

ajutorul unor programe specializate.  

Pentru generarea materialelor cartografice am avut ´n vedere prelucrarea unei baze de hartŁ 

conἪin©nd trama stradalŁ a oraἨului Cluj-Napoca. Astfel am conceput un numŁr de trei hŁrἪi turistice, 

acestea conἪin©nd obiective de patrimoniu Ἠi constituind totodatŁ un suport ´n prezentarea informaἪiilor 

teoretice. Ċn ceea ce priveἨte criteriile dupŁ care am grupat aceste obiective, pot spune cŁ toate fac 

parte din patrimoniul oraἨului, av©nd funcἪie strict culturalŁ sau turisticŁ cum sunt muzeele. De 

asemenea, am analizat numŁrul vizitatorilor ´n cadrul muzeelor din Municipiul Cluj-Napoca, 

interpret©nd date statistice preluate de pe Institutul NaἪional de StatisticŁ.  Aceste date fac referire la 

perioada 2005-2018, numŁrul de turiἨti care viziteazŁ muzeele av©nd o tendinἪŁ de creἨtere continua, 

ajung©nd chiar sŁ se dubleze (de la 180000 ´n anul 2005 p©nŁ la   360000 ´n 2018). 
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Ultima metodŁ folositŁ este cea a interviului/anchetei ´n cadrul cŁreia am ´ntocmit un ghid de 

interviu referitor la promovarea patrimoniului turistic cultural muzeal pe care l-am aplicat unui numŁr 

de 5 persoane, angajaἪi ai unor muzee din Municipiul Cluj-Napoca (Muzeul de ArtŁ, Muzeul de Istorie 

a Transilvaniei, Muzeul Etnografic al Transilvaniei ï secἪia pavilionarŁ, secἪia ´n aer liber a Muzeului 

Etnografic al Transilvaniei/Muzeul Satului TransilvŁnean Ἠi Muzeul de Mineralogie din cadrul 

UniversitŁἪii BabeἨ-Bolyai). Interviul conἪine 7 ´ntrebŁri ´nafara celor de verificare cu caracter general 

ce vizeazŁ v©rsta, sexul, funcἪia angajatului Ἠi vechimea, prin intermediul cŁrora se poate descrie 

profilul respondenἪior. Astfel, din cele 5 persoane intervievate, 4 sunt de sex feminin Ἠi 1 de sex 

masculin. Vârstele acestora sunt cuprinse între 30-52 de ani, vechimea variazŁ ´ntre 5 luni-16 ani, 

funcἪiile fiind  ´n mare parte de muzeografi (3 persoane), 1 persoanŁ referent de specialitate Ἠi altŁ 

persoanŁ Ἠef laborator restaurare-conservare. Interviul este structurat ´n douŁ pŁrἪi, prima fŁc©nd 

referire la procedeele de atracἪie motivaἪionalŁ (modul ´n care obiectivul se face cunoscut, dacŁ are 

propriul site, dacŁ promovarea vizeazŁ turiἨti rom©ni sau strŁini, informaἪii cu privire la zilele libere 

sau cele ´n care se aplicŁ reduceri Ἠi tipurile de activitŁἪi menite sŁ contribuie la atragerea turiἨtilor). 

Cea de a doua parte a interviului are ´n vedere informaἪii cu privire la turiἨti Ἠi preἪuri, constând în 

aprecierea procentului turiἨtilor strŁini versus turiἨtilor rom©ni care viziteazŁ obiectivul, fŁc©nd o 

estimare dupŁ v©rstŁ Ἠi profil profesional, dar Ἠi descrierea gradului de satisfacŞie al  clienŞilor.  

Prin realizarea Ἠi aplicarea acestui ghid de interviu mi-am propus sŁ obἪin niἨte rezultate care 

´mi servesc la elaborarea studiului meu Ἠi anume sŁ stabilesc metodele Ἠi mijloacele de promovare ce 

vizeazŁ patrimoniul muzeal Ἠi ´n ce condiἪii se desfŁἨoarŁ acestea.  

  

REZULTATE ἧI DISCUἩII 

 

Ċn urma studiului am grupat rezultatele obἪinute ´n douŁ categorii, prima viz©nd elementele de 

patrimoniu cum sunt muzeele, lŁcaἨele de cult, dar Ἠi palate sau bastioane, iar cea de a doua categorie 

include analiza modului în care este promovat patrimoniul muzeal.  

 

PREZENTAREA ELEMENTELOR CU VALOARE PATRIMONIALŀ 

  

În acest subcapitol voi descrie care sunt cele mai importante obiective culturale din Cluj-

Napoca Ἠi pe care le-am grupat ´n trei categorii Ἠi le-am localizat ´n cadrul unor reprezentŁri 

cartografice. Acestea se ´mpart ´n: muzee, obiective exploatate turistic, iar ultima categorie vizeazŁ 

palatele, turnurile Ἠi bastioanele.  

Cluj-Napoca este un oraἨ cultural, dominat de prezenἪa a numeroase obiective de patrimoniu, 

printre cele mai importante fiind muzeele. Harta de mai jos (fig. nr. 1) prezintŁ principalele muzee din 

Cluj-Napoca, majoritatea fiind situate în centru istoric al oraἨului. Astfel, ´n cadrul hŁrἪii sunt cuprinse 

at©t muzee ce aparἪin UniversitŁἪii BabeἨ-Bolyai cum este Muzeul de Mineralogie, de Palontologie Ἠi 

Stratigrafie, Muzeul Zoologic sau Muzeul Botanic, c©t Ἠi muzee de tip tradiἪional, cu specific sŁtesc 

(Muzeul Etnografic al Transilvaniei), sau muzee clasice precumeste cel de ArtŁ sau de Istorie. DatoritŁ 

faptului cŁ acest oraἨ este cunoscut Ἠi pentru IT, s-a luat hotŁr©rea construirii unui muzeu care sŁ 

deserveascŁ acest domeniu Ἠi anume Muzeul de Calculatoare.  

UrmŁtorul subcapitol vizeazŁ obiectivele turistice care se viziteazŁ Ἠi au strict funcἪie turisticŁ 

(muzeele), dar Ἠi obiectivele care dispun de amenajŁri tursitice.  

Astfel, harta (reprezentatŁ mai jos ca fig. nr. 2) prezintŁ 4 categorii de obiective Ἠi anume: 

muzee, lŁcaἨe de cult, parcuri Ἠi grŁdini, precum Ἠi obiective culturale. Muzeele au fost incluse 

deoarece ´ndeplinesc o funcἪie exclusiv turisticŁ Ἠi emit bilete, a doua categorie reprezentatŁ de 

lŁcaἨele de cult am cuprins-o întrucât în cadrul lor au loc tururi ghidate, ce sunt destinate turiἨtilor. 

Parcurile Ἠi grŁdinile reprezentate de a treia grupŁ dispun de amenajŁri turistice (Casinoul din Parcul 

Central sau GrŁdina BotanicŁ), iar ultima categorie este marcatŁ de prezenἪa teatrelor care emit bilete 

Ἠi au funcἪie turisticŁ, dar Ἠi a Bastionului Croitorilor care funcἪioneazŁ ca Centru de CulturŁ UrbanŁ Ἠi 

este vizitat de turiἨti.  Pe hartŁ, cele mai numeroase sunt muzeele Ἠi bisericile, care sunt concentrate ´n 

principal ´n partea centralŁ, pe marile bulevarde (Bd. 21 Decembrie 1989, Regele Ferdinand, 

Bulebvardul Eroilor).    
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Toate acestea sunt incluse ´n patrimoniul Clujului datoritŁ elementelor arhitectonice deosebite de care 

dispun, dar Ἠi datoritŁ vechimii lor.  

 

 
 

 

Fig. nr. 1: Harta muzeelor din Municipiul Cluj-Napoca 

Sursa: bazŁ prelucratŁ dupŁ harta autorului Florin Rosoga 

 

 

 


